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CAPITOLUL 7, PREZENTARE SC TERMO CALOR CONFORT SA

Date de indentificare a societd[ii
. Denumirea completl: Societatea Comerciald Termo Glor Confoft S.A.
' Adresa:

Localitatea: Pitegti
Strada: Calea Bucuregti
Bloc: U4, Mezanin
Cod po5tal: 110134
Telefon: (0248) 222.956
Fax: (0248) 222.965
E-mail: office@termopitesti,ro
Website: www.termopitesti,ro

' Forma juridicd: societate comerciald pe acliuni
. Num5rul de inmatriculare la Registrul Come(ului: J03/880/10.09,2010
. Codul fiscal: RO 27374805
. Domeniul de activitate preponderent: Cod CAEN: -7530
. Obiect de Activitate - Furnizare de abur gi aer conditionat
' Modul de constituire: S.C. Termo Calor Confoft S.A. a fost constituitd prin Hotdrdrea Consiliului

Local al Municipiului Pitegti nr. 283/12.08.2010.
. Cont IBAN: RO48R28R0000060012867452 deschis la Raiffeisen Bank - Agenlia Pitegti;
. Cont EURO: RO63R28R0000060013465575 deschis la Raiffeisen Bank - Agenlia Pitegti;
. Cont Escrow: RO12R28R0000060013039693 deschis la Raiffeisen Bank - Agenlia Pitegti;
. Cont Trezorerie: RO72TRE20465069xw009153 deschis la Trezoreria municipiului Pitegti;
. Operator de date cu caracter personal inregistrat la ANSPDCP cu numarul 20517/ 22.06.2011

Ca p i ta / u I socia I g i stru ctu ra a cli on a ri a tu / u i

J '  Capital social: 9.539.000 lei
.  Actiuni:

Valoarea nominalS a actiunilor 9.s39,000 LEr
Num5r total de actiuni 953.900
npul actiunilor NOMINATIVE

. Structura actionariatului (conform certificatului de inregistrare de menliuni la ORC nr.
4244t2s.Q9.2013

Actionari o/o din capitalul social Nr. actiuni Valoarea totalS
fin lei)

Municioiul Pitesti 99.5911 950,000 9.500.000
Orasul Toooloveni 0,1363 1.300 13.000
Comuna Bascov 0,1363 1.300 13.000
Comuna MErEcineni 0.1363 1.300 13.000

Obiectul de activitate al societdlii



Principalul obiect de activitafe al S.C. Termo Calor Confort S.A. este producerea/ transportul,
distribulia gi furnizarea energiei termice pentru consumatorii racordati la sistemul de alimentare
centraliiatS cu energie termicE din municipiut Pitegti, oragul Topoloveni gi comunele Bascov 9i Mdricineni
conform contractului de delegare a gestiunii nr. 9/13.09.2010 incheiat cu Municipiul Pitegti de Asociatia de
Dezvoltarea Intercomunitarb de utilitdti publice pentru seruiciul de producere, transpott, distributie si
furnizare de energie termic5 in sistem centralizat ,,TERMOSERV ARGES".

Licenle gi autorizalii
./ Licenga nr.L2L71L8.11.2010 acordat5 de Autoritatea National5 de Reglementare pentru

Serviciile Comunitare de Utilit5ti Publice pentru seruiciul public de alimentare cu energie
termicd, cu exceplia producerii energiei termice in cogenerare, valabilS pAnb la 18.11,2015

,/ Licenla nr. 967l28.LO.2O1O acordat5 de Autoritatea NalionalS de Reglementare in
Domeniul Energiei pentru producerea de energie electricd

,/ Licenla nr. 968/28.10.2010 acordati de Autoritatea NalionalS de Reglementare in
Domeniul Energiei pentru producerea de energie termicd.

./ Autorizalia Integrati de Mediu nr. 8O/28.10.2010 acordati de Agentia RegionalS pentru
Protectia Mediului Pitegti

Istoricul societdlii
Principalul sistem de alimentare cu energie termic5 a consumatorilor din municipiul Pitegti este

sistemul centralizat, de tip radial (arborescent), alimentat la capete din doub surse de cSldurS: CET
G|vana gi CET Pite5ti Sud. Transportul cdldurii in sistem centralizat se realizeazi prin retele termice
primare de la surs6 p6n6 la punctele termice, de unde se distribuie la consumatori prin intermediul retelor
secundare de incSlzire 9i ap5 caldd de consum.

tn anul 2002 in baza HotSrArii Consil iului Local al Municipiului Pitegti nr. 90/16.04.2002 a luat f i intd
S.C. TERMOFICARE 2000 S.A. Pitegti ca societate comercialS pe actiuni de interes local, persoand juridicb
rom6n5, desfSgurAndu-gi activitatea in conformitate cu legile rom6ne gi fiind subordonat5 Consiliului Local
al Municipiului Pitegti in calitate de actionar unic.

S,C. TERMOFICARE 2000 S.A. Pitegti a preluat centralele electrice de termoficare CET Pitegti Sud gi
CET Pitegti GSvana ce au fost transferate de la S.C. TERMOELECTRICA S,A. Bucuregti in administrarea
Consiliului Local al Municipiului Pitegti, in baza HGR nr. t04107.02.2002.

in conformitate cu Sentinla nr. 685/F/30.06.2009 pronunlat5 de Tribunalul Comercial Argeg in
dosarul nr. 8731L75912008, S.C. Termoficare 2000 S,A. Pitegti - operatorul $erviciului public de alimentare
cu energie termic6 a fost declarat in faliment incep6nd cu data de 01.07.2009.

Pentru asigurarea continuit5ti i serviciului, prin Hot516rea Consil iul Local nr.290/06,07.2009, a fost
_infi intat 9i organizat Serviciul Public Local de Termoficare al Municipiului Pitegti (S.P.L.T.), prin gestiune

directS, in subordinea Consil iului Local Pitegti. SPLT a reluat furnizarea energiei termice in municipiul
Pitegti incep6nd cu data de 16,07,2009,

In anul 2010, localitdtile Pitegti, Topoloveni, Bascov gi ulterior MErdcineni s-au asociat constituind
Asociatia de Dezvoltarea Intercomunitard de utilitdti publice pentru serviciul de producere, tr-anspott,
distribulie si furnizare de energie termic5 in sistem centralizat ,,TERMOSERV ARGE$". Aceast5 asilcialie a
fost constituit5 in scopul infi intdri i, organizbrii, reglementiri i , f inant5rii, exploatdrii, monitorizErii 9i
gestiondrii in comun a serviciului de producere, transport, distributie si furnizare de energie termicd in
sistem centralizat percza de competen!5 a unitdtilor administrativ-teritoriale membre gi a primit mandatul
consiliilor locale ale celor trei localit5ti, sE concesioneze operatorului S.C, Termo Calor Confort S.A, prin
contractul de delegare a gestiunii serviciului bunurile care sunt uti l izate pentru prestarea serviciului.

Prin HotE16rea Consil iului Local al Municipiului Pitegti nr.283 din 12.08,2010 urmare a aplic5rii
prevederilor OUG nr.63/2010 pentru modificarea gi completarea Legii nr. 27312006 privind finantele
publice locale, precum 9i pentru stabilirea unor m5suri financiare s-a infiintat operatorul regional de
producere, transpoft, distributie si furnizare de energie termicd in sistem centralizat, SC Termo Calor
Confort SA Pitegti,



tncepfind cu data de 16.09.2010 toate drepturile gi toate obligatiile corespunzatoare activului 9i
pasivului au fost preluate de la Serviciul Public Local de Termoficare al Municipiului Pitegti gi s-a subrogat
in toate drepturile gi obligaliile ce decurg din raporturile juridice ale Serviciul Public Local de Termoficare al
Municipiului Pitegti in raport cu terlii, pentru domeniul sEu de activitate.

Prezentarea generald a capacitdlilor de productie

Conform fluxului de produclie, fundionarea SC Termo Calor Confor.t SA este caracterizatd de 4
activitbti principale :

S.C. Termo Calor Confoft S.A. are in administrare urmdtoarele obiective:

Municipiul Pitesti Comuna Bascov Comuna Miricineni
> CET Pitegti Sud cu

functionare pe combustibil
gazos gi p5curS;

> CET Pitegti Gbvana cu
functionare pe combustibil
gazos 9i p5curS;

F Retelele de transpoft a
energiei termice din
municipiul Pitegti;

) Centrale termice de zona si
de cvartal;

) Punctele termice gi retelele
de distributie a agentului
termic.

) Centrale termice de wartal;
F Punctele termice gi retelele

de distributie a agentului
termic.

F Centrale termice de cvartal;
F Punctele termice gi retelele

de distributie a agentului
termic.

CET Pitegti Sud a fost construitd pentru producerea de energie termici gi electricE in vederea
aliment5rii consumatorilor industriali de pe Platforma Petrochimici ARPECI{IM Pitegti gi a consumatorilor
urbani.

Putere electric5 instalat5 (MW) - 136
Putere termic5 instalatd (MWD - 26t
In perioada 1969 - 1983 s-au realizat urmbtoarele capacit5ti de productie ale centralei:
. 4 cazane de abur de 120t/h, 98 bar, 540oC function6nd cu gaze naturale 9i p5curS;
. 2 turbogeneratoare de 12 MW tip CTR 12 cu condensatie gi 2 prize reglabile;
o 1 turbogenerator de 12 MW, tip CKTR 12 cu contrapresiune gi priz5 reglabili;
. 2 cazane de abur de 420 tlh, L37 bar, 550oC functionAnd cu gaze naturale gi p5cur6;
o 2 turbogeneratoare de 50 MW tip DSL 50 cu condensatie gi 2prize reglabile,
In perioada L987 - 1994 reduc6ndu-se cererea de energie termic5 din partea consumatorilor

industriali din cadrul ARPECHIM Pitegti s-a realizat o instalatie de termoficare, prin montarea de boilere de
termoficare, asigurSndu-se alimentarea cu energie termic5 a altor consumatori urbani gi industriali din
municipiul Pitegti.

Date tehnice ale instalatiei de termoficare RER:
. 3 boilere de baz5 de 25 Gcal/h fiecare;
. 1 boiler de bazd de 30 Gcal/h;
. 4 boilere de v6rf de 30 Gcal/h fiecare;
. 4 pompe de termoficare iarna;
o 2 pompe de termoflcare vara.



Evacuarea puterii electrice c5tre SEN din CET PiteSti Sud se face prin 4 LEA - 110 KV

CET Givana a fost construit5 pentru asigurarea aliment5rii cu energie electricd 9i_termic5 a

consumatorilor induitriali de pe platforma de nord a orasului 9i a consumatorilor urbani. constructia

centralei a incePut in anul 1963.
Putere electricd instalatb (MW) : 6

Putere termic5 instalat5 (MWt) : 556
in anul 1964 au fost puse in funcliune:
. un cazan de ap5 fierbinte de 50 Gcal/h;
. z cazane de abur de 50 t/h gi o turbin5 cu abur de 6 MW ce alimentau platforma industrialS 9i

primele blocuri din Calea Bucuregti.
odatd cu dezvoltarea oragului pitesii s-a extins capacitatea de produclie cu inc5 un cazan de abur

de 50 t/h Si 4 cazane de apb fierbinte Oe iOO Gcal/h, ultimul construindu-se in anul 1980.

Astfel profilul actual al cET Pitegti G5vana este urmEtorul:
. 3 cazane de abur cu un debit nominal de 50 t/h din care 2 cazane tip cR t2 (gaze naturale +

pacura) si 1 cazan tip CR 15 (gaze naturale + pacura);
e 1 turbinS cu abur in contrapresiune 9i prizS reglabilS AKSR - 6 MW;
. 5 cazane de ap5 fierbinte din cur. 4-cAF de 100 GcaUh (gaze naturale + pacura) gi 1 cAF de 50

GcaUh (gaze naturale);
. 2 boilere de termoflcare de 15 Gcal/h fiecare'

in scopul cregterii eficienlei prin reducerea pierderilor tehnologice in relelele de transpoft al

agentului termic primar, prin programul de investilii ,,Reabilitarea sACET din municipiul Pitegti prin

transformaruu pun.t.tor'termice in centrale termice" s-au realizat o serie de investitii de modernizare 9i

transformare a punctelor termice in centrale termice'
Investiliile s-au derulat in mai multe etape fiind realizate cu fonduri alocate de la bugetul Primariei

Municipiului pitesti gi din bugetul propriu al operatorului SC Termo Calor Confort SA Pitegti.

In etapa t din programut Oe investitii "Reabilitarea 
SACET din municipiul Pitesti prin transformarea

modern izarea tu tu rorpunc te |o r te rmiced incar t ie ru |

,i."1':lillTfr',.u: !J,floo' 
1005 si 1006 din cartierul

II-a din programul de investit i i  menlionat mai sus in

cadrul cbreia s-au realizat lucrbri de modernizare prin transformarea punctelor termice in centrale termice

cu fonduri alocate de la bugetul primEriei Municipiului Pitegti, dupb cum urmeazS: PT 7LL+712, Pr 7L4,

it lts,^pT 7LG, pT 7!7, pfltg, PT 72?, PT 723, PT 803, PT 805, PT 806, PT 807, PT 810'

in anul 2otI2-20L3 s-a desfSSurat etapa a III-a din programul de investitii de transformare a

punctelor termice in centrale termice, dupS cum urmeazS:

1004, PT 1009, PT 811, PT-80g, PT 52!, PT 5I7, PT 515, PT 513, PT 510, PT 507, PT 406,

PT 405, Pr 404, PT 403, PT401, PT 504, PT 504", PT 910;

801, PT 802, Mf 72g, MT 804, PT 707, Pf 502, PT 7Ol, PT 724, PT 726, MT 2PP, MT

b 1 . 3 0 + 4 0 , M T b 1 . 4 2 , P T 4 0 2 , P T 5 0 6 , P T 5 0 8 , P T 5 0 5 , C T 5 1 1 '
prin implementarea programului de investilii s-au realizat noi surse de producere a energiei termice

amplasate in aproprierea consumatorilor.
Crearea de noi surse de producere a energir

sistemului de alimentare centralizat cu energie terr
termice primare prin eficientizarea schemelor 9i aleg

cel pulin doud puncte/module termice
primar gi deservegte o anumitS zonS de consumatori termici.

punct/modu|termicsauunuis ingurconsumatortermic '



tn anul 2014 se va desfSgura etapa a IV-a din programul de investitii de transformare a punctelor
termice in centrale termice de zon5, dup5 cum urmeazS:

Pentru consumatorii termici racordati la SACET din Comuna MEr5cineni, asigurarea energiei termice
primare se realizeaz5 prin centrale termice de cvaftal CT ICDP M5r5cineni gi CT M5rdcineni (aflatb in
conservare, nemaifiind consumatori termici racordati la SACET) '

Retelele primare de transport a energiei termice

PAnE in iulie 2009 sistemul de transport a energiei termice sub forma de apa fierbinte al
municipiului Pitegti cuprinde dou5 zone distincte, diferenliate dupb sursa de alimentare cu c5ldur6: CET
Pitegti Sud gi CET Pitesti Gdvana, fErE o delimitare geografic5 precisS, aceasta fbc6ndu-se in functie de
regimurile de presiuni ce pot f i realizate de stali i le de pompare ale apei f ierbinti din cadrul celor doub
surse de c5ldur5, releaua de apb fierbinte permit6nd o functionare practic interconectatd a acestor surse.

Releaua urbana de transport a apei fierbinti de pe teritoriul municipiului Pitegti - magistrale,
ramificalii, racorduri - totalizeaz5 o lungime de traseu de 51 Km (102 Km de conducta tur + retur) 9i un
volum de 17000 mc, Diametrele conductelor sunt cuprinse intre 80 gi 800 mm, Conductele sunt izolate cu
vatd mineral5 gi sunt amplasate subteran (7Lo/o) 9i suprateran (29o/o).

Se apreciaz5 un grad de uzurb al retelelor de transport de 50%, Pierderile tehnologice aprobate
prin HCL Pitegti nr.233120.L2.20t2 pe retelele primare sunt de L7,L9o/o.

Finalizarea investit i i lor gi punerea in functiune a centralelor termice a condus la:
/ sc5derea regimului de presiune din reteaua primar5 prin eliminarea alimentarii PT-urilor din

zonele inalte sau indepartate ale oragului, cu efect asupra reducerii pierderile masice de
ap5;

/ sectionarea gi izolarea retelei de transpoft, distantele de transport ale agentului termic s-au
redus, dar conductele magistrale de transport ce vor r5m6ne in functiune au diametre de
pAnE la 400 mm, ceea a condus la sc5derea procentualS a pierderilor de energie termicS;

/ cregterea gradului de siguran!5 in alimentarea consumatorilor termici gi reducerea
numErului de intreruperi;

/ reducerea consumului de combustibil gi a energiei electrice.
Pentru reducerea pierderilor in reteaua de transport gi asigurarea unui disponibil de presiune

optim, cartierul Trivale, ce se aflS situat la cea mai mare altitudine (+295 m) din municipiul Pitegti, este
alimentat in'perioada de var5 din CT 603 sau CT 608, iar in sezonul rece functioneazb gi centralele termice
60t,602,603, 604 gi 610. Din aceleagi considerente, reducerea pierderilor in reteaua primar5 de transport
in doub extremit5ti ale acesteia, cartierul G6rlei in paftea de nord a oragului gi cartierul Prundu in zona de
Sud s-a pus in funcliune centrale termice de cvartal 9i zonS: q L2L6, q L2L7, re.spectiv CT 1005. CT
1005 alimenteazb cu energie termic5 4 PT-uri din cartierul Prunduj 1004, 1005, 1006 gi 1007.

Punctele termice si re$elele secundare de distributie a energiei termice

Sistemul de distributie a energiei termice cuprinde puncte termice gi module termice, conducte tur-
retur de incSlzire, conducte de apd caldS de consum gi conducte de recirculatie.

Producerea apei calde de consum gi a apei calde pentru incSlzire se realizeaz5 prin intermediu a
107 puncte termice si module termice (statii termice). Punctele termice au fost echipate in perioada 1998
-2002 cu schimb5toare de cSldur5 cu plSci de fabricatie Alfa-Laval Suedia (tip M6, M10 si M15) gi VICARB
Rom6nia (tip V28 si V45). Modulele termice au fost realizate in perioada 2002-2007 pentru alimentarea
consumatorilor termici situati la distanle mai mari de punctele termice, in vederea reducerii pierderilor in
retelele^secundare.

In intervalul 2008 - 2010 in vederea reducerii consumului de energie electric5, s-au montat un
numdr de 84 de pompe de circulatie cu turatie variabilS, Gradul de automatizare al modulelor termice este
de 100%, iar al punctelor termice de 40ol0. Gradul de contorizare la nivel de brangament este de 100%,

Reteaua secundar5 de distributie are o lungime total5 de 295 km, in amplasare subteran, cu
diametre cuprinse in intervalul 25-300 mm, Tipul izolatiei uti l izate: clasica: 60% si preizolat: 40olo.



Brangamente sunt realizate pAnE la punctul de delimitare cu consumatorii. Din totalul de 3'114
brangamente, exista pentru incilzire un numbr de 1.527 brangamente , cu diametre intre 20 - 150mm si
pentru apa calda un numEr de 1,587 cu diametre intre 20 - 100mm.

Contorizarea consumului de apa calda si incSlzire este realizata integral.
pierderile tehnologice aprobate prin HCL Pitegti nr. 233120.L2.20I2 pe retelele de distributie sunt

de 16,890/0.
fn perioada 2005-2007 s-a realizat modernizarea gi reabilitarea circuitelor secundare de distributie

a energiei termice aferente unui numbr de 27 de puncte termice, astiel cE in prezent aproximativ 30 0/o din
conduCte secundare de distribulie sunt realizate cu leavi preizolatS. Restul retelelor de distributie sunt
realizate in sistem clasic (leava OL-Zn 9i izolalie cu vat5 mineralS), uzura conductelor fiind apreciatb la
55o/o.

p6n| in luna iunie 2009 produclia de energie electricb 9i termic5 s-a realizat in CET Sud 9i CET
GEvana in regim de cogenerare.

lncepfind cu luna iulie 2009, la reluarea activitbtii de producere, transport, distributie 9i furnizare a
energiei termice in municipiul Pitegti, s-a luat o m5sura organizatoricS, fbr5 costuri suplimentare gi anume
funclionarea cu o singurb surs5 de producere a energiei termice, respectiv CET G5vana, care este o surs5
mai flexibilS, a cErei produclie poate fi reglati mai ugor in functie de cerere.

Oprirea CET Pitegti Sud gi CET G5vana ( cu luna mai 20L4) 9i functionarea numai cu centrale
rermice de zon5 9i cvartal a avut ca principal obiectiv reducerea consumurilor energetice ca o conditie
esenliald a realizdrii unui echilibru financiar, astfel inc6t sE se reugeascd menlinerea in_ functiune a
sistemului de alimentare centralizatb cu energie termicb a populaliei din municipiul Pitegti, in conditi i  de
eficien!5 energetic5 gi economicS.

Capitolul ff fnformatii desore componeta si activitatea Consiliului de administratie



Componeta Consil iului de Administratie

Consiliul de administratie al S.C. TERMO CALOR CONFORT S.A a fost numit prin Hotararile
Adunarii Generale a Actionarilor nr. 5124.04.20L3 in urmatoarea componenta:

1, Goncearu Horia Radu
2. Dorobantu Valentin
3. Istrate Ion
4. Ghitd Marius
5. Popescu Ionut

- Presedinte (administrator neexecutiv si independent);
- Membru (administrator neexecutiv si independent);
- Membru (administrator neexecutiv si independent);
- Membru (administrator neexecutiv si independent);

- - Membru (administrator neexecutiv si independent);

Indeplinirea Planului de Administrare al Societati i

planul de administrare al societatii pentru perioada 2013 - 20L7, a fost aprobat prin Hotararea
A.G.A, S.C, TERMO CALOR CONFORT S.A, nr.8127.05.20L3, cuprinzand pentru Semestrul II 2013
urmatoarele obiective :

l.Elaborarea structurii organizatorice in conceptul managementului corporativ (realizat)
prin Decizia Consiliului de Administratie nr.22129.05.2013 a fost aprobata structura organizatorica a

Societatii care a avut drept obiectiv implementarea unui nou concept de organizare tinand cont de
-dispoziti i le OUG nr,109l20LL privind guvernarea corporativa a intreprinderilor publice.

Z.erganizarea procedurii de selectie pentru posturile de director in acceptiunea art.143 din Legea
31/1990 si in conformitate cu dispozitiile OUG L}9IZOLL (realizat)

Richiteanu Iulian - Ditector Generalin baza Decizia Consil iului de Administratie nr.69/30.09.2013;
Iancu Lucian - Inginer gef cu atributi i de Director General pana la data de 01.10.2013, in baza

Decizia Consil iului de Administratie nr.38 l3L'07.20L3;
Apostoliceanu Sorin - Economist gef in baza Decizia Consiliului de Administratie nr.39l3L'07.20L3;
Rdceanu Liviu - $ef departament logistic5 in baza Decizia Consiliului de Administratie

nr.4013L.07.20L3;
3.Realizarea Bugetului de Venituri si Cheltuieli al societati i pe anul 2013 (realizat)
Bugetul de Venituri si Cheltuieli al societati i pe anul 2013 a fost aprobat prin Hotararea Adunarii

Generale a Actionaril or nr.6127.05.2013.
4, Masuri pentru asigurarea,fluxului de disponibil i tati pentru buna functionare a societdti i. (realizat)
Majorarea capitalului social au fost aprobate prin urmdtoarele hotdrdrii, Hotararea Adunarii

Generale a Actionarilor nr.9/10,06.20l3, nr.t0122.08.2013. t
5.Armonizarea Actului Constitutiv al S.C. TERMO CALOR CONFORT S,A, cu prevederile legislatiei

in vigoare si, in special, cu prevederile legislatiei corporatiste a intreprinderilor publice (realizat)
Actul Constitutiv al S.C. TERMO CALOR CONFORT S,A, a fost actualizat in conformitate cu

prevederile OUG nr.109ll}tL, urmand a primi avizul conform in sedinta Adunarii Generale a Asociatiei de
Dezvoltare intercomunitara TERMOSERV Arges, conform prevederilor statutare.

Activitatea Consil iului de Administratie

Activitatea Consiliului de administratie s-a desfasurat in conformitate cu prevederile:
- Actului Constitutiv al S,C. TERMO CALOR CONFORT S,A.;
- Legii societati lor comerciale nr, 31/1990 cu modificarile si completarile ulterioare;
- O.U,G nr,109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;
- OUG 7912008 privind masuri economico-financiare la nivelul unor operatori economici cu

modificarile si completarile ulterioare;
- Planului de Administrare aprobat prin Hotararea A.G.A. S,C. TERMO CALOR CONFORT S.A. nr.

nr.Bl27.05.20t3.
- Contractelor de Administrare incheiate intre Societate si membrii Consiliului de Administratie.
In perioada mai - decembrie 2013, Consil iul de administratie s-a intrunit saptamanal, f i ind

convocate 20 de sedinte. Fixarea datei sedintelor s-a efectuat dupa consultarea si stabilirea de comun



acord cu fiecare administrator in parte, iar mapa continand ordinea de zi propusa si materialele aferente
au fost puse la dispozitia membrilor consiliului cu cel putin o zi inainte de data fixata pentru sedinta.

La sedintele Consiliului de administratie au participat in mod constant, in calitate de invitati din
partea societatii Directorul General, Inginerul gef, Economist gef, gef departament logisticd 9i dl Jurist -

$erban George.

In cadrul sedintelor au fost adoptate un numbr de 77 de decizii conform anexei nr' 1, dintre care

cele mai importante referindu-se la:
-Intocmirea Planului de Administrare al S.C TERMO CALOR CONFORT S.A pentru perioada 2013 -

2017i
-Realizarea procedurii de selectie a Directorilor Societatii in conformitate cu prevederile Ordonantei

de Urgenta a Guvernului nr,109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;
-Realizarea Bugetului de Venituri si Cheltuieli al Societatii pe anul 2013 9i rectificarea bugetar5

decizia nr. 7 6 I 25.10.20 13,
-Masuri pentru reducerea costurilor inregistrate de catre Societate prin renegocierea diverselor

contracte in care Societatea este pafte (contractele de telefonie, internet, energie electricb (CEZ), achizilii
materiale, salubritate, SIVECO;

Respectarea atributiilor din Contractul de Administrare
il conformitate cu prevederile aft.10 din Contractul de Administrare, administratorii

trebuie sa exercite urmatoarele atributii principale:
l,sa elaboreze si sa prezinte Adunarii Generale a Actionarilor Societatii, spre aprobare, in termen

de 90 de zile de la data numiri i sale, impreuna cu ceilalt i membri ai Consil iului de Administratie, planul de
administrare, care va include si strategia de administrare pe durata mandatului ( realizat - a fost aprobat
prin Hotararea Adunarii Generale a Actionarilor nr.2124.01'2013);

2.sa stabileasca directiile principale de activitate si de dezvoltare ale Societatii (realizat - a fost
intocmit Bugetul de Venituri si Cheltuieli al societatii pe anul 2013 care a fost aprobat prin Hotararea
Adunarii Generale a Actionarilor nr.4/30.04'2013;

3.sa stabileasca sistemul contabil si de control f inanciar si aprobarea planificarii f inanciare (realizat
- conform prevederilor legale in materie);

4.sa pregateasca rapoftul anual al Consil iului de Administratie, sa organizeze Adunarile Generale
ale actionarilor si sa rezolve si sa implementeze hotararile acestora (realizat - a fost prezentat rapoftul
an'ual, a fost convocata Adunarea Generala a Actionarilor conform prevederilor Legii nr.31/1990 si Actului
Constitutiv si au fost puse in aplicare hotararile adoptate) i r

5.sa introduca cererea pentru deschiderea procedurii insolventei Societatii, potrivit legii ( nu a fost
cazul);

6.sa stabilesca si sa mentina polit ici le de asigurare in ceea ce priveste personalul si bunurile* 
Societati i (realizat - polit ici le de asigurare a personalului si a bunurilor sunt stabil ite in conformitate cu
prevederile contractelor in vigoare; dupa expirarea acestora sa va proceda la atribuirea acestor servicii
conform OUG nr.3412006);

7.sa elaboreze si sa supuna aprobarii Consil iului de Administratie Regulamentul Intern a
Societatii, prin care se stabilesc drepturile si responsabilitatile ce revin personalului Societatii ( reatizat);

8,sa prezinte anual Adunarii Generale a Actionarilor Societati i, in termen de 5 (cinci) luni de la
incheierea exercitiului social, raportul cu privire la activitatea Societatii, bilantul si contul de profit si
pierderi, precum si proiectul programului de activitate, al strategiei si al bugetului pe anul urmator, cu
avizul prealabil al TERMOSERV( realizat - situatiile financiare au fost aprobate prin Hotararea Adunarii
Generale a Actionari lor nr.3/30.0 4.20t3 ;

9.sa delege conducerea Societatii, sa numeasca si sa revoce directorii Societatii, precum si sa
stabilesca indemnizatia (remuneratia) acestora (realizat - a fost organizata procedura de selectie pentru
posturile de director in acceptiunea art.143 din Legea 31/1990 si in conformitate cu dispoziti i le OUG
LO}|2OIL, iar prin Decizia Consiliului de Administratie nr.27128.02.20L3 a fost desemnatb conducerea
societS!ii);



10.sa supravegheze activitatea conducerii societbtii (realizat - conducerea societSlii intocmeste
rapoarte de aciivitate trimestriale care sunt analizare in cadrul Consiliului de Administratie);

ll.sa aprobe nivelul salariilor (realizat - prin Actul Aditional nr.4, inregistrat la ITM Arges cu

nr.51g6/15 .OZ.ZOL3 a fost aprobata politica salariala si grilelel de salarizare, aceasta fiind implementata
integral la nivelul statelor de functiuni aferente directiilor si serviciilor Societatii);

12.sa promoveze studii si sa propuna autoritatilor competente tarifele pentru furnizarea serviciilor
( realizat - a fost intocmita si transmisa catre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Arges adresa prin

iare se solicita aprobarea taxelor si tarifelor conexe serviciului de alimentare cu apa si de canalizare) i
13,sa propuna Adunarii Generale a Actionarilor Societatii majorarea capitalului social atunci cand

aceasta masura este necesara pentru desfasurarea activitatii, precum si infiintarea sau desfiintarea de

sedii secundare (realizat - acest lucru a fost supus aprobarii Adunarii Generale a Actionarilor ori de cate
ori a fost cazul);

14.sa exercite orice alte atributii ce i-au fost delegate de Adunarea Generala a Societatii (nu a

fost cazul);

tn conformitate cu prevederile art.ll din Contractul de Administrare, Administratorii
societatii si-au respectat obligatiile dupa cum urmeaza:

l.administratori i nu au incheiate cu societatea contracte individuale de munca;
2.isi exercita mandatut cu loialitate si cu prudenta si diligenta unui bun administrator in interesesul

-- exclusiv al societatii ;
3.au fost adoptate toate masurile necesare pentru protejarea patrimoniului Societatii;
4.este asigurata confidentialitatea informatiilor si secretele de afaceri ale Societatii;
S,sunt evitate conflictele de interese in raport cu Societatea;
6.nu sunt exercitate concomitent un numar mai mare de mandate de administrator mai mult decat

prevad dispoziti i le legale in vigoare (mai mult de 5);
T,administratorii nu au contractate credite cu Societatea;
8. administratorii nu au incheiate acte juridice cu Societatea, vor fi avute in vedere conditiile

restrictive stabilite de lege;
g.administratori i lu participat la toate sedintele Adunarii Generale a Actionarilor desfasurate de la

inceputul mandatului pana in prezent.
Administratorii independenti si neexecutivi/ care fac parte din Comitetul de Nominalizare si
Remunerare, precum si din Comitetul de Audit si-au exercitat obligatiile prevazute in Contractul de
Administrare, duPa cum urmeza:
- au participat activ la procedura de selectie a directoriilor societatii elaborand criteriile de selectie,

calendarul de desfasurare si selectia efectiva conform prevederilor O.U. G. rir.109/2011;
- au facut recomandari pentru functiile de conducere supuse selectiei;
- au facut propuneri pentru remunerarea directorilor societatii si altor functii de conducere;
- au fost intocmite contractele de mandat ale directorilor societatii precum si indicatorii de

performanta aferenti;
- monitorizeaza procesul de rapoftare financiara;
- monitorizeaza eficacitatea sistemelor de control intern, de audit intern si de management al

riscurilor;
- monitorizeaza auditului statutar al situati i lor f inanciare anuale;
- monitorizeaza independenta auditorului statutar
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Capitotul III Evolutia societatii in perioada 07.05.2073 - 37.72.2073

In perioada 01.05.2013 - 31,12.2013 au fost intreprinse demersuri pentru eficientizarea activit5tii
societ5tii, in special prin reducerea cheltuielilor din exploatare.

I. Analiza cheltuieli lor gi venituri lor realizate
tn Anexa l sunt prezentate cheltuielile gi veniturile realizate in anul 20L2gi in anul 2013, pentru

detalierea unor cheltuieli gi venituri f i ind intocmite Anexa 1.1, Anexa 1.2 9i Anexa 1.3'
Analiz6nd Anexa 1, se observi reducerea cheltuieli lor realizate in anul 2013, comparativ cu anul

20L2, cu suma de 9,223,909 lei, oblinuti ca urmare a:
a) diminubrii urtq!h9!!gt9!!

Elemente cheltuieli: Reducere ileil
- combustibilul (qaze naturale) 9,4s5.050
- aDa 213.748
- redeventa 25.033

combustibil netehnoloqic
(benzin5. motorinb) 34.692

- reoaratii executate cu teftii rgt.443
- orotocol 600
- reclamS. publicitate 43.869
- deolasdri 8.403
- oaza 48.946
- ISCiR 37.084
- servicii transpott 10.239
- asrourarl 2 .671
- Leois 13
- avize (ADP, Distriqaz, CEZetc.) 7.237

contributii ANRE, ANRSC L2,O4I
- medicina muncii, det. toxicoloqice 1.075

Cheltuiel i  cu munca vie 1.439.788

Cheltuieli sociale 24.660

Cheltuieli financiare 34.608

TOTAL cheltuieli diminuate 11.574.600
b) cregterii unor cheltuieli:

Elemente cheltuieli: Crestere ileil
- enerqie electricdi Bt7.286

materiale L26.374
- amortizare r94.226
- studii 46.400
- colaboratori (membrii C.A.) 6r.4t7
- comisioane bancare, onorarii 19,823
- oosta si telecomunicatii 1.460
- chir i i 3.029
- metroloqie 4.737
- oreqbtire orofesionalS 79.879
- salubritate. deratizare t6.797

siveco (sistem informatic) 25.922
- alte cheltuieli 340.075
- alte chelt. fixe ( impozite si taxe,

orotectia mediului) 673.867

TOTAL cheltuieli maiorate 2.3sO.692
l l



Cu privire la cheltuieli le
urmdtoarele precizdri :

care au inregistrat cregtere in anul 2013 fa!| de anul 2012, facem

- in trimestrul I 2012, Pentru
numai 530 lei, consumul ProPriu
cogenerare), iar in trimestrul I 2013,
(in cogenerare functionAnd mult mai
cazan abur);

- cheltuieli le cu energia electricd
termice, dar 9i din cauza recirculatiei

au crescut gi prin punerea in functiune a unor noi centrale
apei calde de consum (a.c.c,), necesarE pentru asigurarea

temperaturii a.c.c. la consumatori;
- inregistrarea unor cheltuieli cu materialele, mai mari in anul 2013 fa!5 de anul 20L2, este cauzatd

de faptul cd au fost efectuate reparalii cu forle proprii, diminu6ndu-se cheltuielile cu reparatiile executate
cu te(i i;

- cheltuieli le cu amortizarea au crescut din cauza punerii in functiune in anul 2013 a unor mijloace
fixe (inclusiv cele aferente noilor centrale termice);

- cheltuieli le cu studii le au fost in sumd de 32.600 lei (audit energetic realizat in conformitate cu
prevederile Cap. II aft. 3, alin. (1) l i t. a) 9i b) din O.G, nr. 2212008), iar in anul 2013 aceste cheltuieli au
iost in sumb de 79.000 lei (bllan! energetic pe relelele de transport 9i distribulie - 50.500 lei, in
ronformitate cu prevederile art. 35 alin. (1) din Legea nr.32512006 a serviciului de alimentare centralizatd
cu energie termicS gi art. 6 alin. (8) din Ordinul pregedintelui ANRSC nr. 6612007 9i studiu de fezabilitate
pentru modernizarea gi reabil itarea relelelor de transport gi distribulie - 28.500 lei);

cheltuieli le cu colaboratorii reprezint5 indemnizali i le membrilor Consil iului de Administratie 9i
incepfind cu luna mai 2013, acegtia au fost seleclionali in conformitate cu prevederile O.U'G. nr. 109/2011
privind guvernanla corporativ5 a intreprinderilor publice, prin contractele de mandat incheiate fiind
sta bi l i te i ndemnizati i le;

- cheltuieli le cu comisioanele bancare, onorarii le includ consultanta juridicb 9i onorarii le executorilor
judecdtoregti, recurgerea la executori a fost necesarE in vederea recuperbrii creantelor restante, pentru
punerea in aplicare a hotd16rilor judecStoregti.

- majorarea cheltuielilor cu pogta gi telecomunicatiile este cauzatd de necesitatea transmiterii
corespondenlei cu confirmare de primire pentru un num5r tot mai mare de documente necesare inclusiv
constituirii dosarelor pentru aclionarea in instant5 a r5u-platnicilor;

- suma cu care au fost depSgite cheltuieli le cu chiri i le (3,029 lei) este cauzat5 de necesitatea
inchirierii unui buldoexcavator, cei propriu fiind defect intr-o perioadd in care trebuia intervenit pentru
eliminarea avarii lor (la retele de transpott); ' '

- cheltuielile pentru metrologie au fost necesare pentru avizarea, de citre Biroul Rom6n de
Metrologie LegalS, a activit5lii de montare contoare de energie termicd (montarea/demontarea ar fi fost
inclusS in facturile furnizorului 9i acestea ar fi fost cu mult niai mari dec6t valoarea inregistratd de

* 
societate pentru avizarea activitdtii);

- pentru pregbtire profesionalS au fost inregistrate cheltuieli mai mari, deoarece prin punerea in
funcliune de noi centrale termice, se impunea autorizarea salariati lor pentru noile instalati i/echipamente
supuse regimului de autorizare ISCIR;

- pentru salubritate, tarifele au inregistrat o majorare semnificativS (cu peste 600/o incep6nd cu
luna august 20LZ);

- pentru serviciile informatice, a fost necesarS o sumE mai mare deoarece au fost solicitate prest5ri
servicii suplimentare care nu erau incluse in contractul de suport tehnic (imbun5t5tire program facturare,
actualizarea legislatiei f inanciar-contabile);

- alte cheltuieli includ majordrile, penalitbti le calculate pentru plata cu intArziere a obligati i lor fat5
de furnizori gi buget (de stat, local), din cauza lichiditbtilor reduse, aceste cheltuieli au crescut;

- referitor la inregistrarea cheltuielilor cu impozite, taxe, protectia mediului, mai mari cu 673.867 lei
in anul 2013 fatd de anul 20!2, aceastb cregtere provine in special din inregistrarea chPltuielilor cu
proteclia mediului mult mai mari in anul 2013 (7L0.754lei) decAt in anul 20LZ (45.022lei). In anul 2013
cheltuieli le cu proteclia mediului includ 585.487 lei, valoarea certif icatelor de emisii COz achizit ionate.

Referitor la venituri, acestea au fost mai mici cu 16.410.107 lei in anul 2013 fat5 de anul 2012:

CET Gbvana, cheltuielile cu energia electric5 au fost in sumb de
tehnologic flind asigurat din produclia proprie (functionare in
cheltuieli le cu energia electricS au insumat valoarea de 450.060 lei
pulin comparativ cu perioada similari a anului precedent - reparatii
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Elemente: Anul 2012 Anul 2013 diferente o/o

0 1 2 3 = 2 - L
4 = 2 1

1

Venituri total, din care: 80,646,818,8564.236.7LL,75 -16.410.107 79,7

I. Venituri din exploatare 80.603.382,5164.153.386,93-L6.449.996 79,6
- venituri din energie electricb 2.326.643,6r 2.597.774,52 27t.t3t ttL,7
- venituri din enerqie termic5 46.955.325,1839.395.359,23 -7.559.966 83.9
- venituri din surse bugetare

(subventii) 20.533.352,7218.831.132,80 -r.702.220 9L,7
- venituri din alte activitdti 10.788.061,003.329.120,38 -7.458.94L 30,9

II. Venituri f inanciare 43.436,34 83.324,82 39.888 191,8

Venituri le realizate in anul 2013 reprezintdTg,To/o din cele realizate in anul 2012, Trebuie precizat

faotul cE in anul 20L2au fost realizate venituri din vAnzarea ceftificatelor COzin sumE de9'374'991 lei, in
anul 2013 au fost inregistrate cheltuieli pentru achizilionare certificate COz, in sum5 de 585.487 lei'
r'\rrX alirninXm aroct tin de venitr rri (vAnzare, certificate CO'). atunci situatia de mai SUS devine:DacE elimin5m acest t io de venituri (vdnzare certificate COr), atunci situaa de mai sus devine:

Elemente: Anul  2012 Anul 2013 diferente o/o

n 1 2 3 = 2 - L
4 = 2 1

1

Venituri total, din care: 7t .27L.827,8564.236.7LL,75 -7.035,116 90.1

I. Venituri din exploatare 71.228.39r,sL64.153.386,93 -7.075.005 90.1
- venituri din energie electricd 2.326.643,6r 2.597.774,52 27L.r3L TLT,7
- venituri din enerqie termic5 46.955.325,1839.395.359,23 -7.s59.966 83.9
- venituri din surse bugetare

(subventii) 20.533.352,7218.831.132,80 -L.702.220 9L,7

venituri din alte activitdti 1.413.070.003.329.120,38 1.916.050 235,6

II. Venituri f inanciare 43.436,34 83.324,82 39.888 191,8

iar veniturile realizate in anul 2013 reprezintl 9O,to/o din cele realizate in anul 20t2, toateacesteatn
condil i i le diminubrii cantitbti i  de energie termic5 furnizat5 consumatorilor.

II. Analiza energiei l ivrati in perioada analizati
in Anexa 2 se pot identifica, pe surse de producere, cantitSlile de energie (electricb 9i termicd)

livrate in anul 20L2 gi anul 2013. {

Din situalia prezentatS se observd faptul cE in anul 2013 energia termic5 livratd reprezintb 83,68%
din cea livratS in anul 2012.

De asemenea, este de remarcat faptul ci energia termicS livrat5 populaliei s-a redus cu 13,667o
(1000/o - 86,340/o), in timp ce energia termic5 livratS agenlilor economici s-a redus cu 15,34olo (100o/o -

84,660/o).
Reducerea cantitSlii de energie termicb livrat5 populaliei a fost cauzat5 de debrangarea unui numdr

de 1.360 apartamente in anul 2013, dar gi de condiliile meteo (temperatura medie exterioar5 inregistratd).
in Anexa 3 sunt prezentate pierderile tehnologice realizate in anul 2013, comparativ'cu cele

realizate in anul 2012.
Procentual, aceste pierderi s-au menlinut la peste 36%o din energia termic5 produsS, cantitativ

ins5, pierderile tehnologice s-au redus cu 18.253 Gcal.

III. Analiza l ichidit6$ii 9i solvabilatdti i
Lichiditatea societSlii este caracterizat5 de comparatia pasivelor pe termen scurt cu resursele

disponibile pentru aceeagi perioadS.
Indicatorii uti l izali sunt:
- lichiditatea generalS (globald) reflectd capacitatea societbtii de a face fat5 obligatiilor curente pe
seama capitalului circulant.
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Activecirculante
L g =

Datoriicurente

Nr.
crt. Elemente U . M . 3L.L2.20L2 31.12.2013 Crestere

1 . Active circulante lei 23.229.26L 25.296.268 1.09
2 . Datorii curente lei 2L.O47.L34 25.047.960 1 , 1 9
3 . Lichiditate qlobalS Rdl i  Rd.2 1 , 1 0 1 . 0 1 o.92

Valoarea indicatorului oblinut fiind supraunitarS, rezultS cb societatea are capacitatea de a-gi
acoperi datoriile curente din activele curente.

O valoare subunitar5 ar insemna ci societatea are nevoie sE se imprumute sau sE v6nd5 o parte
din activele imobil izate pentru a-gi plSti datorii le.

- lichiditatea curenti (intermediari) exprimb capacitatea societdtii de a plSti datoriile pe termen
scurt utilizfind activele cu cel mai mare grad de lichiditate. Are aceeagi semnificatie ca gi lichiditatea
generalS, dar sunt eliminate din calcul stocurile, care uneori sunt greu vandabile.
, Activecirculante - Stocuri

L v  - -

Datoriicurente
Nr.
crt. Elemente u.M. 3L.L2.20L2 31,.t2.20L3 Crestere

1 . Active circulante lei 23.229.26r 25.296.268 1.09
2 . Stocuri lei 3.332.846 6 . 8 1 1 . 7 0 5 2.04
3 . Datorii curente lei 2L.047.r34 25.047.960 1 . 1 9
3 . Lichiditate curent5 (Rd.1  -  Rd.2) /

R d , 3
0,95 0,74 O,78

Intervalul considerat satisficbtor pentru aceastb rati intre valorile 0,65 + 1.
Se observ5 cE nivelul oblinut pentru acest indicator este cuprins in limitele

O diferen!5 de rezultate foafte mare intre lichiditatea generalS 9i lichiditatea redusi ne spune cb
stocurile existente sunt foarte mari.

- l ichiditateaimediati
Interpretarea acestui indicator trebuie f5cutb cu mare grij5. Un nivel ridicbt poate indica o solvabilitate
mare, care poate fi consecinla utilizdrii mai putin performante a resurselor. Cu alte cuvinte obtinerea unei
valori ridicate nu constituie garantia solvabilit5tii, dac5 restul activelor circulante au grad redus de

-.l ichiditate.
O societate poate minimiza valoarea disponibilit5tilor, deci inregistreazE o valoare redusS a

lichidit it i i  imediate, dar aceast6 situatie poate corespunde unui echil ibru financiar.
r. Disponibilitatisiplasamente

L t  - -

Datoriicurente
Nr.
crt. Elemente U . M . 31.L2.20L2 31.12 .2013 Crestere

1 . Disponi bi ltati banesti lei 205 .356 8 6 . 6 1 6 o,42
2 Datorii curente lei 2L .O47.L34 2s.o47.960 1 . 1 9
3 . Lichiditate imediatd Rd1/  Rd.2 0.0098 0.0035 0,35

- solvabilitatea generalS exprim5 in ce mbsurd datoriile totale sunt acoperite de cbtre activele totale
Situalia financiard de ansamblu a societbtii este cu at6t mai bun5 cu c6t acest indicator este mai mare
dec6t 1.
^ Activetotale
,\or = -"o 

Dabriitotale
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Nr.
crt. Elemente U.M. 3t.L2.20L2 31.12.2013 Crestere

1 . Active totale lei 26.538.832 3 0 . 3 1 6 . 1 8 7 L . t 4

2 . Datorii totale lei 23.722.352 30.798.813 1.30

3 . Solvabil itate qlobalS Rd1/ Rd.2 t . L 2 0.98 0,88

IV. Indicatori de activitate (gestiune):

- Rotalia stocurilor - aproximeazd de c6te ori stocul a fost rulat de-a lungul exercitiului financiar'
Nu este un indicator de analizat pentru societate, intrucdt nu este vorba despre o societate cu ciclu

lung de fabricatie sau o societate de distributie de produse'
Totugi, calculSnd acest indicator, cu formula:

Coslulvqnzarilor
Vs - ------ ----- , Lnr. oe orll

Stocmediu

Nr.
crt. Elemente U . M . 3L.12.20r2 31.12.2013 Variat ie

1 . Costul servicii lor
orestate

lei 78 .180.496 68.660.491 -9 .520.005

2 . Stoc mediu lei 1 .530.528 1.594.000 63.473
3 . Rotatia stocurilor Rd1/  Rd.2 5 1 , 0 8 43.O7 - 8 , 0 1

- Durata de rotatie a stocurilor

Drstoc = ^ 
l!":*:!'" 

- x365zile [nr. zile]
Costulvanzarilor

Nr.
crt.

Elemente U.M. 3L.L2.20L2 3L.L2.20L3 Crestere

1 . Stoc mediu lei 1 .s30 .528 1.594.000 L,O4
2 . Costul servicii lor

orestate
le i

78.180.496 68.660.491 0,88

3 . Durata de rotatie a
stocurilor

zile 7 , L 5 8,47 1 , 1 9

' Pentru societatea noastr6, mai elocvent5 dec6t rotalia stocurilor este analiza pentru:
- Rotatia activelor circulante - arat5 cSte rotatii ale activelor circulante sunt necesare pentru obtinerea
cifrei de afaceri

Num5rul de rotalii a capitalului circulant: vrac = cifradeafaceri
Activecirculante

Puterea informativi a acestui indicator este redus5, din punct de vedere al continutului, este o
m5rime abstractd care nu red5 concret realitatea economicS.

Pentru identificarea aspectelor nefavorabile ale gestionErii resurselor, este recomandat a se
in zile. a activelor circuldetermina durata de rotatie, rr l e .  a rculante.

Nr. INDICATORI U , M . 2012 2013 Variat ia
crt.
1 . Cifra de afaceri le i 69.500.621 60.402.067 -9 .098.554

2 . Active circulante lei 23.229.26L 25.296.268 2.067.007
3 . Numar de rotati i Rd.1  /  Rd.2 2 .99 2,39 -0.60

4.
Durata de rotatie
= 365 zi le /  Rd.3

zile r22,07 r52,72 30,65
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Durata de rotalie a crescut cu 30,65 zile at6t din cauza modific5rii cifrei de afaceri (diminuare), c6t

gi din cauza modific5rii activelor circulante (majorare)'

- Rotalia debitelor - clienli, demonstreazS eficacitatea entitdlii in colectarea creanlelor sale 9i exprimS

numErui de zile pAnE la data la care debitorii igi achitb datoriile cdtre entitate'
soldmediuclienti

Vrd =#x365zile [nr, zile]
LllradeaJqcert

Sold mediu cl ienl i  (clasa 41):
Anul 2012 = 151.640.353 lei :  12 luni = 12.636.696 lei

Anul 2013 = t46.763.253 lei : 12 luni = L2.230'27L lei

Nr. INDICATORI U.M. 20L2 2013 Variatia
crt.
1 . Sold mediu clienti lei 12.636.696 t2.230.27t -406.425

2 . Cifra de afaceri lei 69 .500.621 60.402.067 -9 .098.554

3 . Nr .de  z i le zile 365 365

4 .
Perioada de recuPerare
a creantelor (Rd.4 =
( R d . 1  l R d . z x R d . 3 )

zile 66,36 73,9L 7,55

Valoarea in cregtere a indicatorului indicE majorarea creanlelor mai greu de incasat (clienti rbu platnici)'

- Rotatia creditetor - furnizor, aproximeazb numdrul de zile de creditare pe care entitatea il obtine de

la furnizorii sbi. in mod ideal ar trebui sd includd doar creditori i comerciali.

vrd = soldnediufurnizori fi65zile [nr. zire]
Cifradeafhceri

Sold mediu furniztri (clasa 40):
Anul 2012 = L54.76L.479 lei :  12 luni = 12.896.790 lei

Anul  2013 = 180.234.573 le i  :  12 lun i  = 15.019.548 le i

Nr. INDICATORI U.M. 20L2 2013 Variatia
crt.
1" Sold mediu furnizori lei t2.896.790 1 5 . 0 1 9 . 5 4 8 2. t22.758

2 . Cifra de afaceri lei 69 .500.621 60.402.067 -9.098.s54

3 . Nr.de  z i le zile 365 365

4.
Perioada de rambrsare
a dator i i lor  (Rd'4 =
( R d . 1  l R d . 2 x R d . 3 )

zile 67,73 90,76 23,O3

ncasarea cu intArziere a creanlelor a determinat inregistrarea disponibilit5tilor bdne9ti rec

ceea ce a condus la plata cu intfirziere a facturilor de la furnizori.
use,
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Capitotut IV Capitalul social si structura actionarului

La data de 31.12.2013, capitalul social al S,C,TERMO CALOR CONFORT S'A. este de 9.539.000 lei

divizat in 953.900 actiuni nominative cu o valoare nominala de 10 lei/actiune.
Actionarii existenti in Registrul Actionarilor la data prezentului raport sunt: Municipiul Pitesti :

99,59LLo/o, Orasul Topoloveni :0,!3630/o, Comuna Bascov : 0,13630/o,. Comuna Maracineni : 0,13630/o.

Capitolut V Executia Contractelor de mandat ale directorilor societatii

prin Deciziile Consiliului de Administratie nr. 38,39,40 13t.07.2013 au fost aprobate contractele de
mandat incheiate intre S.C.TERMO CALOR CONFORT S.A., reprezentata prin Consiliului de Administratie si

Directori i Societati i, in temeiul dispozil i i lor aft. 2009 gi urmatoarele din Codul civil, Legii nr. 3U1990
privind societ5li le comerciale, republicat6, cu modificdrile gi complet5rile ulterioare si O'U.G. nr.109/2011
privind guvernanta corporativ6 a intreprinderilor publice. Contractele de mandat au fost incheiate pentru
per ioada 01,08.2013 -  3t '07.20L7.

prin Decizia Consil iului de Administratie nr.69/30,09.2013 aprobarea contratului de mandat incheiat
"ntre s.G.TERMO CALOR CONFORT S.A., reprezentata prin consil iului de Administratie 9i Directorul

--Qeneral, in temeiul dispozil i i lor art. 2009 gi urmatoarele din Codul civil, Legii nr. 31/1990 privind societdgile
iomerciale, republicatS, cu modificdrile gi complet5rile ulterioare si o.U.G. nr,109/2011 privind guvernanta

corporativb a intreprinderilor publice. Contractul de mandat a fost incheiat pentru perioada 01'10.2013 -

31.03,2014, prelungindu-se contractul de mandat prin decizia nr. 13/31.03.2014 pe perioada QL.04.20t4
- 3r.07.20L7.

Atributiile principale ale conducerii executive, prevazute in contractele de mandat, sunt
urmatoarele:

I. Atributii specifice
A. Directorul general
- asigura conducerea societ5lii in calitate de Director General al acesteia pentru perioada

01.04.2014 -3L.07.2017, sens in care controleaz5 activitatea modulelor functionale din cadrul
acesteia;
a) asigura conducerea operativa a societatii pentru perioada 0L.04.20I4 -3L'07.20L7;

b) reprezinta societatea in rapofturile cu terte persoane fizice sau juridice in conformitate cu
prevederile Actului Constitutiv al societatii sau cu imputernicirea expresa acordata de
Consil iul de Administratie;
c) reprezinta societatea in rapofturile cu justitia;
d) incheie acte juridice in numele si pe seama societatii, in conformitate cu prevederile Actului

Constitutiv al societatii sau cu imputernicirea expresa acordata de Consiliul de Administratie;
e) asigura existenta, redactarea corecta si pastrarea de catre societate a Registrelor cerute de lege.

- eiaboreaza si prezinta Consil iului de Administratie, spre aprobare, in termen de 90 de zile de la data
numiri i sale, Planul de Management, impreuna cu ceilalt i 9efl de directi i ai societati i, care trcbuie sa
fie corelat si sa dezvolte Planul de Administrare aprobat prin Hotararea Adunarii generale a
Actionarilor nr.8127.08.2013; Planul de Management va constitui anexa nr.2 la prezentul contract de
mandaU

- reprezinta societatea in relatiile cu tefte persoane fizice sau juridice in conformitate cu
imputernicirea expresa acordata de Consiliul de Administratie prin prezentul contract de
mandat;

- participa la elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli al societati i;
- semneaza corespondenta externa pentru domeniul sau de activitate;
- colaboreaza cu ceilalti directori in vederea realizarii obiectului de activitate al societatii;
- exercita mandatul cu prudenta si dil igenta unui bun administrator;
- respecta si aplica decizii le Consil iului de Administratie precum si Hotararile Adunarii Generale
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a Actionarilor;
- prezinta Consiliului de Administratie, ori de cate ori se solicita, rapoafte / situatii I analize I

documentatii;
- aplica directiile principale de activitate si dezvoltare ale societdtii aprobate de citre Consiliul de

Adminstratie;
- respecta si aduce la indeplinire indicatorii de performanta stabiliti de Consiliul de Administratie,

conform anexei nr.1 la prezentul contract de mandat;
- respecta si aplica prevederile Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta

corporativa a intreprinderilor publice cap.V,,Transparenta. Obligatii de raportare.";
- respecta gi aduce la indeplinire realizarea dispozitiilor Contractului de Delegare a Gestiunii Serviciilor

de Producere, Transport , Furnizare gi Distribulie Energie Termicb incheiat intre societate 9i
TERMOSERV Arges, aferente activitatilor pe care le coordoneazS;

- respecta gi sb aduce la indeplinire realizarea dispoziti i lor Regulamentului consolidat gi armonizat al
serviciului public de termoficare din aria de competentb a unititilor administrativ-teritoriale membre
ale TERMOSERV Arges, aferente activit5tilor pe care le coordoneazS;

- respecta gi aduce la indeplinire realizarea prevederilor Contractului colectiv de muncb in
vigoare incheiat la nivelul societ5lii, aferente activitStilor pe care le coordoneazS.

A fost elaborat 9i transmis spre aprobare Consil iului de Administratie planul de management pentru

lerioada 01. 10.2013 -3L.L2.20L4 .

Anatiza Indicatorilor de pedormanta conform Contractului de mandat
pe perioada ianuarie - iunie 2013 indicatorii de peformanta ai Directorului general, stabil it i  prin

contractul de mandat sunt :
1. Menlinerea numirului de consumatori - in vederea realiziri i  indicatorului de

performanti s-a luat urmitoarele mdsuri :
- monitorizarea permanenta si asigurarea parametrilor la consumatori;
- instruirea personalului de la Dispecerat pentru adoptarea unei atitudini prietenoase cu clienti i;
- respectarea programului de audiente;
- colaborare activa cu mass-media pentru promovarea activitatii ;
- nu au fost debransari
NOTA: Exista inca semnale de la populatie ca fenomenul debransarilor va continua si in

20t4.
2.Monitorizarea strictd a activititilor de licitare, contractareT achizitii, executie, recep$ie
gi respectarea legislaliei in vigoare priviind achizitiile publice - realizat . Mdsuri :
- analiza permanenta a achizit i i lor curente, implicarea directa in achizit i i le importante ( gaze, apa,
energie electrica, etc. )
- negocierea contractului cu ROMGAZ
- 

legocierea prealabila a contractului cu CEZ si obtinerea unei reduceri a pretului cu 10% pe MWh;
3.incadrarea in executia Bugetului de Venituri si Cheltuieli al societatii - in vederea

realiziri i  indicatorului de pefformanti s-a luat urmitoarele misuri :
- urmarirea si analiza permanenta a cheltuieli lor si venituri lor conf. BVC;
- analiza la operativa zilnica a referatelor de achizitii curente
- reducerea stocurilor din magazii;
- reducerea cheltuieli lor cu carburantii si materialele de papetarie;
- reducerea datoriilor c5tre furnizori
4.Reducerea consumului de gaze, api Ei energie electrici - in vederea realizirii

indicatorului de performantS s-a luat urmitoarele misuri :
- monitorizarea si analiza zilnica a consumului de gaze;
- dispunerea de masuri tehnice pentru functionarea eficienta a CT-urilor;
- urmarirea consumului lunar de en, Electrica si dispunerea de masuri de reducere ( i luminat,

optimizarea schemelor de functionare a pompelor in PT/C[ );
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- analiza si dispunerea de masuri privind adoptarea unor scheme de functionare la CET Gavana in
vederea reducerii apei de adaos;

- monitorizarea zilnica a pierderilor de apa in reteaua de distributie si dispunerea de masuri
operative de interventie pentru eliminarea neetanseitatilor;

monitorizarea si analiza functionarii sistemelor de masura gazet apa si energie termica;
- analiza si optimizarii functionarii recirculati i lor.
- reducerea consumului de gaze pe CT;
- reducerea consumului specific de gaze la CET Gavana prin pornirea Turbinei si functionarea in

cogenerare;
consumul total de gaze s-a redus cu 10o/o fata de aceeasi perioada a anului 2Qt2;

- armonizarea functionarii CT de zona cu cele de cvartal functie de necesarul de energie termica al
consumatorilor;

-reducerea apei de adaos la CETGavana cu2}o/o fata de aceeasi perioada a anului 2012.
S.Reducerea pierderitor pe sistemul de producere, furnizarer transpoft 9i distributie

agent termic- in vederea realizirii indicatorului de peformant6 s-a luat urmitoarele misuri :
- monitorizarea si analiza zilnica a consumului de gaze;
- dispunerea de masuri tehnice pentru functionarea eficienta a CT-urilor;
- urmarirea consumului lunar de en. Electrica si dispunerea de masuri de reducere ( i luminat,

rptimizarea schemelor de functionare a pompelor in PT/CF );
- analiza si dispunerea de masuri privind adoptarea unor scheme de functionare la CET Gavana in

vederea reducerii apei de adaos;
- monitorizarea zilnica a pierderilor de apa in reteaua de distributie si dispunerea de masuri

operative de interventie pentru eliminarea neetanseitatilor;
monitorizarea si analiza functionarii sistemelor de masura gazet apa si energie termica;

- analiza si optimizarii functionarii recirculati i lor.
- reducerea consumului de gaze pe CT;
- reducerea consumului specific de gaze la CET Gavana prin pornirea Turbinei si functionarea in

cogenerare;
- consumul total de gaze s-a redus cu 10o/o fata de aceeasi perioada a anului 20t2;
- armonizarea functionarii CT de zona cu cele de cvartal functie de necesarul de energie termica al

consumatorilor;
-reducerea apei de adaos la CETGavana cu20o/o fata de aceeasi perioada a anului 2012.
6.Gestionarea relatiei institutionale cu Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara TERMOSERV

Arges si unitatile administrativ-teritoriale - realizat. Misuri : r
operativitate in elaborarea si transmiterea materialelor si situatiilor conform contractului de delegare;

T.Identificarea programelor nationale sau europene care asigura fingntarea paftiala sau
integrata a investitiilor in infrastructura de energie termicS- realizat.Misuri :

- desemnarea unei persoane pentru urmarirea anunturilor si materialelor de pe internet referitoare
la programele europene din domeniul energiei termice si electrice;

- contactarea unor firme specializate in acest domeniu care au facut prezentari la care au pafticipat
CA cat si autoritatea publica locala

- transmiterea periodica catre conducerea societatii a unor sinteze cu materialele selectate pe
aceasta tema;

- elaborarea si transmiterea catre Primaria Mun. Pitesti a unui proiect de strategie pe termen lung
in vederea accesarii de fonduri
S.Continuarea lucrarilor de retehnologizare / reabilitare si reconfigurare a unor obiective

aflate in administrare, care vor conduce la cresterea eficientei, in conditii de siguranta
privind sanatatea populatiei si protectia mediului realizat.Misuri :

- rezilierea contractului de transformarea unor PT-uri in CT-uri cu SC PRO TC GRUP SRL datorita
incapacitati i acesteia de a finaliza la timp lucrarile;

- f inalizarea CT-urilor si punerea in functiune cu personal propriu;
- efectuarea de lucrari de cuplarea unor CT-uri in vederea optimizarii functionarii acestora.
- cresterea calitatii si continuitatii serviciului de termoficare catre populatie;
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- cresterea gradului de siguranta al surselor de producere a energiei termice;
- cresterea elasticitatii sistemului de termoficare.
g.Elaborarea si actualizarea permanenta a strategiei de dezvoltare a societatii, in

corelare cu obiectivele strategice prevazute in Planul de Administrare - in vederea
realizirii indicatorului de performanti s-a luat urmitoarele misuri:

- dupa inchiderea financiara a anului 2013 si analiza functionarii societati i in iarna 2013-2014 se
va completa Strategia si se va prezenta in CA si CLM Pitesti,

- proiectul de Strategie este elaborat'
lo.Adaptabilitate la cerintete utitizatorilor lTransparenta realizat.Misuri :
- respectarea programului de audiente;
- colaborare activa cu mass-media;
- raspunsuri clare si la t imp tuturor sesizarilor si reclamatii lor;
- participarea saptamanala a unui reprezentant al societatii la audientele organizate de d-l primar.
- cresterea transparentei activitatii societatii fata de consumatori;
- cresterea gradului de intelegere a problemelor consumatorilor;
- cresterea gradului de intelegere si cunoastere reciproca a problemelor furnizorului si consumatorilor.
1l.Cregterea gradului de Informatizare a societSlii- in vederea realizirii indicatorului de

pedormantd s-a luat urmitoarele misuri:
- analiza lunara cu personalul de specialitate a functionarii sistemului informatic;
- urmarirea permanenta a consumurilor de materiale si piese de schimb,
- reducerea timpului de emitere a facturi lor;
- realizarea unui portal web pentru punerea la dispozitia clienti lor a facturi lor si anexelor la acestea.
- analiza, proiectarea si realizarea unei aplicati i pentru evidenta lucrarilor de montarea si

demontarea contorilor la nivel de consumatori f inali;
- actualizarea site-ului de prezentare a societatii'
12. Reducerea arieratelor - in vederea realizdrii indicatorului de pedormantE
s-a luat urmitoarele misuri:
- modificarea si marirea programului de incasari;
- urgentarea completarii dosarelor pentru instantele judecatoresti;
- pefectarea de contracte cu patru executori judecatoresti pentru aplicarea solutiilor definitive prin

executare;
- mediatizarea in presa a dosarelor cu solutii definitive.
13. Ajustarea cheltuielilor salariale funclie de veniturile societitii- in vederea
realiz5rii ind icatoru I ui de performanti s-a luat urmitoarele"misuri :

- aplicarea la timp a DCA privind disponibil izarea personalului incepand cu data de 01.10.2013;
- urmarirea si monitorizarea personalului cu CM;
- analiza impreuna cu SC SOLOMED SRL a corectitudinii acordarii CM
- discuti i directe cu maistri i  si personalul in cadrul instruiri lor lunare pe tema timpului de munca si a

efi cientei salariatilor;
- urmarirea graficelor de tura si trecerea la program de zi pentru personalul aferent instalatiior oprite.
- reducerea cheltuieli lor salariale cu L6,9o/o fata de aceeasi perioada a anului 20L2;
- reducerea numarului de CM.
14 .Desfdgurarea de citre societate a unei activititi profitabile- in vederea
realiziri i  indicatorului de performanti s-a luat urmitoarele misuri:

- urmarirea permanenta a functionarii sistemului de termoficare;
- optimizarea functionarii CT;
- monitorizarea si analiza permanenta a parametri lor de functionare;
- urmarirea si analiza zilnica a cheltuieli lor;
- scaderea consumului de gaze;
NOTA: Pentru lunile octombrie si noiembrie societatea a inregistrat pierderi datorita

temperaturilor exterioare ridicate fata de normal, in timp ce pentru luna decembrie s-a
inregistrat un mic profit, dar sub nivelul prognozat'
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B. Economistul gef
- asigura conduc-erea Directiei Economice in calitate de Economist $ef al acesteia pentru perioada

01.0g.2013 -3t.07.20L7, conform art,143 alin.1 din Legea societati lor comerciale nr.3u1990,

republicata cu modi1carile si completarile ulterioare, sens in care controleaza activitatea modulelor

functionale din cadrul acesteia;
- elaboreaza si prezinta Consiliului de Administratie, spre aprobare, in termen de 90 de zile de la data

numiri i sale, planul de Management, impreuna cu ceilalt i sefi lor de directi i ai societati i, care trebuie

sa fie corelat si sa dezvolte planul de Administrare aprobat prin Hotararea Adunarii generale a

Actionarilor nr.g127.05.2013; planul de Managementva constitui anexa nr.2 la prezentul contract

de mandat;
- reprezinta societatea in raporturile cu institutiile si autoritatile publice in domeniul functiei economico-

financiare a societatii, in conformitate cu imputernicirea expresa acordata de Consiliul de

Administratie prin prezentul contract de mandat;
- organizeaza activitati le desfasurate in cadrul directiei in domeniile financiar, contabil itate-salari i si

patrimoniu;
- gestioneaza toate conturile societatii;
- elaborareaza bugetul de venituri si cheltuieli al societatii in conformitate cu Planul de Administrare

aprobat prin Hotlrarea Adunarii Generale a Actionarilor nr. 8127.05'2013;
- controleaza si raspunde de aplicarea si respectarea prevederilor legislatiei in vigoare, precum si de

reguli le interne ale societati i;
- semneaza oocumentele care implica activitatea desfasurata in cadrul directiei;
- colaboreaza cu ceilalti sefi de directii in vederea realizarii obiectului de activitate al societatii;
- exercita mandatul cu prudenta si dil igenta unui bun administrator;
- respecta si aplica decizii le Consil iuluile Administratie precum si Hotararile Adunarii Generale

a Actionarilor;
- prezinta Consiliului de Administratie, ori de cate ori se solicita, rapoafte / situatii /

anal izeldocumentati i ;
- aplica directiile principale de activitate si dezvoltare ale societatii aprobate de catre Consiliul de

Adminstratie,
- respecta si aduce la indeplinire indicatorii de performanta stabil it i  de Consil iul de Administratie,

conform anexei nr.1 la prezentul contract de mandat;
- respecta si aplica prevederile ordonantei de urgenta a Guvernului nr,109/2011 privind guvernanta

corporativa a intreprinderilor publice cap.V,,Transparenta. Obligatii de raportare"';
- asigura existenta, redactarea corecta si pastrarea de catre societate.a Registrelor cerute de lege.
- respecta gi aduce la indeplinire realizarea dispozil i i lor Contractului de Delegare a Gestiunii Servicii lor

de produiere, Transport , Furnizare 9i Distribulie Energie Termicb incheiat intre societate 9i
TERMOSERV Arges, 

'aferente 
activitatilor pe care le coordoneaz5;

- respecta gi aduje la indeplinire realizarea dispoziti i lor Regulamentului consolidat Si armonizat al

serviciului public de termoficare din aria de competentd a unit5tilor administrativ-teritoriale membre

ale TERMOSERV Arges, aferente activitltilor pe care le coordoneazS;
- respecta gi aduce lJindeplinire realizarea prevederilor Contractului colectiv de munci in vigoare

incheiat la nivelul societAtii, aferente activitdtilor pe care le coordoneazS'

Analiza Indicatorilor de performanta conform Contractului de mandat
pe perioada ianuarie - iunie 2013 indicatorii de performanta ai Economist 9ef, stabil it i  prin

contractul de mandat sunt :
l.Lichiditatea societdtii este caracterizati de comparatia pasivelor pe termen scutt cu

resursele disponibile pentru aceeagi perioadi - in vederea realizirii indicatorului de performanti

s-a luat urmitoarele misuri:
- imbunbtdtirea colect5rii creanlelor;
- reducerea datoriilor societStii ;
- prelungireu protiurului de intaiare la casieriile din sectoare 9i pe teren de luni pinb joi p6nb la orele

18:00;
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- calcularea de penalitSli la contracte petru neplatd la termen;
- reducerea cheltuieli lor salariale ;
- renegocierea contractelor de utilit5li (CEZ, reducere materialelor, serviciilor , etc);

2.Viteza de rotalie a debitelor - in vederea realizirii indicatorului de pedormanti

s-a luat urmitoarele misuri:
-in vederea recuper5rii debitelor de la populalie 9i de la agenlii economici s-au luat mai multe

m5suri, printre acestea numEr6ndu-se:
- prelungireu progru*ului de incasare la casieriile din sectoare si pe teren de luni pind joi p6n6 la

orele 18:00;
- atribuirea clienti lorin functie de punctul termic de unde sunt alimentati pentru fiecareangajat din

cadrul Biroului MarKeting si calcularea de grade de incasare, at6t pentru facturile curente, c6t 9i pentru

cele restante ;
-in cursul anului 2OL2 au fost inregistrate pe rolul instanlei un numdr de 284 de dosare.

Valoarea debitelor ce au format obiectul dosarelor mai sus menlionate se ridicb la suma de 1.521.080'33

lei. Din debitul de 1.521.0g0133 lei s-a incasat suma de 723.46L,85 lei, restul debitului f i ind recuperat
u care avem colaborare.
nstanlei un numdr de 550 de dosare' Cuantumul
erare s-a ridicat la suma de 2.808.10742lei din
rrincipal 9i 6O8.722r78 lei penalitbti de intArziere'

Din suma 2.g0g.107,42\ei s-a recuperat suma deL.724.899r95 lei p6nb in.faza de executare.
-in permaneng! am solicitat 9i am oblinut subventie in avans de la Primbria Municipiului Pitesti

pentru plata in avans a gazelor naturale citre Romgaza S'A
3. Identificare de surse financiare dn v-ederea asiguririi solvabilitilii societitii - in vederea

realiziri i  indicatorului de peformanti s-a luat urmitoarele misuri:
-pentru asigurarea de surse de finanlare in vederea asigurErii solvabilit5lii societSlii-s-a.u puftat

:tbri i de imprumuturi sau l inii de credit, insi nu ni s-

trate de investit i i  in domeniul public sau in
ri i indicatorului de Peformanti

s-a luat urmitoarele misuri:
-inregistrea in conturile din contabilitate a investiliilor c6t 9i inregistrarea fidela a costurilor strict

legate de investit i i  in domeniul public .
5. Asigurarea nivelului de recuperare a debitelor .(gradul deincasare) - in vederea

realiziri i  indicatorului de performan!5 s-a luat urmitoarele mdsu6i:
-pe parcursul anului 2013 au fost depuse pe rolul instanlei un num5r de 55O de dosare.

Cuantumul sumelor pentru care s-a intreprins activitatea de recuperare s-a ridicat la suma de

2.g0g.107 ,42lei d'in .ur" suma de 2.199.384,64lei reprezentAnd debit principal 5i 608.722,78 lei

p.nuritetioe intArziere. Din suma 2.80g.107 ,42lei s-a recuperat suma de L.724.899'95 lei p6nd in

faza de executare.
-in cazul titlurilor executorii in care r5ii platnici au refuzat cu des6v6rgire plata creanlelor S.C.

TERMO CALOR CONFORT S.A. prin reprezentant legal a apelat la serviciile executorilor judecStoregti.
-astfel ci la ora actualS titlurile executorii se aflS in diferite stadii de executare la cei 4 executori

judec5toregti cu care societatea are colaborare.
-in iermanentd se poartb disculii cu toti clienlii societSlii noastre pentru a ne adapta cerinlelor

acestora, prin prezen'ta la multe emisiuni televizate s-au explicat c6t mai in detaliu avantajele distributiei

pe- orizontald 
'9i 

necesitatea reechilibririi instalatiilor interioare. De asemenea au fost prezentate si

avantajele conventii lor individuale de facturare, precum 9i posibil i tatea transmiteri i facturi lor numai prin

intermediul internetului, prin mail, in acest moment exist6nd deja 160 de clienti care primesc facturile
prompt pentru remedierea tuturor deficienlelor
rut5 cu reprezentanlii Primbriei Bascov in vederea
care de 72O.O}Olei pe care le-a inregistrat societatea
tn urma acestor discutii Primbria Bascov a preluat,
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incepand cu 01.01.2014 toatS activitatea de furnizare a energie termice in comuna Bascov, societatea

noastr| elimindnd astfel o pierdere de aproximativ 300.000 lei anual'
.6.Recuperarea creantelor de la populalie gi agenti economici mai mici de 50 zile - in

vederea realizirii indicatorului de peforman!5 s-a luat urmitoarele misuri:
-modificarea si marirea programului de incasari;
- urgentarea completarii dosarelor pentru instantele judecatoresti;
- perfectarea de contracte cu patru executori judecatoresti pentru aplicarea solutiilor definitive prin

executare;
- mediatizarea in presa a dosarelor cu solutii definitive'
7. Ajustarea cheltuietilor salariate funclie de veniturile societS3ii - in vederea

realizdrii indicatorului de peformanld s-a luat urmitoarele mSsuri:
- aplicarea la timp a DCA privind disponibil izarea personalului incepand cu data de 01.10.2013;
- urmarirea si monitorizarea personalului cu CM;
- analiza impreuna cu SC SOLOMED SRL a corectitudinii acordarii CM
- discuti i directe cu maistri i  si personalul in cadrul instruiri lor lunare pe tema timpului de munca si a

eficientei salariati lor;
- urmarirea graficelor de tura si trecerea la program de zi pentru personalul aferent instalatiior oprite'
- reducerea lheltuielilor salariale cu !6,90/o fata de aceeasi perioada a anului 20L2;
-reducerea numarului de CM.
-cu tuna mai se va reveni la sistemul cu 4 zrle lucrate 9i a 5-a zi fdrh plat5, urm6nd ca in fiecare zi

de vineri toatd societatea sd fie in zi liberb fbrd plat5, oblin6ndu-se astfel 9i alte economii
la energia electricS, ap5, canalizare, etc

g. Intocmirea si urmarirea executiei Bugetului de Venituri si Cheltuieli al societatii- in

vederea realizdrii indicatorului de peformant5 s-a luat urmitoarele m5suri:
- urmarirea si analiza permanenta a cheltuieli lor si venituri lor conf. BVC;
- analiza la operativa zilnica a referatelor de achizitii curente
- reducerea stocurilor din magazii;
- reducerea cheltuieli lor cu carburantii si materialele de papetarie;
- reducerea datoriilor ctre furnizori
g.Adaptabilitate la cerintele utilizatorilor lTransparenta - in vederea realizirii

indicatorului de performanF s-a luat urmStoarele misuri:
- respectarea programului de audiente;
- colaborare activa cu mass-media;
- raspunsuri clare si la t imp tuturor sesizarilor si reclamatii lor; *
- participarea saptamanala a unui reprezentant al societati i la audientele organizate de d-l primar.
- cresterea transparentei activitatii societatii fata de consumatori;
- cresterea gradului de intelegere a problemelor consumatorilor;
- cresterea iradului de intelegere si cunoastere reciproca a problemelor furnizorului si consumatorilor.

10.Mengin6rea numirului de consumatori- in vederea realiziri i  indicatorului de
pedorman!5 s-a luat urmitoarele misuri:

- respectarea programului de audiente;
- colaborare activa cu mass-media pentru promovarea activitatii ;
- nu au fost debransari
ll.DesfSgurarea de cdtre societate a unei activit5li profitabile - in vederea

reatiziri i  indicatorului de peformanli s-a luat urm5toarele misuri:
- monitorizarea si analiza permanenta a parametrilor de functionare;
- urmarirea si analiza zilnica a cheltuieli lor;
- scaderea consumului de gaze;
-s-au purtat discutii si o coresponden!5 suslinutd cu reprezentanlii Prim5riei Bascov in vederea

gbsirii unei soiutii pentru recuperarea pierderilorin valo^are de72O.020lei pe care le-ainregistratsocietatea
ioastrb furniz6nd energie termicE in comuna Bascov, in urma acestor disculii Primbria Bascov a preluat,

incepand cu 01.01.2014 toatS activitatea de furnizare a energie termice in comuna Bascov, societatea

noastr| elimin6nd astfel o pierdere de aproximativ 300'000 lei anual.
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-s-a solicitat 9i s-a obtinut un pre! mai mare al energiei electrice furnizate c5tre SNP Petrom pentru

platforma Arpechim, astfel ca pe anui 2014 sb se elimine o pierdere de aproximativ 500.000 lei,

oblin6ndu-se chiar profit pentru aceastd activitate'
-demersuriloi noastre, in baza HCL nr.r22l27.o3.2oL3 s-a redus redevenla plitit5 de cdtre

societatea noastr5 de la aproximativ 220.000 lei anual la 80.000 lei, obtin6ndu-se astfel o economie

anual5 de cel pulin 140.000 lei. De asemenea s-a redus gi procentul de penalitate care se aplicS pentru

sumele neachitate, de la 0,2o/o la 0,02o/o.
l2.Gestionarea relaliei institulionale cu unitSlile administrativ teritoriale - realizat.
-cu toate unitdlile admlnistrativ teiitoriale avem o relatie foarte bun5, o transparen!5 totalS 9i s-a

rbspuns in termen legal la orice solicitare a acestora'
13. Reducerea arieiatelor - in vederea realizirii indicatorului de performanti

s-a luat urmdtoarele misuri:
- modificarea si marirea programului de incasari;
- urgenrarea completarii dosarelor pentru instantele judecatoresti;
- perfectarea de contracte cu patru executori judecatoresti pentru aplicarea solutiilor definitive prin

executare;
- nu a putut f i realizatS, in principal din cauza neinchiderii CET-ului GEvana 9i neterminarea

la timp a centralelor din cartiere, precum si din cauza cregterii constante a pretului la gaze, naturale,

energie electricS, apb rece si canalizare
cea mai mare economie pe care o va inregistra societatea noastr5 va fi in momentul punerii in

funcliune a centratei termice 910 gi prin inchiderea cET-ului Nord care este un mare consumator de gaze

naturale, energie eLectric5 9i apE iece. Din pScate nu s-a putut pune in funcliune respectiva centralS din

vina exclusivd a firmei care ar fi trebuit s5 realizeze bransamentul de gaze naturale, din motive total

subiective, termenul de punere in funcliune fi ind depbgit cu mai mult de 1 an. La o analiza efectuata de

Compartimentul Bugete, in condiliile in care toate centralele de cartier, de zon5, de cvartal, ar fi fost puse

in iunctiune in termenii contractelor 9i prin inchiderea CET-ului G5vana, s-ar f i obtinut in anul 2013 o

economie de aproximativ 6,7 milioane lei.
14.Monitorizarea stricti a activitSlilor de licitare, contractare, achizilii, executie, receptie 9i

respectarea legislaliei in vigoare priviind achiziliile publice - in vederea realizirii
indicatorului de performan!5 s-a luat urmStoarele mSsuri:

- analiza permanenta a achizit i i lor curente, implicarea directa in achizit i i le importante ( gaze, apa,

energie electrica, etc' )
- negocierea contractului cu ROMGAZ

- negocierea prealabila a contractului cu CEZ si obtinerea unei reducqri a pretului cu 100/o pe MWh;

C. Inginerul $ef
' 

./ coordoneaz5 din punct de vedere tehnic, tehnologic ai administrativ intreaga activitate a

Direcliei Tehnice, pentru asigurarea desfbgur5rii optime a proceselor de producere, transport,
furnizare gi distribulie energie termicb gi electricb at6t la nivelul serviciului public din municipiul
pitegti c6i 9i in comunele Bascov gi MbrScineni, conform legislaliei armonizate in vigoare,
prescripli i loi tehnice aplicabile, documentaliei tehnice gi prevederilor documentatiei interne

aplicabile, implementate la nivelul societbti i;
./ ia misuri' pentru menlinerea continuitSlii serviciului de alimentare cu energie termicb pentru

apb caldb de consum !i incilzire a tuturor consumatorilor la parametri i proiectati in conditi i le
prevSzute de normele, standardele gi reglementdrile in vigoare, precum 9i cu parametri i de
debit, temperaturE gi presiune precizati in contractele de furnizare;

,/ asigurb eiaborarea programelor tehnice anuale de lucr6ri, necesare pentru reabilitarea,
modernizarea gi optimizarea sistemului de alimentare centralizatd cu energie termic5 ;

,/ asigurb derularea intervenliilor programate, accidentale, comandate, etc. specifice activitSlilor
de producere, transport 9i distributie a energiei termice 9i elecetrice;

,/ receplioneazd lucr5rile de investi!ii executate in SACET din cadrul Directiei Tehnice;
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Principatele acli uni desfigurate:

in perioada 01,07 2013 - 31.12.2013 sc rermo calor confort sA a asigurat servicii publice de

alimentare cu apb caldb de consum gi-inc5tzire pentru localitilile membre ale Asociatiei de Dezvoltare

Intercomunitarb ArgeS - Termoserv'
l.Reducer6a"pierderitor pe sistemul de producere, furnizare, transpoft 9i distributie

agent termic - in u"ieiea realizirii indicatoruiui de pe#ormanld s-a.luat urmdtoarele misuri:

electricS, combustibil 9i aPE Prin:
,/ monitorizarea consumurilor de: apd adaos, combustibil 9i energie electric;
./ identificarea zonelor cu pierderi volumice;
./ identiflcarea cauzelor ce conduc la cregterea consumului de combustibil, energie

electric5 9i energie termicS.

,/ analizarea schemelor de automatizare 5i depistarea cauzelor ce conduc la

declangarea intempestivS a cazanelor;
,/ instruirea personalului pentru exploatarea in condilii optime a instalatiilor de

producere a energie termice;
5' reanalizarea relelelor teririce de distribulie iniliale cu pierderi ridicate 9i consumatori putini

9i redimensionare acestora in funclie de numdrul de consumatori;
F reanalizarea gi redimensionare a circuitelor de recirculare a apei calde de consum in

vederea asigurdrii parametrilor de acc la consumator (limita de proprietate) prin recircularea

aPei calde in mod continuu;
> '.air.nitnuruu gi inlocuiiea a buclelor de mbsurb energie termicb existente la nivel de

consumator (condominiu) in funclie de num5rul de consumatori gi eliminarea erorii lor de

inregistrare a consumurilor;

respectiv a consumurilor de gaze, energie electricS 9i ap5;
>, reducerea debitului o. upe ir,vare in cfr cbvana prin colectarea apei din sistemul de rbcire

al turbinei 9i refolosirea acesteia in procesul tehnologic de producerea apei dedurizate (apd

oe adaos) 9i aPei demineralizate'
) intervenlii in eliminarea avariilor din releaua primarb gi secundar5 (in vederea reducerii

pierderilor volumice de api adaos gi implicit reducerea consqmului de combustibil;

z.tncairirea in executia Bugetului de venituri si cheltuieli al societatii - in vederea

realiziri i  indicatorului de performantS s-a luat urmitoarele misuri :

F reducerea cheltuielilor de investilii prin renunlarea transformbrii iR centrale termice a

punctelor termice pT 50g, pT 506 gi PT 402 gi asigurarea agentului termic din centralele

termice C'f 507, CT 403 respectriv 6 404;
) urmarirea si analiza permanenta a cheltuieli lor si venituri lor conf. BVC;

) analiza la operativa zilnica a referatelor de achizitii curente
F reducerea stocurilor din magazii;
P reducerea cheltuieli lor cu carburantii si materialele de papetarie;

3.Reducerea consumului de gaze, api gi energie electricS - in vederea realizirii

indicatorului de performan!6 s-a luat urmdtoarele m5suri realizat:

respectiv a consumurilor de gaze, energie electricS 9i apd;
1, reducerea debitului oeipe in"trarein cfrGivana prin colectarea apei din sistemul de rbcire

al turbinei gi refolosirea acesteia in procesul tehnologic de producerea apei dedurizate (api

de adaos) 9i aPei demineralizate'
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) intervenlii in eliminarea avariilor din releaua primarb gi secundarb (in vederea reducerii
pierderilor volumice de apd adaos gi implicit reducerea consumului de combustibil

energia termici vSnduti
./ la nivelul anului 2013 energia termic6 vAndutE a fost mai mic5 cu L6,27o/o

(35.L3O,77Gcal) fa!| de anul 2ot2 - scSderea veniturilor cu t6,Lto/oi
iemestrial, evolulia v6nzSrii energiei termice se prezintS astfel:

. sem.I - 2013: energia termic5 vAndutb a fost in sc5dere cu L2,97o/o
(28.011,34Gca1) fa!5 de sem.I - 2012;

. sem,Il - 2013: energia termicd v6ndut5 a fost in sc6dere cu 3,33o/o
(7.ttg,4}Gcal) fatd de sem'II -20L2;

energ ia electricd vA ndutd
./ ta nivelul anului 2OI3 energia electric6 v6ndutd a fost in cregtere cu 7,94o/o

(377.240KWh) fa!5 de anul 2ot2 = creSterea veniturilor cu LI,65o/o;
iemestrial, evolulia v6nz6rii energiei electrice se prezint5 astfel:

. sem.I - 2013: energia electricS vSndut5 a fost in sc5dere cu 23,81o/o
(1.130,919KWh) fat5 de sem.I  -  20L2;
sem.II 2013: energia electrici vindut5 a fost in cregtere cu 3L,75o/o
(1.508,159KWh) fatb de sem.Il - 70L2i

consum de combustibil (gaze)
,/ la nivelul anului 20li-consumul de combustibil s-a redus cu t7,3to/o (2'018,55miimc)

fal5 de anul 2QI2, = reducerea cheltuielilor cu combustibilul cu L7,060/o
(11.718.842,491ei);
iemestrial, evolulia consumului de combustibil se prezintS astfel:

. sem.I - Z-Otg: scbderea consumului de combustibil cu 13,50o/o (7.L46,24mii mc)
fa!5 de sem.I -2OIZ = reducerea cheltuielilor cu 16,94% (11.633.825,731ei) ;

. sem.II - 2Ot3: scdderea consumului de combustibil cu 3,8lo/o (2.018,55mii mc)
fa!5 de sem.II - }OLZ > reducerea cheltuieli lor cu 0,L2o/o (85'016,761ei) ;

consum de energie electricd
./ la nivelul anului 2013 consumul de energie electric5 a crescut cu 4,59o/o (495,39MWh)

falb de anul 20L2, - cregterea cheltuielilor cu energia electric5 cu L3,L3o/o
(746.883,181ei);
iemestrial, evolulia consumului de energie electricb se prezintb astfel:

. sem.I - 2013: cregterea consumului de energie electricb cu 9,33o/o
(1.00g,14MWh) fa!5 de sem.I - 2OL2 + cregterea cheltuielilor cu t9,29o/o
(1,097.L22,561ei) i

. sem.II - 2013: sciderea consumului de energie electricS cu4,75o/o (512,75MWh)
fa!5 de sem.II -lOLZ = scbderea cheltuieli lor cu 6,L6o/o (350'239,381ei) ;

tTtTln|v".rlllnurrt 
2013 consumul de ap5 a sc5zut cu r2,92o/o (101.932m3) fatb de anul

2QL2, = sc5derea cheltuielilor cu apa cu 4,8to/o (225'434lei);
Semestrial, evolulia consumului de api se prezintb astfel:

. sem.I - 2013: sc5derea consumului de ap5 cu L2,68o/o (100.028m3) fa!5'de sem.
I - 2O!2, = scSderea cheltuieli lor cu apa cu 8,77o/o (411.566,031ei);

. sem,Il - 2013: scSderea consumului de ap5 cu 0,24o/o (1.904m') fat5 de sem. II
- 2O!2, = cregterea cheltuieli lor cu apa cu 3,97o/o (186,132,031ei);

consumul de api adaos
,/ la nivelul anului 2013 consumul de apb adaos a sc6zut cu 2!,4Io/o (134'839,60m3; fatr5

de anul ZO!2, = sciderea cheltuielilor cu apa de adaos cu 4,42o/o (208.209,621ei);

semestrial, evolulia consumului de ap5 adaos se prezintS astfel:
, sem.I - Zbfg: scbderea consumului de apb cu L7,BZo/o (I12.255,70m3) fagb de

sem, I - ZO!2, ? sc5derea cheltuielilor cu apa de adaos cu 7,98o/o
(375.691,951ei) ;
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r sem.Il - 2013: scSderea consumului de ap5 cu 3,5970 (22.584,4m3; fa15 de sem.
II - ZOLZ, + cregterea cheltuielilor cu apa de adaos cu 3,56%o (167.482,331ei);

Consumul de apa adaos deZL,4!o/o (134.839,60m3; distribuit pe retele se prezintE astfel:
f. in retele Primare:

,/ la nivelul anului 2013 consumul de apE adaos in relelele primare a sc5zut cu 31,810/o
(119.203,60m3) fa!| de anul 20L2, = sc5derea cheltuielilor cu apa cu 9,680/o
(28?,892,271ei);
Semestrial, evoiugia consumului de ap5 adaosin relelele primare se prezintS astfel:

. sem.I - Zbtg: sc5derea consumului de apd adaos in retelele primare cu 24,29o/o
(91.034,20m3; fag| de sem. I - 2QL2, + scbderea cheltuielilor cu L0,74o/o
(314.013,711ei) ;

. sem.Il - 2013: scdderea consumului de apd adaos in retelele primare cu7,52o/o
(2g.169,40m3; fa;5 de sem. II - 20t2, = cregterea cheltuielilor cu 1,080/o
(3L.t2l,44lei);

2. in retele secundare:
,/ la hivelul anului 2013 consumul de apd adaos in relelele secundare a scbzut cu 6,130/o

(15.636m3) fa!! de anul 2012, > cregterea cheltuielilor cu 4,L9o/o (74'682,651ei)i

Semestrial, evblugia consumului de apd adaosin relelele secundare se prezint5 astfel:
. sem.l - ZOfl: sciderea consumului de apb adaos in retelele secundare cu 8,32o/o

(ZI.ZZI13) fa!| de sem, I - 2012, + scbderea cheltuielilor cu apa cu 3,460/o
(6L.678,241ei);

. sem.Il - 2013: cregterea
2,!9o/o (5.s85m3) fa!5 de
7,650/o ( 136. 360,B9lei);

4. Menlinerea numdrului de consumatori - in vederea realiziri i  indicatorului de

pedorman!5 s-a luat urmitoarele misuri - realizat:

clienti i;

contorizare individualS; t

pentru imobilele tip condominiu prin implementarea sistemului de disti ibulie pe orizontalS;
monitorizarea regimului chimic al apei din circuitele primare gi secundare 9i corectarea indicilor

chimici ai aPei.

5. Continuarea lucrarilor de retehnologizare / reabilitare si reconfigurare a unor

obiective aflate in administrare, care vor conduce ta cresterea eficientei, in conditii de

siguranta privind sanatatea popuiatieisi protectia mediului-in vederea realiziri i  indicatorului

de peforman!5 s-a luat urmitoarele misuri :

finalizarea CT-urilor si punerea in functiune cu personal propriu;

consumului de ap5 adaos in retelele secundare cu
sem. II - 2012, = cregterea cheltuielilor cu apa cu
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6.Ajustarea numirului de salariali in funclie de gradul de retehnologizare - in vederea
realizirii indicatorului de peformanfi s-a luat urmitoarele misuri - realizat :

descrescitoare de la 350 la data de 01.07.20L3\a287 la data de 31'12.2013

Tehnice
T.Adaptabilitate la cerintele utilizatorilor lTransparenta - in vederea realizirii

indicatorului de peformanli s-a luat urmdtoarele misuri:

D. Sef Departament Logistica
- asigura conducerea Directiei Logistica in calitate de $ef departament logistic5 al acesteia pentru

- perioida 01,08.2013-3L.07.2017, conform art.143 alin.1 din Legea societati lor comerciale nr.31/1990,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare, sens in care controleaza activitatea modulelor
functionale din cadrul acesteia;
- elaboreaza si prezinta Consil iului de Administratie, spre aprobare, in termen de 90 de zile de la data

numiri i sale, planul de Management, impreuna cu ceilalt i sefi de direcli i  ai societati i, care trebuie sa
fie corelat si sa dezvolte Planul de Administrare aprobat prin Hotararea Adunarii generale a
Actionarilor nr.8127.05.2013; Planul de Management va constitui anexa nr.2la prezentul contract de
mandaU

- reprezinta societatea in raporturile de munca, in conformitate cu imputernicirea expresa acordata de
Consiliul de Administratie prin prezentul contract de mandat;

- reprezinta societatea in rapofturile cu clientii si furnizorii, in conformitate cu imputernicirea expresa
acordata de Consil iul de Administratie prin prezentul contract de mandat;

- organizeaza activitati le desfasurate in cadrul directiei in domeniile , relati i publice, resurse umane
(RU), achizil i i  publice, administrativ, inspectie consumatori;

- prelucreaza si dirijeaza corespondenta inregistrata la nivelul societatii prin constituirea unor
registre de intrari-iesiri pentru fiecare dintre directiile societatii;

- participa la elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli al societati i;
- controleaza si raspunde de aplicarea si respectarea prevederilor legislatiei in Vigoare, precum si de

reguli le interne ale societati i;
- semneaza documentelele care implica activitatea desfasurata in cadrul directiei;
- colaboreaza cu ceilalti gefi de direclii in vederea realizarii obiectului de activitate al societatii;
- exercita mandatul cu prudenta si dil igenta unui bun administrator;
- asigura existenta, redactarea corecta si pastrarea de catre societate a Registrelor cerute de lege;
- respecta si aplica decizii le Consil iului de Administratie precum si Hotararile Adunarii Generale

a Actionarilor;
- prezinta Consiliului de Administratie, ori de cate ori se solicita, rapoarte / situatii I analize I

documentati i;
- aplica directi i le principale de activitate si dezvoltare ale societati i aprobate de catre Consil iul de

Adminstratie;
- respecta si aduce la indeplinire indicatorii de performanta stabil it i  de Consil iul de Administratie,

conform anexei nr.1 la prezentul contract de mandat;
- respecta si aplica prevederile Ordonantei de Urgenta a Guvernuluinr.I09l2011 privind guvernanta

corporativa a intreprinderilor publice cap.V ,,Transparenta. Obligati i de raportare,";
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respecta gi aduce la indeplinire realizarea dispoziliilor Contractului de Delegare a Gestiunii Serviciilor

de'produiere, Transport , Furnizare gi Distribulie Energie Termicb incheiat intre societate 9i
TERMOSERV Arges, aferente activitatilor pe care le coordoneaz5;
respecta 9i aduce la indeplinire realizarea dispoziti i lor Regulamentului consolidat 9i armonizat al

serviciului public de termoficare din aria de competent6 a unit5tilor administrativ-teritoriale membre

ale TERMOSERV Arges, aferente activit|tilor pe care le coordoneaz|;
respecta gi aduce lJindeplinire realizarea prevederilor Contractului colectiv de munc5 in vigoare

incheiat li nivelul societ5tii, aferente activitStilor pe care le coordoneazS'

Principalele acti uni desfasurate:
a intoimit, pe baza propunerilor compartimentelor, planul achizil i i lor pe anul 2014 (produse,

servicii, lucrari de reparati i, dotati i, investit i i), inclusiv estimarea valorica;
a intocmit planul de realizare a achizit i i lor (produse, servicii, lucrari de reparati i, dotati i, investit i i)

pe anul 20131
a asigurat verificarea realizarilor fizice si valorice a contractelor incheiate cu ofeftantii cAgtigbtori ai

proc|Ouritor de atribuire pentru lucrbri, servicii, produse, piese de schimb, echipamente, contracte

aflate in derulare in perioada mentionata;
urmare referatelor primite, aprobate de conducerea S.C,. TERMO CALOR CONFORT S.A., a initiat'

asigurat si perfectat achizitii directe prin cerere de oferta si analize de oferte pentru produsele,

serviciile si lucrarile aferente;
a consultat in permanenta baza de date proprie precum si date de pe internet pentru selectarea de

posibili ofertanti in vederea achizitiei de lucrari, servicii, produse;
a intocmit si a urmarit aprobarea hotdrArilor de adjudecare, a rapoartelor procedurilor de atribuire
pentru lucrSri, servicii, produse, piese de schimb, echipamente, etc.
a intocmit, a urmarit aprobarea si transmiterea notelor de comanda pentru achizitia de lucrari,

servicii, produse;
in vederea urmariri i  realizarii investit i i lor salariati i  din cadrul serviciului achizit i i  au participat, in

calitate de membri ai comisii lor, la receptii le lucrarilor, la constatarea indepliniri i  neconformitati lor,
la punerea in functiune a obiectivelor de investit i i ;
a intocmit si urmarit f inalizarea proceselor verbale de receptie la terminarea lucrarilor, a proceselor

verbale de realizare a neconformitatilor , a procese verbale de receptie la punerea in functiune;
pentru asigurarea desfasurarii in cele mai bune conditii a activitatii societatii, in baza referatelor
primite de-ia compartimentele responsabile, a intocmit, semnat si distribuit adrese pentru sesizarea

neconformitatilor la executantii centralelor termice aflate pe raza Municipiului Pitesti, a luat

legatura cu executanti i implicati si a urmarit realizarea neconformitati lor semnalate';
a intocmit si transmis diverse rapoftari privind ,,Stadiul fizic si valoric de realizare din surse proprii

a obiec1v4or de investitii (centrale termice)"solicitate de Primaria Municipiului Pitesti;

a intocmit si transmis catie executanti i centralelor termice (atat din fondurile Primariei cat si din

fonduri proprii) adrese pentru convocarea acestora la sedinte in vederea stabilirii termenelor de

realizare a obiectivelor aflate in derulare cat si de solutionare a neconformitatilor;
a intocmit si transmis catre Consiliul Judetean Arges situatii privind ,,P/anu/ de masuri si actiuni

pentru implementarea Strategiei nationale pentru accelerarea dezvoltarii serulciilor comunitare ,,-
situatii trimestriale;
a participat la actiunile de inventariere a obiectelor de inventar si a mijloacelor f ixe, actiuni

derulate in cadrul societatii la sfarsitul anului 20L3;
a asigurat perfectarea contractelor cu ofertanlii cSgtigStori ai procedurilor de atribuire conform legii

achiz'itiilor publice cat si cele prin cumparare directa pentru lucr5ri, servicii, produse, piese de

schimb, echipamente;
a analizat toate contractele aflate in derulare si a luat masuri pentru reducerea cheltuielilor

societatii;
a renegociat contractele cu caracter permanent , strict necesare/
acestora;
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- in vederea diminuarii cheltuielilor societatii a reziliat unele contracte care nu erau strict necesare;
- a intocmit propuneri de numire a responsabilului de lucrare/serviciu pentru urmSrirea derulSrii

contractelor incheiate si a distribuit documentatia aferenta catre acestia;
- a asigurat intrunirea comisiei tehnice de receplie pentru lucrdri si servicii la contractele si

comenzile care s-au finalizat in perioada mentionata;
- a asigurat confirmarea la platd in timp util a facturilor pentru contractele si comenzile incheiate

pentrrl achizitia de lucrari de modernizari, lucrari de reparatii, achizitia de servicii si produse, piese

de schimb, etc;
- a intocmit antemasuratori si devize pentru lucrarile pe care societatea le-a prestat pentru diversi

beneficiari ( pentru distributia pe orizontala, pentru rebransare la sistemul centralizat de incalzire,

etc);
- a incheiat contracte cu beneficiarii lucrarilor prestate de societate, a intocmit situatii de plata,

precese verbale de receptie la terminarea lucrarilor, a intocmit cartile tehnice aferente lucrarilor

executate de societate;
- a intocmit antemasuratori si devize pentru lucrarile de modernizari executate cu fofte proprii;
- a intocmit anexele de constituire a fondurilor fixe in urma receptiei la punerea in functiune pentru

lucrarile de modernizare executate cu terti din fondurile Primariei si din fonduri proprii;
- a intocmit si transmis c|tre Autoritatea Nalionala pentru Reglementarea 9i Monitorizarea

Achiziliilor publice ceftificatul constatator privind realizarea contractului de ,,Modernizare 11
- Centrale Termice" ( executant PRO TC);

- a organizat licitatii pentru valorificarea unor deseuri de fier existente in societate;
Analiza Indicatorilor de performanta conform Contractului de mandat
l.Reducerea cheltuiata materiala anuala cu 10o/o incepand cu 2013 - in vederea realiziri i

indicatorului de performan!5 s-a luat urmitoarele misuri: conform tabel nr. 1
-s-au luat m5suri de reducerea a cheltuieli lor prin renegocierea contractelor cu furnizorii (CEZ,

salubritate, servicii, materiale , etc);
-dimensionarea corectS a cheltuieli lor din cadrul societSti i ;
-eliminarea unor cheltuieli care nu erau profitabile din punct de vedere economico-finaciar;
2.reducerea chettuiala cu servicii , telecomunicatii, posta, paza, etc 1O o/o incepand cu

2013 in vederea realiziri i  indicatorului de pefforman!5 s-a luat urmitoarele mdsuri:

Tabel nr. 1
1 .d im 2012inuarea unor cheltuieli peanul 2013 c!4pqlq!!v!U

Elemente cheltuieli: Reducere ilei1
- combustibil netehnologic

(benzin5, motorinE) 34.692
- protocol 600

reclamS, publicitate 43.869

deplasdri 8.403
' D a z a 48.946
- ISCIR 37.084
- servicii transpott 10,239

aslqurarl 2.67t
- Leqis 13
- avize (ADP, Distriqaz, CEZ etc') 1.237

contributii ANRE, ANRSC t2.04L
medicina muncii, det, toxicologice L.075

3. Menlinerea numirului de consumatori - in vederea realiziri i  indicatorului de
peformanli s-a luat urmdtoarele misuri :

monitorizarea permanenta si asigurarea parametri lor la consumatori ;
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- respectarea programului de audiente;
- colaborare activa cu mass-media pentru promovarea activitatii ;
- nu au fost debransari
4.stabilirea procedurilor pentru buna desfasurare a activitatilor din societate - in

vederea realizdrii indicatorului de pefforman!5 s-a luat urmitoarele misuri :
- s-au implementa proceduri prin sistemul de control intern/managerial ;
s.Crester;; gradului de informatizare a societatii - in vederea realizirii indicatorului

de performanli s-a luat urmitoarele misuri :
-asigura exptoatarea in condilii optime si intrelinerea sistemului informatic ai de telecomunicatii al

unit5li i ;
- s-a analizat gi supus aprob5rii conducerii sistemul informatic in scopul optimizbrii sistemului

informational al unitdti i;
- s-a asigurat definirea cerinlelor tehnice gi arhitecturile informatice pentru sistemul informatic ai de

telecomunicati i;
- s-a cooperat lj proiectarea, implementarea gi peffeclionarea sistemului informatic;
- s-a asigurat proiectarea 9i realizarea de sisteme informatice specifice activititilor societ5tii;
- s-a asigurat suportul pentru prelucrarea automat5 a datelor in scopul identificbrii in timp util a

informaliilor necesare pentru iuareu unor decizii de conducere, at6t in sectorul economic c6t 9i in

sectorul de Produclie;
- s-a realizat aplicaiiile informatice pentru care existd posibilitatea de analizS, proiectare,

programare cu forle ProPrii;
- s-a realizat relelelede comunicalii pentru care existb posibilitatea de analizS, proiectare, realizare

cu fo(e ProPrii;
- s-a urmarit contractele de execulie si de prestdri servicii referitoare la activitatea de informaticd 9i

telecomunicati i
O. adlptabilitate la cerintele utilizatorilor lTransparenta - in vederea realizirii

indicatorului de pedormanli s-a luat urmatoarele mdsuri:
-respectarea programului de audiente;
-colaborare activa cu mass-media;
-raspunsuri clare si la t imp tuturor sesizarilor si reclamatii lor;
-pafticiparea saptamanala a unui reprezentant al societati i la audientele organizate de d-l primar.
-cresterea transparentei activitati i societatii fata de consumatori ;
-cresterea gradului de intelegere a problemelor consumatorilor;
-cresterea gradului de intelegere si cunoastere reciproca a problemelor furnizorului si consumatorilor.

T.Monitorizirea strictd a actiuititilor de licitare, contractare, achizitil executie, receptie

9i respectarea legislaliei in vigoare priviind achiziliile publice - realizat . Misuri :
-analiza permanenta a achizit i i lorcurente, implicarea directa in achizit i i le impoftante (gaze,

dpo, energie electrica, etc' )
- negocierea contractului cu ROMGAZ
- negocierea prealabila a contractului cu CEZ si obtinerea unei reduceri a pretului cu 20olo-pe MWh;
g.Raspunsul la plangeri, sesizari si orice alte probleme.sesizate de consumatori - in

vederea realizirii ind-icatorului de performanti s-a luat urmitoarele misuri:
- s-a desfasurat acliuni cu privire la cregterea eficientei in regbsirea energiei furnizate;
- s-a efectuat controale la punctele iermice in vederea depistdrii in timp util a situatiilor de

neconformitate privind energia termici furnizatb consumatorilor;
- s-a verificat corectitudinea citirilor contorilor;
- s-a depistat consumatori racordati fraudulogi si a adus la cunogtinla conducerii societbtii aceste

situatii; a intocmit in situaliile de mai sus rapoafte de constatare c5tre conducerea societdtii;
- s-a solutionat sesizdri i le clienli lor asupra funclionarii neconforme a sistemului si asupra

servicii le furnizate de societate;
- s-a analizat si avizat propunerile de coreclie a cantitSlilor de energie rezultate din citiri;
- s-a solicitat gefilor de sectoare participarea la acliunile de control in sectorul respectiv pe linia

gestionarii energiei termice;
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- s-a analizat consumurile de energie termicb suspectate valoric ca fiind eronate;
- s-a verificat starea contoarelor Je energie termicb (inc5lzire si acc) montate pe brangamentele

consumatorilor - starea sigil i i lor metrologice si a celor aplicate la instalare.
- s-a intocmit rapoarte catre conducerea societatii cu problemele constatate .
- s-a recomandat solutii utilizatorilor pentru cresterea eficientei energetice in folosirea energiei

termice.
9. Intocmirea si urmarirea executiei Bugetului de Venituri si Cheltuieli al societatii- in

vederea reatizirii indicatorului de peforman!5 s-a luat urmitoarele misuri:
- urmarirea si analiza permanenta a cheltuieli lor si venituri lor conform BVC;
- analiza la operativa zilnica a referatelor de achizitii curente;
- reducerea stocurilor din magazii;
- reducerea cheltuieli lor cu carburantii si materialele de papetarie;
- reducerea datoriilor ctre furnizori'
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