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NOTA DE INFORMARE

TERMO CALOR CONFORT S.A. este un operator care aplica REGULAMENTUL
nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date
conform Dreptului Uniunii si al Dreptului intern.

TERMO CALOR CONFORT S.A. prelucreaza datele cu caracter personal furnizate de
persoanele vizate in calitate de salariati,titulari de contract, de conventii de furnizare a
energiei termice ( apa calda de consum si agent termic pentru incalzire) precum si ale
membrilor de familie, beneficiari ai ajutorului de Tncalzire a locuintei. Prelucrarea se face atat
manual cat si automat prin mijloace electronice si cuprind urmdtoarele date:nume si
prenume, serie si numar CI/BI ,CNP, data si locul nasterii, adresa,surse de venit,semnatura,
iar pentru copii sub 14 ani — datele din certificatul de nastere.

Pentru salariati se prelucreaza suplimentar date medicale,fotografia, cazier ( daca este
cazul), apartenenta sindicala.

TERMO CALOR CONFORT S.A. prelucreaza date cu caracter personal in vederea
respectdrii unei obligatii legale, a indeplinirii unei sarcini care serveste unui interes public
si care rezulta din exercitarea autoritatii publice cu care este investita drept pentru care
respecta si aplica urmatoarele principii:

Protectia persoanelor fizice privind protectia datelor cu caracter personal este un drept

fundamental.

Respecta toate drepturile fundamentale si libertatile si principiile recunoscute in din
Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene , in special respectarea vietii private si de
familie, a resedintei si a comunicatiilor, a protectiei datelor cu caracter personal, a libertatii
de gandire, de constiintd si de religie, a libertatii de exprimare si de informare, a libertatii de
a desfasura o activitate comerciala, dreptul la o cale de atac eficienta si la un proces
echitabil, precum si diversitatea culturald, religioasa si lingvistica.

Orice prelucrare de date cu caracter personal este legala, echitabila si
transparentad.

Orice informatii si comunicari referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal
sunt usor accesibile si usor de inteles si se utilizeaza un limbaj simplu si clar.

Oferirea de informatii suplimentare, pentru a asigura o prelucrare echitabila si
transparenta si dreptul persoanei vizate de a i se confirma si comunica datele cu caracter
personal care-l privesc gi care sunt prelucrate.

Datele cu caracter personal sunt adecvate, relevante si limitate la ceea ce este
necesar pentru scopurile in care sunt prelucrate. Perioada pentru care datele cu caracter
personal sunt stocate este limitatd strict la minimum si sunt stabilite termene pentru stergere
sau revizuire periodicd. Datele care sunt inexacte sunt rectificate sau sterse.

Datele cu caracter personal sunt prelucrate intr-un mod care asigura in mod adecvat
securitatea si confidentialitatea acestora, inclusiv in scopul prevenirii accesului neautorizat la



acestea sau utilizarea neautorizatd a datelor cu caracter personal si a echipamentului utilizat
pentru prelucrare.

Comunica persoanelor vizate o incalcare a securitatii datelor cu caracter personal,
fara intarzieri nejustificate, atunci cand incalcarea este susceptibild sa genereze un risc ridicat
pentru drepturile si libertdtile persoanei vizate , pentru a-i permite sa ia masurile de precautie
necesare.

Accesul gratuit la datele cu caracter personal, precum si dreptul la rectificarea
sau stergerea acestora, Si exercitarea dreptului la opozitie. Raspunsul se va primi in termen
de o luna.

Prelucrarea datelor cu caracter personal este proportionald cu obiectul de activitate al
societatii.

Persoana vizata are dreptul de a obtine din partea TERMO CALOR CONFORT S.A.

o confirmare ca se prelucreaza sau nu date cu caracter personal care o privesc i, in
caz afirmativ, acces la datele respective si la urmatoarele informatii:

a) scopurile prelucrarii;

b) categoriile de date cu caracter personal vizate;

¢ )destinatarii sau categoriile de destinatari carora datele cu caracter personal le-au fost
sau urmeaza sa le fie divulgate;

d) Perioada pentru care se preconizeaza ca vor fi stocate datele cu caracter personal;

e) existenta dreptului de a solicita rectificarea sau stergerea datelor cu caracter

personal ori restrictionarea prelucrdrii datelor cu caracter personal referitoare la persoana
vizata sau a dreptului de a se opune prelucrarii;

f) dreptul de a depune o plangere in fata unei autoritati de supraveghere;

g) in cazul in care datele cu caracter personal nu sunt colectate de la persoana vizatd, orice
informatii disponibile privind sursa acestora;

Pentru exercitarea drepturilor care va revin, conform Legii nr. 677/2001 pentru
protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie
a acestor date, va puteti adresa cu o cerere scrisa datata si semnata folosind formularele
aflate pe site-ul societatii www.termopitesti.ro la rubrica Informatii clieInti/Formulare.

Fara a aduce atingere oricaror alte cdi de atac administrative sau judiciare, orice
persoand vizata are dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere, in
cazul in care considera ca prelucrarea datelor cu caracter personal care o vizeaza incalcd
prezentul regulament.

Fara a aduce atingere vreunei cai de atac administrative sau nejudiciare
disponibile,inclusiv.  dreptului de a depune o plangere la o autoritate de
supraveghere, fiecare persoand vizata are dreptul de a exercita o cale de atac judiciard
eficientda in cazul in care considera ca drepturile de care beneficiazd in temeiul
Regulamentului nr. 67972016 au fost incdlcate ca urmare a prelucrdrii datelor sale cu
caracter personal fard a se respecta

Persoana vizata are dreptul de a mandata un organism, o organizatie sau o asociatie
fara scop lucrativ, care au fost constituite in mod corespunzator in conformitate cu dreptul
intern, ale cdror obiective statutare sunt de interes public, care sunt active in domeniul
protectiei drepturilor si libertatilor persoanelor vizate in ceea ce priveste protectia datelor
lor cu caracter personal, sa depunda plangerea in numele sdu, sa exercite in numele
sau drepturile mentionate in Regulamentul nr. 679/2016, precum i sa exercite dreptul
de a primi despagubiri in numele persoanei vizate, daca acest lucru este prevazut in dreptul
intern.
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