
 
 

 
 

INDICATORII DE PERFORMANȚĂ  
stabiliți în sarcina administratorului pentru mandatul 28.01.2022- 27.01.2026 

 
Nr.c
rt 

Categorie Indicator UM Formula de calcul  Pondere  Valori/ter
men 
anual 

1 2 3 4 5 6 7 
        A. ICP FINANCIARI (30%-50%) 
1 Politica de investiții Rata cheltuielilor de 

capital  
% 

etotalactiv

decapitalcheltuieli
 

 1,34 

2 Finanțarea  Rata lichidității 
curente  

Nr.  

entedatoriicur

circulantenteactivecure )(
 

 1 

3 Operațiuni Rata de rotașie a 
activelor 

Nr. 

ractivelordieatuturovaloareame

cinetacifradeafa
 

 5,42 

4 Rentabilitatea Rentabilitatea 
capitalului propriu 

% 

uitalproprivaloarecap

profitnet
 

 3,84 

5 

FI
N

A
N

C
IA

R
I 

Politica de 
dividente  

Rata de plată a 
dividentelor  

% 

profitnet

latitedividentep
 

 50 

        B. ICP OPERAȚIONALII (10%) 
6.  Referitor la clienți  Scorul satisfacție 

clientilor  
% 

100x
stionarenrtotalche

ictieclientaresatisfanrchestion

 

 72 

       C. ICP ORIENTAȚI CATRE SERVICIUL PUBLIC (20%) 
7. Specifici sectorului 

de activitate  
Reducerea piederilor 
tehnologice 

% (

precedentpierderian

curentpierderianrecedentpiederianp 

 

 0,25 

8. Specifici sectorului 
de activitate  

Avarii tehnice ale 
societății 

% 

var

varvar(

entiianpreceda

iiancurentaentiianpreceda 

 

 10 

9. Specifici sectorului 
de activitate  

Rata de retentie a 
clienților  

%   84,62 

       D. ICP ORIENTAȚI GUVERNANȚA CORPORATIVA (20%) 
10. Guvernanța 

corporativă 
Numărul de reuniuni 
ale Consiliului de 
Administrație 

Nr. Numărul de reuniuni ale Consiliului de 
Administrație susținute de-a lungul 
anului  

 12 

11. Guvernanța 
corporativă 

Rata de participare la 
reuniunile Consiliului 
de Administrație 

% 



Nt

i t xNumarsedemembrinumartotad

orlasedticipantilnumarulpar

1

int

 

 100 

12. Guvernanța 
corporativă 

Politici de gestionare 
riscuri  

DA Politici de gestionare riscuri (DA/Nu)   

       
TOTAL 100%  

 
 


