JUDETUL ARGES

MUNICIPIUL PITESTI

Societatea comerciala: TERMO CALOR CONFORT SA

      Situatia contractelor atribuite prin achizitie directa pentru luna decembrie
	Nr.crt.
	Nr. si data contractului 

	Executant/

Beneficiar
	Obiectul contractului
	Valoarea contractului/
(lei fara TVA)
	Tip contract
	Contract atasat in format pdf

	1.
	Contract 100/01.11.2022
	HORUS IT PROFESIONAL SERVICES SRL
	Sisteme PC
	34.884,00
	Contract de produse
	
[image: image1.emf]Contract Horus.PDF



	2.
	Contract

83/24.11.2022
	TEHROMINSTAL SMART SRL
	Verificare tehnica periodica pentru prelungirea autorizatiei de functionare a supapelor de siguranta-272 buc. montate in centralele termice
	8.160
	Servicii
	
[image: image2.emf]Tehrominstal Smart  SRL.PDF



	3.
	Contract

50/27.06.2022
	SIMETRIX BUSINESS SOFTWARE SRL
	Sistem informatic integrat-pachet software si serviciile asociate livrarii acestuia .
	130.852,60
	Servicii
	
[image: image3.emf]Simetrix Business  software.PDF



	4.
	Contract

77/14.11.2022
	VODAFONE ROMANIA SA
	Servicii telefonie mobila
	3.287,90 lei/luna
	Servicii
	
[image: image4.emf]Contract Vodafone -  noiembrie 2022.pdf



	5.
	Contract

59/08.09.2022
	GRUPINSTAL SERV 2007 SRL
	Achizitie si montare cazan otel cu 3 treceri de fum fara arzator, CT 504.
	63.000
	Lucrari
	
[image: image5.emf]contract lucrari  cazan 504.PDF



	6.
	Contract

62/26.09.2022
	ACAPULCO IZOCONSTRUCT SRL
	Lucrari  de refacere grupuri sanitare, reparatii si vopstorii cu vopsea lavabila interior si exterior la Centrale Termice – 7 loturi.
	468.466,47
	Lucrari
	
[image: image6.emf]contract lucrari  zugraveli 7 loturi.PDF
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$.C. TERMO CALOR CONFORT S8.A.

PITESTI
IESIRE CTR. NR. o

#

27 Lu_m;gé;_ﬂ___.-

Contract de furnizare
data

§.C. SIMETRIX BUSINESS SOFTWARE S.RL.
CATAMARASTI-DEAL - BOTOSANI

INTRARE /
IESIRE Nr-_j’g_ﬁ:f{—

Data 24 .06.2022

1. Partile contractante

=

1.1. TERMO CALOR CONFORT S.A. cu sediul in Pitesti, str. Calea Bucuresti, bloc U4,
MEZ.. cod postal 110134, judetul Arges, inmatriculata la Registrul Comertului sub nr. J03 / 880
/01.09.2010, C.I.F. RO27374805, cont IBAN nr. RO12 RZBR 0000 0600 1303 9693, deschis la
Raiffeisen Bank — Agentia Pitesti, reprezentatd prin [ulian RICHITEANU avénd functia de
Director General, denumitd in continuare BENEFICIAR,

SI

1.2. S.C. SIMETRIX BUSINESS SOFTWARE S.R.L., cu sediul in loc. Catamarasti-Deal,
Comuna Mihai Eminescu, Strada Mihai Eminescu nr. 85, Judet Botosani, CUI 39167480, Nr.

Oficiul Registrului Comertului 77/223/11.04.2018, cod IBAN ROSI1 BACX 0000 0016 4353
5001 deschis la Unicredit Bank Botosani, reprezentanta prin Ing. loan SARAMET - Director
General, denumitd in continuare PRESTATOR, pe de cealalté parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmiitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Beneficiar §i Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract:

b) Contract — prezentul contract si toate anexele sale;

¢) Servicii — activitdfile prestate de catre Prestator in conformitate cu obiectul prezentului
Contract;

d) Furnizare produse software — livrarea de Prestator cétre Beneficiar a unor licente
software ce ii acordd acestuia (beneficiarului) dreptul de utilizare a software-ului
achizitionat; achizitorul devine proprietarul licentelor software iar prestatorul este
proprietarul dreptului de autor precum si a tuturor drepturilor conexe;

¢) Implementare produse software — punerea in functiune a produselor software care include

grupul de activitati: instalare / configurare aplicatie, instruire in utilizarea aplicatiet,
asistentd tehnica, garantie, rulare proiect pilot;

f) Acceptanfa — reprezintd documentul continand certificarea scrisa de catre Beneficiar,
facuta in urma instaldrii aplicatiei software, conform careia aplicatia software a fost
testatd si verificata ca fiind completd si/sau functionald;

g) Rulare proiect pilot - operare in timp real

h) Asistenfa tehnicd si Mentenania - respectiv eliminarea erorilor depistate de Beneficiar, ca
urmare a aparifiei unui defect Ja aplicatia software. Ajutor tehnic de specialitate oferit in
exploatarea aplicatiei.






i) Forfa majord - un eveniment mai presus de controlul pirgilor, care nu se datoreaza greselii
sau culpei acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care
face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate
asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii, pandemii, epidemii sau
orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustivd, ci enuntiativi. Nu este considerat forfa majord un
eveniment asemenea celor de mai sus, care, fard a crea o imposibilitate de executare, face
extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti.

i) Standarde - standardele, reglementarile tehnice sau altele asemenea previzute in fisele
tehnice;

k) Zi - zi calendaristicé;
1) Luna — luna calendaristica;
m) An — 365/366 de zile, dupa caz;

2.2. In prezentul contract, cu excepiia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. Orice referire
la un gen va include toate genurile.

73, Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se
specificd in mod diferit.

7.4, Referirile la oricare Lege sau parte a oricarei Legi includ referirea la orice amendament,
modificare sau republicare a acesteia precum si la orice instrument sau decret, ordonanta,
hotarare, directivd, reglementare, statut, acorduri, licente, aprobdri, conditii, scheme sau alte
chestiuni legate de aceasta sau in conformitate cu aceasta.

3. Obiectul contractului

3.1. — Achizitie, configurare si implementare ..Sistem informatic integrat — pachet software si
serviciile asociate livririi acestuia (instalare, punere in functiune, implementare, instruire
personal, consultanti, intretinere si mentenanti — garantie standard)”, conform Propunerii
tehnice — Anexa 1 la prezentul contract.

4. Durata contractului

4.1. — Durata prezentului contract este de 6 luni de la data semndrii de ambele parti dar nu mai
tarziu de 31.12.2022.

5. Valoarea contractului

5.1. — Valoarea contractului este de 130.852,60 RON la care se adauga TVA-ul aferent si este
defalcat in Anexa 1 — propunere financiara.

5.2. — Toate activitatile din cadrul implementdrii in care responsabilitatea este exclusiva a
_ Beneficiarului, nu vor fi taxate de catre Prestator. in conditiile in care intarzierea fatd de planul
" de implementare apartine in exclusivitate Beneficiarului, intirzierile cauzate nu pot fi imputate
Prestatorului.

§.3. — Costurile suplimentare de implementare determinate de depisirea duratei de realizare a
activitatilor ce intrd in responsabilitatea Prestatorului, din vina exclusiva a acestuia, vor fi

suportate de Prestator. in cazul intarzierilor datorate Beneficiarului, cost gﬁw gffﬁl}g\ entare
¥

intervenite vor fi suportate integral de catre acesta. SIMETRIX S
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5 4. — Beneficiarul nu va putea conditiona plata partiald sau totald a unei facturi de finalizarea
partiala sau totala a unui serviciu sau livrarea unui produs care nu face obiectul respectivei
facturl.

6. Modalitati de plata

6.1. — Plata pretului contractului se va efectua esalonat, pe baza facturilor emise de prestator
pentru fiecare modul livrat cu serviciile de implementare aferente. La fiecare facturd se atagseaza
PV de acceptantd semnat de ambele parti. s '

6.2. — Facturile emise de Prestator Vo fi platite de Beneficiar cu OP in 30 zile de la data emiterii
acestora. %

7. Receptia produselor si a serviciilor

7.1, — Receptia cantitativa si calitativa a produselor si serviciilor executate se consemneazd in
cuprinsul Procesului Verbal semnat de persoanele autorizate din partea Prestatorului  si
Beneficiarului.
77. - Receptia finald se va face in maxim 5 zile de la terminarea tuturor lucrarilor cuprinse in
Propunerea tehnica, impreuna cu trecerea cu succes a testelor de acceptantd.
7 3. — Caurmare a verificarilor efectuate conform art. 7.2., Reneficiarul, in functie de rezultatele
verificarilor poate:
a) sa semneze Procesul Verbal de Receptie in care s¢ consemneazi indeplinirea serviciilor
corespunzator de catre Prestator;
b) sad semneze Procesul Verbal de Receptie cu obiectiuni, mentionénd detaliat deficientele
constatate in timpul testarii, deficiente ce VOr £ rezolvate gratuit de Prestator in termen de
30 zile:
7 4. — Prin derogare de la prevederile art. 713. lit. b), in situatia in care, indiferent daca
obiectiunile identificate de Beneficiar au fost sau nu rezolvate de Prestator, Beneficiarul isi
desfasoard activitatea, utilizand unul sau mai multe module §i functionalitati ale pachetului
software pe o perioada de cel putin 60 de sile consecutive, atunci Procesul Verbal de Receptie
corespunzator respectivelor module se va considera acceptat i semnat de catre Beneficiar.
7.5. — in cazul in care Managerul de Proiect al Beneficiarului nu semneaza Procesul Verbal de
Receptie si nu comunica Prestatorului obiectiile sale in termen de 5 zile lucratoare de la data
primirii Procesului Verbal de Receptie transmis de catre Prestator, Beneficiarul urmeazd a fi
considerat decazut din acest drept, iar Procesul Verbal de Receptie respectiv se considera semnat
de Beneficiar, fara niciun fel de obiectiuni.
7.6. — La momentul rulirii testelor de acceptanta si a semnirii Procesului Verbal de Receptie
finala aplicatia trebuie sé fie la zi cu toate modificarile legislative in vigoare la acea datd.

8. Documentele contractului
8.1.— Documentele contractului sunt:

a) Anexa 1~ Oferta tehnico-economica actualizata conform negocierilor din procedura
. de achizitie

9, Obligatiile si drepturile prestatorului
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9.1. — Sa furnizeze, s instaleze si sd implementeze ,,Sistem informatic integrat — pachet
software si serviciile asociate livrarii acestuia” necesar pentru eficientizarea activitafii
beneficiarului, in perioada convenitd si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul
contract.

9.2. — Sa finalizeze implementarea ,,Sistem informatic integrat — pachet software si serviciile
asociate livrarii acestuia” in termen de 6 luni de la semnarea contractului, dar nu mai tdrziu de
31.12.2022.

9.3. — Si corecteze gratuit orice eroare de programare sesizatd de beneficiar, care nu se datoreaza
acestuia si / sau prepusilor sai, pe durata Contractului, in aplicatia software furnizatd si
implementata la beneficiar. B

9 4. — Sa acorde asistenta telefonica, e-mail sau prin site-ul de suport privind folosirea aplicatiei,
depanarea de erori de utilizator, de Luni pana Vineri, intre orele 9-16, exceptie ficand sarbatorile
legale, forta majord, etc.).

9 5 _ Prestatorul se obliga sa despagubeasca beneficiarul impotriva oricdror reclamatii si actiuni
in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume,
marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalagiile sau utilajele folosite
pentru sau in legatura cu produsele achizifionate

9 6. — Prestatorul are obligatia sé pastreze confidentialitatea datelor §i informatiilor carora li se
confera acest caracter de catre beneficiar, in caz contrar urmand a suporta daune-interese pentru
eventualele pagube suferite de beneficiar din nerespectarea acestei obligatii, pagube ce in
prealabil vor fi dovedite cu documente legale.

Prestatorul are urmitoarele drepturi:

10.1. Sa factureze si sd incaseze contravaloarea produselor furnizate conform pretului
contractului.

10.2. Sa solicite si sa primesca toate documnetele si informatiile ce 1i sunt necesare in vederea
prestarii serviciilor ce fac obiectul prezentului contract.

10.3. Sa aplice penalita{i pentru neindeplinirea de catre Beneficiar a obligatiilor asumate in baza
prezentului contract.

10.4. Sa accepte sau si refuze dezvoltarea si/sau implementarea cerintelor suplimentare fatd de

Propunerea tehnicd. C erintele suplimentare acceptate vor face obiectul unei comenzi scrise emise

de Beneficiar. comanda care va include pret si termen de implementare suplimentar, conform

ofertei Prestatorului, acceptata de catre Beneficiar.

11. Obligatiile si drepturile beneficiarului

Beneficiarul are urmitoarele obligatii:

11.1. — Beneficiarul se obliga si achizitioneze, respectiv sd cumpere, sd receptioneze §i s
plateasca preful convenit in prezentul contract.

11.2 — Beneficiarul se obligd sa plateasca pretul produselor cétre prestator in termen de 30 de zile
de la emiterea facturii emisa de Prestator.

11.3. — Daca beneficiarul nu onoreaza facturile la termenul scadent, conform art. 6.2. si art. 11.2.
atunci prestatorul are dreptul de a sista livrarea produselor / prestarea serviciilor, riscul in cazul
‘ntervenirii unei astfel de situatii fiind in totalitate asumat de catre Beneficiar. Imediat dupa ce
beneficiarul isi onoreaza obligatiile de platd atdt a debitelor cat si a accesoriilor acestora,
prestatorul va relua livrarea produselor / prestarea serviciilor in termen de 1 zi.

11.4. — S& furnizeze informatiile, datele si documentele necesare prestatorului pentru
implementare i sa rdspunda in termen de 1 — 5 zile la intrebarile si neclaritati p@és%@?m{ul, in
functie de complexitatea problemelor ridicate. Beneficiarul este unic “pantru
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corectitudinea informatiilor si documentelor astfel furnizate. in cazul in care ulterior prestaril
serviciilor de cétre prestator se constata ca informatiile / documentele cuprindeau date eronate,
beneficiarul se obliga si achite toate si oricare cost suplimentar necesar pentru realizarea de citre
beneficiar a corectiilor ce se vor impune, durata contractului urmand a se prelungi in mod
corespunzator.

11.5. — Sa asigure infrastructura necesara exploatarii sistemului informatic achizitionat de la
prestator, dotarea materiald si forta de munca;

11.6. — Sd numeasca un responsabil de contract.

11.7. — Sa utilizeze corect programul, conform cu instructiunite. din HELP-ul primit de la
Beneficiar si cu instructiunile scrise primite ulterior de la Beneficiar.

11.8. — Sa realizeze operatiile de testare si sa sesizeze in termen de 1-5 Zile Prestatorul in cazul
aparitiei de erori in functionarea programelor achizitionate de la acesta;

Beneficiarul are urmatoarele drepturi:

12.1. Sa beneficieze de produsele contractate 1n cantitatea, la calitatea si la termenele prevazute
prin prezentul contract.

12.2. Sa verifice prestarea serviciilor pe tot parcursul implementarii acesteia, sa confirme
prestarea, calitatea si cantitatea acestora.

123, Si refuze plata facturilor emise de Prestator in cazul in care acesta nu-si indeplineste sau

isi indeplineste defectuos obligatiile asumate prin contract.

13. Reprezentanti

13.1. — Echipa de lucru

Prestatorul desemneaza o echipa compusd din:

Manager de Proiect — in persoana Gabriel STOICA, responsabil pentru controlul general al
proiectului, pentru buna comunicare cu Beneficiarul precum si asigurarea derularii
implementarii.

Beneficiarul desemneaza o echipd compusa din:

Manager de Proiect —in persoana Felicia Dacinoi responsabil pentru colaborarea cu Managerul
de Proiect din partea S.C. SIMETRIX BUSINESS SOFTWARE S.R.L., avand indatoriri
similare cu acesta. In cazul in care Felicia Dacinoi va fi indisponibild mai mult de 7 zile
lucritoare, aceasta va fi inlocuita de Coordonatorii de module de mai jos, care va avea drepturi
depline de coordonare a activitatii de Management de Proiect.

Coordonator de modul — Daniela SAVULESCU - modulul Financiar-contabilitate, Dumitru
DEONISE — Recuperéri Creante, Constantin POPESCU-CIOACA — modulul juridic, Roxana
DRAGUSIN — modulul Cont client , responsabili pentru colaborarea cu Managerul de Proiect al
Prestatorului in orice problema de implementare a sistemului.

13.2. — Managerii de Proiect, atat din partea Prestatorului cat si din partea Beneficiarului trebuie
si aiba cunostintele necesare §i autoritatea de a lua decizii tehnice de specialitate si de a isi
asuma responsabilitdti in numele partii pe care 0 reprezintd, in masura in care acestea sunt
utilizate in cadrul si pentru executarea acestui contract. Acordurile verbale dintre Managerii de
Proiect nu sunt valabile daca nu sunt confirmate in scris.

13.3. — Fiecare Manager de Proiect s¢ va ocupa de orice problemd care apare in legaturd cu
executarea prezentului contract si va fi contactat in primul rand de catre cealaltd parte in legatura
cu orice aspect legat de contract. SN OO
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13.4. — Fiecare Manager de Proiect va avea autoritatea de a lua deciziile tehnice de specialitate i
de a face declaratii care implica obligatii in temeiul prezentului Contract, cu conditia ca astfel de
decizii si declaratii sa se incadreze in cursul normal de desfasurare al Contractului.

13.5. — Toate deciziile adoptate de echipele de lucru de la Prestator si Beneficiar sau de
Managerii de Proiect trebuie sd fie previzute in scris.

13.6. — Oricare parte a acestui contract poate s schimbe persoanele cu atributiuni desemnate
pentru derularea contractului in conditiile in care cel care preia proiectul de la fiecare dintre parti

are cunostintele necesare continudrii in bune conditiuni a implementarii. Schimbarea oricarei
persoane va fi adusé la cunostinta celeilalte pérti in scris, prin fax sau e-mail.

E

14. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligrftiilor

14.1. — In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate,
atunci beneficiarul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca penalitdti, o suma
echivalentd cu o cotd procentuald de 0,01 % zi din valoarea lucrarilor neefectuate, pand la
indeplinirea efectiva a obligatiilor.

14.2. — in cazul in care beneficiarul nu isi onoreaza obligatiile de platd la data scadentd, atunci
acestuia 1i revine obligatia de a plati prestatorului, ca penalititi, o suma echivalenta cu o cotd
procentuald 0,01% zi din plata neefectuata.

14.3. — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in
mod culpabil, da dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de
daune-interese, printr-o notificare scrisd cu un preaviz de 15 zile. Rezilierea devine operationald
de la data confirmdrii de primire a notificarii.

14.4 — Beneficiarul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa
adresatd prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceastd denuntare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator. fn acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

15. Perioada de garantie acordata produselor

15.1. —Perioada de garantie acordata pentru .Sistem informatic integrat — pachet software si
serviciile asociate livrarii acestuia” de catre prestator este de 12 luni si incepe cu data semnarii
Procesului Verbal de receptie finald si a Procesului verbal de acceptantd de cétre toate partile
implicate, iar la inceputul perioadei de garantie aplicatia trebuie sd aibd implementate toate
modificarile legislative la zi.
15.2. — Garantia este gratuitd si se referd la:
- diagnosticare baza de date si acces la informatiile inactive din baza de date care
genereaza anomalil in raportari (nefunctionalitti module);
- corectarea in modulele deja implementate a eventualelor erori (defecte) de functionare,
constatate in aceasta perioadd, in conditiile unei exploatari normale, conforme cu
documentatia de utilizare.
15.3. — Beneficiarul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, in scris, orice neconformitate
ce apare in functionarea aplicatiei in perioada de garantie.
15.4. — Garantia nu acoperd: asistenta in operare, asistentd in verificarea datelor raportate,
consultanta in vederea identificérii si corectiei erorilor de operare, ajustarea / modificarea
aplicatiei la schimbarile legislative, serviciile de suport tehnic pentru exploatarea si
administrarea aplicatiei, solicitéri de modificari / dezvoltari rapoarte noi; solicitéri de dezvoltare /
modificare functionalitati din aplicatie, erori si disfunctionalitati datorate UI,l’:mSll;lEl(;Zﬁarl / operéri
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16. Alte conventii si precizari

16.1. — Serviciile vor fi asigurate de Prestator de Luni pana Vineri intre orele 09.00 si 16.00 la
cererea Beneficiarului. Beneficiarul va incerca si depisteze si sd regleze orice eroare de naturd
umani Tnainte de a solicita interventia din partea Prestatorului.

16.2. — Prestatorul este exonerat de orice rispundere in urmaitoarele cazuri:

_ erori ale sistemelor gazda de natura hardware, software sau de retea;

- erori de utilizator prin nerespectarea instructiunilor de folosire ale Prestatorului sau
ale HELP-ului incorporat sau datorate pregatirii insuficiente in domeniul software,
hardware;

_ erori survenite ca urmare a suportarii de socuri electrice, meganice si termice de catre
sistemele informatice gazda, sau opririi curentului in timpul functiondrii sistemelor
informatice gazda;

. erori ca urmare a virusarii sistemelor gazda,

_ erori ascunse din platforma de programare si/sau serverul de baze de date utilizat
(Microsoft SQL):

16.3. — Prestatorul nu raspunde pentru omisiunile din comenzile noi ale Beneficiarului, acesta
asumandu-si integral raspunderea pentru functionalitatile si modulele solicitate;

16.4. — Prestatorul admite eventualele greseli-ascunse, inerente unor programe de asemenca
complexitate, care vor fi remediate prompt §i gratuit, la sesizare, de catre Prestator, pe perioada
valabilitatii contractului;

16.5. — In conditiile 1n care Prestatorul isi inceteaza activitatea sau, in situatia fuzionrii
Prestatorului cu o tertd societate iar noua societate astfel infiintatd nu-si insuseste in termen de 30
de zile de la data infiintérii prevederile prezentului contract, printr-un act aditional, Beneficiarul
va putea utiliza sursele doar in vederea realizdrii de catre el a mentenantei si a intretinerii
programului fara ca acest lucru sa insemne un transfer al dreptului de proprietate intelectuald
asupra acestora. in acest caz Prestatorul nu raspunde in niciun fel de actiunile intreprinse in
cadrul mentenantei si a intretinerii programului. intr-o astfel de situatie, Beneficiarului 1i este
interzisa orice actiune ce ar avea ¢d rezultat transmiterea catre terte persoanc, sub orice forma, a
surselor precum si a formei executabile (cod masind) a programului software.

16.6. — Prin prezentul contract, Beneficiarul dobandeste dreptul de a folosi o copie a programelor
realizate de Prestator, pe termen nelimitat, dar nu dobandeste dreptul de proprietate asupra
produselor. Programele sunt proprietatea Prestatorului pe toatd durata folosirii acestora de catre
Beneficiar. Beneficiarul nu are dreptul de a vinde, inchiria, distribui, transfera, cesiona, ceda, da
in folosintd altor utilizatori sau reproduce partial sau integral programele achizitionate de la
Prestator.

16.7. — Prin prezentul contract, Beneficiarul confera dreptul Prestatorului de a se folosi de
numele sdu in prezentarea clientilor firmei SIMETRIX BUSINESS SOFTWARE, pe termen
nelimitat;

16.8. — In cazul comenzilor de module si programe noi din partea Beneficiarului, acesta 1si
asuma intreaga resposabilitate pentru legalitatea acestor programe. De asemenea, Prestatorul este
exonerat de orice raspundere privind modificérile legislatiei care nu au fost sesizate de catre
Beneficiar pentru a fi implementate in programele achizitionate;

LS

17. incetarea contractului si alte prevederi

17.1. — Prezentul contract inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesara interventia unui tribunal
arbitral sau a instantei judecatoresti la incheierea lucririi, predarea ei catre Beneficiar §i
semnarea procesului-verbal de receptie sau, in cazul in care una dintre parti:, P CORN,

_ este declaratd in stare de incapacitate de plati sau a fost declansatﬁfﬁiiﬁcedurég e\lichidare

s
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(faliment) inainte de inceperea executari prezentului contract; o é&i‘“
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_ reziliaza unilateral contractul pentru neindeplinirea obligatiilor contractuale de catre
cealalta parte, cu o notificare prealabila de 30 de zile. _
17.2. — Rezilierea contractului nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente dintre
parti.
17.3. — Prevederile prezentului capitol nu inlaturd raspunderea partil care, din culpa, a cauzat
incetarea contractului.

18. Forta majora

18.1 — Fora majora este constatatd de o autoritate competentd.

18.2 — Forfa majord exonereazd partile contractante de indeplinirea Bbligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 — Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a forfei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

18.4 — Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in
vederea limitarii consecinelor.

18.5 — Partea contractantd care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti
incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

18.6 — Daca forta majora actioneaza sau s¢ estimeazad ca va actiona o perioadd mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

19. Solutionarea litigiilor

19.1 - Beneficiarul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care s¢ poate ivi intre ei in cadrul sau in
legatura cu indeplinirea contractului.

19.2 — Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative, beneficiarul si prestatorul nu
reusesc sd rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, partile se vor adresa instantelor
judecatoresti competente de la sediul beneficiarului.

20. Amendamente

20.1. — Partile contractante au dreptul, pe durata derulirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractuale, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care sa
lezeze interesele comerciale legitime ale acestora.

20.2. — Prezentul contract, impreund cu anexele sale care fac parte integrantd din cuprinsul sau,
reprezinta vointa pértilor si inlatura orice alta intelegere verbald dintre acestea, anterioard sau
ulterioard incheierii lui.

20.3. — Partile contractante isi garanteazi reciproc confidentialitatea asupra tuturor dispozitiilor
prevazute in prezentul contract, partea in culpa raspunzand de daune-interese.

70.4. — Prevederile prezentulul contract se completeazd de drept cu legislatia roména in vigoare
la data semnarii lui si cu prevederile Legii nr. 8 / 1996 privind dreptul de autor si drepturile
conexe cu.modificarile si completdrile ulterioare in vigoare la data semnirii contractului. Orice
litigiu patrimonial decurgand din sau in legatura cu acest contract, inclusiv referitor la
validitatea, interpretarea, executarea sau desfiintarea lui va fi solutionat pe cale amiabila sau,
daca nu este posibil de catre instantele judecatoresti. Nerespectarea clauzelor prezentului

contract atrage dupd sine raspunderea materiald, civila sau penald, cu ex@gpﬁh‘&fiﬂﬂor de fortd
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majord, care exonereazd de raspundere partea implicata, daca poate fi doveditd cu acte §i
comunicata celeilalte parti in termen de 7 zile de la aparitie.

21. Limba care guverneaza contractul

21.1 — Limba care guverneaza contractul este limba roména.

22. Comunicari N
22.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sd
fie transmisa in scris. E
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.
79 2 _ Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii
in scris a primirii comunicarii.

23. Protectia datelor cu caracter personal

23.1. - Partile inteleg c&, pentru scopul incheierii si/sau executarii acestui Contract, au un interes
legitim in a-si dezvalui reciproc i prelucra o serie de date cu caracter personal, cum ar fi: datele
angajatilor, colaboratorilor, reprezentantilor lor legali sau conventionali, precum si date cu
caracter personal ale altor persoane, prelucrate in contextul furnizarii serviciilor ce fac obiectul
acestui Contract (cum ar fi partenerii contractuali ai vreuneia dintre Parti). De asemenea, Partile
vor putea prelucra datele cu caracter personal ale persoanelor sus-mentionate pentru scopul
conformarii cu obligatiile legale (cum ar fi cele privind stocarea documentelor justificative)
precum si scopul executirii prezentului Contract.

23.2. - Partile se obliga sa prelucreze datele cu caracter personal in legiturda cu si/sau in
contextul incheierii si/sau executarii acestui Contract cu respectarea legislatiei aplicabile in
materia protectiei datelor, inclusiv  a prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/ CE (GDPR).

233, — Fiecare dintre Parti poate transfera datele cu caracter personal ale persoanelor mentionate
mai sus citre entitati din grupul si/ sau alti furnizori de servicii ai respectivei Parti. Daca datele
cu caracter personal sunt transferate in strainitate, Partile vor respecta garantiile adecvate in
conformitate cu garantiile legale adoptate de Comisia Europeana.

23.4. — Ambele parti iau mésuri procedurale, tehnice si organizatorice adecvate, in special in
conformitate cu art. 32 GDPR pentru a preveni divulgarea ilegald, prelucrarea neautorizata a sau
pierderea accidentald, distrugerea, deteriorarea sau modificarea datelor cu caracter personal.
Partile se angajeazd sa notifice celeilalte parti imediat dupd ce au luat la cunostinta de orice
‘ncident care a avut ca rezultat, sau este probabil si produca, o inclcare a securitatii, inclusiv
orice pierdere accidentala sau ilegald, furt, stergere, dezvaluire sau coruptie de Date personale §i
/ sau orice utilizare sau acces neautorizat la Datele cu caracter personal.

23.5. — Dacd nu se prevede altfel prin lege sau dacd o parte nu are alte temeiuri legitime pentru
prelucrarea datelor cu caracter personal ale reprezentantului partenerului, persoanei de contact
din partea partenerului, etc., atunci partea in cauza va pastra respectivele date cu caracter
personal pe intreaga durati a prezentului Contract, plus o duratd rezonabila dupa incetarea
Contractului, in functie de natura documentelor continand respectivele date.
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24. Legea aplicabila contractului
24.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

Partile au ingeles sd incheie azi pre
originale, unul pentru beneficiar si unul pentru prestator.

sentul contract in 2 (doud) exemplare
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Agent: Radu Cristina Telefon: 733450420 Fax:

_______E-mail: cristina.radul @vodafone.com
= Persoandjuridica o = Clientexistent 2 = =
ONFORT SA

Informatii des reClient 2 =
Nume companie: TERMO CALOR C
Persoana decizie *: Richiteanu Iulian

Functia: Director general Telefon contact: 737250250
C.U.I.:' 27374805 . Email: office@termopitesti.ro
Adresa: Calea Bucuresti Bl.U4 ARGES Pitesti %
st repencmtul .!e sau fmputernicitul de cditre reprezentantul legal pentru semnare contract gi orice acte legate de contul de Client Vedafone

Informatiile despre servicii vor fi detaliate mai jos si/sau in Anexele privind descrierea serviciilor contrtate, ar
integrantd a Clauzelor Contractuale Principale. Prezentul Contract Vodafone Roménia este incheiat pe baza ofertei
individuale, personalizate de servicii, propuse de Vodafone si acceptate de Client in cadrul negocierilor directe
dintre parti.

Informatiile despre servicii vor fi de

Modul de transmitere a facturii
+ Doresc initializarea contului MyVodafone.
+ Factura se emite in data de 14 a fiecarei luni.
+ Doresc transmiterea facturii nedetaliate in mod
Matlalitateaida transmitered documentelofis. i e 2 e i s e
+ InmAanarea pe héartie sau e-mail la momentul incheierii contractului a “CCP, documentul "TCG” si Anexa privind
destinatiile internationale urmand a fi consultate, descarcate sau tipdrite oricand de catre Client de pe
www.vodafone.ro.
® Informarea integralé in forma tiparita la momentul incheierii contractului a “CCP”, a Anexei privind destinatiile
internationale si “TCG”
Cordul('h@l'ltlihli _: 5 ::.':.:-5 e S e e e e e e e e e B e
Documentul Politica de confidentialitate explicd modul in care Vodafone colecteaza, utilizeaza sii 1
prelucreaza datele cu caracter personal atunci cand Clientul Business utilizeaza produsele si serviciile Vodafone.
Termenii definiti cu literd mare au sensul prevazut in Politica de confidentialitate.
Vodafone prelucreaza datele cu caracter personal ale reprezentantilor si utilizatorilor Clientului conform
documentului denumit Notd de Informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal ale reprezentantilor si
utilizatorilor Clientului, document ce poate fi accesat la adresa
mps://www.vodafone.rofconsumption/qrounslpublicldocuments/digital_asset/vﬁ9 1827.pdf
Promisiunile standard ale Vodafone, cu privire la confidentialitate, pot fi accesate la adresa:
https://vodafone.rolb_usinessftermeni-Droceduri-leqale/Dromisiuni-standard-de-confidentialitate
in scopul transmiterii de oferte comerciale catre Clientul Business, Vodafone prelucreaza Datele de Contact ale
Reprezentantului Clientului Business in baza acordului acestuia exprimat mai jos: el
a) Pentru produse si servicii Vodafone (inclusiv ale societitilor detinute de Vodafone)
SMS/MMS/Notificare USSD: +Da Email: #Da Posta: ¥Da Apelare Telefonica Automata: ~+Da
Profilarea Clientului Business pentru transmiterea de oferte comerciale, bazaté pe Date cu privire la
dispozitiveleProfilarea Clientului Business pentru transmiterea de oferte comerciale, bazatéd pe Date cu privire la
dispozitiveleClientului Business ne va ajuta sd analizam si sa anticipdm p;glie_;ini;el-@{i}g privire la serviciile si
produsele utilizate,astfel incét Clientul Business sa beneficieze de cea maicbuna experienta in reteaua Vodafone. ¥Da

taliate in Anexa 1

gratuit in format electronic prin intermediul contului MyVodaf
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a) Pentru produse si servicii Vodafone (inclusiv ale societitilor detinute de Vodafone)
Profilarea Clientului Business pentru transmiterea de oferte comerciale, bazatd pe Date de Trafic, Date de Localizare
si Date de Internet rezultate din utilizarea serviciilor Clientului Business de catre Utilizatori ne va ajuta sa analizim
si sa anticipam preferintele cu privire la serviciile utilizate, astfel incit Clientul Business s& beneficieze de cea mai
buna experienta in reteaua Vodafone

Date de Trafic, Localizare: +Da Date de internet: +Da
b) Pentru produse si servicii ale Partenerilor Vodafone (inclusiv prin intermediul serviciului AdPlus;
detalii la adresa https://www.vodafone.ro/adplus/) -

Contactarea pentru marketing gi transmiterea de oferte comerciale se poate face prin urmatoarele canale de
comunicare;

SMS/MMS/Notificare USSD: #Da Email: +¥Da Posta: ¥Da Apelare Telefonicd Automatd: +Da
Profilarea Clientului Business pentru transmiterea de oferte comerciale, bazata pe Date cu privire la dispozitivele
Clientului Business ne va ajuta sa analizdm si s& anticipam preferintele cu privire la serviciile si produsele utilizate,
astfel incat Clientul Business sa beneficieze de cele mai bune oferte ale partenerilor Vodafone. +Da
Profilarea Clientului Business pentru transmiterea de oferte comerciale, bazatd pe Date cu privire la dispozitivele
Clientului Business ne va ajuta sa analizam si sa anticipam preferintele cu privire la serviciile si produsele utilizate,
astfel incat Clientul Business sa beneficieze de cele mai bune oferte ale partenerilor Vodafone.

Date de Trafic, Localizare: ¥*Da Date de internet: +Da
Permisiunile acordate de Reprezentantul Clientului Business pot fi modificate oricand
* de catre Reprezentant prin: (i) intermediul * de catre Utilizatori pentru preferintele lor personale

www.vodafone.ro sau a aplicatiei My Vodafone, sau (ii)  |prin (i) aplicatia My Vodafone sau (ii) apel la *567, ¥222
appel la *567, *222 (apel gratuit pentru clientii care au  |(apel gratuit pentru clientii care au abonament Vodafone
abonament Vodafone mobil) si 0372.02.2222 (numar mobil) si 0372.02.2222 (numar gratuit in reteaua

gratuit in reteaua Vodafone si tarif normal pentru Vodafone si tarif normal pentru celelalte retele).
celelalte retele) sau (iii) formularul de captare
permisiuni, pus la dispozitie de personalul Vodafone;

Subsemnatul Agent atest conformitatea celor inscrise si am verificat orlgmalul documentelor solicitate la incheierea contractului.

AGENT CLIENT
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Contract Vodafone Romania - Clauze Contractuale Principale - Partea a-II-a

Contractul Vodafone Romania ("Contractul") este compus din: Clauzele Contractuale Principale - Partea I si Partea a
II-a- ("CCP"), Anexele aferente serviciilor, Fisd de sinteza (pentru contractele incheiate cu utilizatorii finali
organizatii non-profit, microintreprinderi, intreprinderi mici) si Termenii si Conditiile Generale ("TCG"). In caz de
discrepante intre documente, urmétoarea ordine de prevalare se va aplica: (i) Anexele aferente serviciilor
contractate; (ii) Anexa privind destinatiile internationale aplicabila exclusiv portofoliului de oferte destinat
persoanelor fizice, (iii) CCP - Partea I (iv) CCP - Partea a Il-a, (v) TCG.

Informatii privind conditiile de prelucrare a datelor cu caracter personal sunt detaliate in documentul Politica de
confidentialitate.

Pentru contractele incheiate cu utilizatorii finali organizatii non-profit, microintreprinderi, intreprinderi mici se
aplica urmatoarea clauza: in cazul in care contractul se incheie la distanta sau in afara spatiilor comerciale, se va
completa si cu documentul Clauze specifice contractului incheiat la distantd sau in afara spatiilor comerciale, acesta
din urma prevaland fatd de documentele prezentate mai sus.

1. Obiectul contractului

1.1. Vodafone Romania S.A. (,Vodafone”), furnizeaza servicii de comunicatii electronice pentru care Clientul a optat
prin Contract sau ulterior la reprezentantele si partenerii Vodafone, telefonic la *222 (apel gratuit pentru clientii
care au abonament Vodafone mobil) si 0372.02.2222 (numar gratuit in reteaua Vodafone si tarif normal pentru
celelalte retele), prin internet, MyVodafone sau fax, intr-o arie geografica limitata denumita ,aria de acoperire”
(reviziile, reparatiile si intretinerile retelei existente fiind suportate de Vodafone). Aria de acoperire difera in functie
de tipul de serviciu oferit si se poate modifica in functie de dezvoltarea retelei, de specificul propagarii undelor radio
si de existenta obstacolelor naturale sau artificiale, precum si de specificatiile tehnice ale retelelei Vodafone, ale
Echipamentelor Terminale folosite, cat si de Planul Tarifar/Pachetul de Servicii ales de Client. Obstacolele ce pot
ecrana partial, total sau micsora aria de acoperire pot fi: cladiri, poduri, tuneluri, materiale utilizate in constructia
cladirilor care blocheaza partial sau total penetrarea undelor radio, constructiile in subsol/ demisol sau formele de
relief. In situatia in care existd astfel de obstacole, Clientul poate opta pentru o solutie tehnica dedicata amplificarii
semnalului, in locatia respectiva sau alte solutii tehnice similare, agreate de cétre parti conform planurilor tarifare
ale Vodafone, obtinute in urma unor evaluari.

1.2. Serviciile Vodafone vor fi furnizate 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptaména, la cerintele de calitate mentionate in
TCG si conform Anexelor aferente serviciilor contractate.

2. Accesul si utilizarea serviciilor Vodafone

2.1. Vodafone poate solicita Clientului, in vederea activarii, la depasirea limitei de credit, depunerea cu titlu de
garantie a unei sume care este de minim 5 ori valoarea abonamentului platit de Client, in functie de tipul de serviciu
ales de Client. in situatia Clientilor care solicita activarea serviciului Roaming, a Clientilor cu intarzieri repetate la
plata serviciilor prestate, a Clientilor cirora li s-a aplicat masura suspendarii serviciului pentru neplata facturii
scadente, a Clientilor cu reconectari dupd suspendari de neplata, a Clientilor care desi au facturi neachitate/achitate
cu intarziere/serviciul suspendat, solicitd activarea altor cartele SIM, Vodafone poate solicita depunerea cu titlu de
garantie a unei sume echivalente cu valoarea medie a facturilor pe minimum ultimele 3 luni. Suma astfel constituita
nu este purtatoare de dobénda si va fi returnata Clientului, la cererea sa, dupa un interval de minim 6 luni de la
constituire, conform TCG.

2.2. Serviciul prestat in avans reprezinta un credit acordat Clientului. In vederea garantarii platii obligatiilor
contractuale, limita de credit acordata Clientului se stabileste in functie de: valoarea serviciilor consumate de Client

Declaratiile agentult e - .
Subsemnatul Agent, atest conformitatea celor inscrise i am verificat o ginalul documentelor solicitate la incheierea contractului.
AGENT CLIENT
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in ultima luna; de valoarea abonamentului si de bonitatea Clientului. La depasirea acestei limite de credit, Vodafone
poate solicita Clientului cu o utilizare intensa a serviciilor Vodafone intr-un interval de timp scurt (ore si/sau zile) fie
depunerea unei sume cu titlu de garantie, fie plata in avans a serviciului prestat. Neplata sumelor specificate poate
atrage dupa sine suspendarea serviciului prestat, cu notificarea prealabila a Clientului prin apel direct sau SMS.
2.3. Accesul si utilizarea serviciilor de voce si date mobile

2 3.1. Clientul va avea acces la serviciile Vodafone de Date Mobile sau Voce Mobila in termen de maxim 7 (sapte) zile
de la data semnarii Contractului sau de la data alegerii oricarui nou serviciu de Date Mobile sau Voce Mobila, cu
exceptia cazului in care partile de comun acord stabilesc altfel, dupd primirea de catre Vodafone a documentatiel
solicitate, a unor informatii despre starea financiara a Clientului si a depozitului de garantie, atunci cand este cazul.
2.3.2. Prin activare se intelege accesul Clientului la serviciile Vodafone solicitate in baza prezentului Contract.

2.3.3. In cazul portarii, data activérii numarului portat este data la care s-a realizat portarea.

2.3.4. Vodafone ofera acces la numarul unic pentru apeluri de urgenta 112 in mod nelimitat si gratuit cu conditia
introducerii unei cartele SIM in telefon (cartela SIM nu trebuie sa fie autentificatd in retea). Apelul citre numarul
112 implica si transmiterea informatiilor de localizare a apelantului.

2.3.5 Serviciul de Roaming oferit de Vodafone reprezinta un serviciu suplimentar care acorda Clientului posibilitatea
de a beneficia de servicii de comunicatii electronice (date, sms si voce), prin intermediul unei alte retele, in baza
unui acord comercial incheiat intre Vodafone si operatorul acelei alte retele, atunci cand Clientul nu se afla in aria
de acoperire geografica a Retelei Vodafone Romania. Serviciul de Roaming se acorda Clientului doar pentru calatorii
ocazionale, iar nu pentru utilizare sa preponderentd sau permanenta in Roaming (consum raportat la consumul
national). Serviciul de Roaming este compatibil doar cu anumite oferte / Planuri Tarifare, conform portofoliului
comercial Vodafone. In cazul in care clientul activeaza un Plan Tarifar fara acces la roaming, serviciul de roaming va
putea fi accesat doar prin schimbarea Planului Tarifar cu unul care ofera acces la servicul de roaming. In aceasta
situatie, clauzele privind Serviciul de Roaming din CCP (partea 1, partea a Il-a), din Anexele de Servicii si TCG nu
sunt aplicabile.

o Serviciul de Roaming reglementat, in Spatiul Economic Furopean. Suprataxa. Serviciul de Roaming
Reglementat se ofera pentru célatorii ocazionale in Spatiul Economic European (S.E.E.), respectiv in tarile
din Uniunea Europeand precum si Islanda, Lichtenstein si Norvegia. Serviciul de Roaming reglementat in
S.E.E. este compatibil doar cu anumite oferte / Planuri Tarifare, conform portofoliului comercial Vodafone.

Conform Regulamentului de Roaming U.E. 612 /2022, Clientul beneficiaza de tarifele si beneficiile nationale cuprinse
in oferta nationald / Planul Tarifar national (inclusiv extraoptiuni, bonusuri sau alte beneficii) pentru serviciile de
voce, date si SMS / MMS, utilizate in Roaming S.E.E.

fn scopul de mai sus, Vodafone are dreptul de a solicita Clientului documentele care fac dovada resedintei/ sediului
social in Romania sau a legaturilor stabile cu Romania, oricand, pe durata relatiei contractuale cu Vodafone. Fara
prezentarea acestor dovezi, Vodafone are dreptul de a aplica o suprataxa pentru serviciile de Roaming reglementate
(denumitd in cele ce urmeaza Suprataxa).

Totodata, Vodafone are dreptul sa aplice Suprataxa pentru utilizare excesiva, abuziva sau anormald a Serviciilor de
Roaming reglementate in functie de tariful reglementat al serviciilor de gros, conform regulamentului de Roaming
U.E. 612 /2022. Suprataxa reglementata pentru Serviciile de voce si SMS este urmatoarea: 0,022 EUR /minut apel
efectuat; 0,0055 EUR /minut apel primit; 0,004 EUR/SMS, iar Suprataxa reglementata pentru serviciile de date este
urmatoarea:

Suprataxa 01.01.2022-1.07.2022- 01.01.2023-01.01.2024-01.01.2025-01.01.2026-01.01.2027—
(EUR/GB) 30.06.2022 [31.12.2022/31.12.2023 31.12.2024 [31.12.2025 |31.12.2026 30.06.2032
aloare fara TV 2,50 EUR [2,00 EUR (1,80 EUR 155 EUR (1,30 EUR _ |1,10 EUR 1,00 EUR
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Politica de utilizare rezonabila a serviciilor de Roaming reglementate in S.E.E. a) Volumul de date disponibil
in Roaming. Beneficiile de date cuprinse in Planul Tarifar (inclusiv extraoptiuni, bonusuri sau alte beneficii) sunt
limitate pentru consumul in Roaming in S.E.E. in conformitate cu prevederile Regulamentului de Roaming U.E. 612
/2022. Volumul de date disponibil in Roaming in S.E.E se calculeazi utilizand urméatoarea formuld,preturile fiind
inserate in EUR fara TVA:

,, Pretul total al Planului Tarifar national (incluzand orice Extraoptiuni date tarifate
Suprataxa reglementata

Limita specifica fiecdrei oferte poate fi verificatad gratuit de Client pe https://www.vodafone.ro/roaming-business si
prin apel la *123# Dupé depésirea limitei, Vodafone are dreptul sa aplice tariful national sifsau Suprataxa.

b) Utilizare excesivd, abuziva si anormald (min/SMS/MB). Pentru a stabili dacé un Client utilizeaza in mod excesiv,
abuziv si anormal serviciile reglementate in Roaming (voce, date, SMS/MMS), vor fi analizati urmatorii indicatori
obiectivi:

i. Indicatori privind prezenta fizicd (conectarea cartelei SIM) si consumul (traficul de voce, SMS sau internet), in
mod cumulat si pentru o perioada de cel putin 4 (patru) luni. Astfel, se intelege ca Serviciile sunt utilizate abuziv
in Roaming daca, pe o durata de 4 luni consecutive:

o consumul de servicii in Roaming, pentru fiecare tip de serviciu in parte (SMS, voce, internet), excede

consumul la nivel national;
o daci conectarea cartelei SIM se realizeaza predominant in Roaming, raportat la conectarea Cartelei la
nivel national.
ii. O perioada lunga de inactivitate a unei Cartele SIM, asociata unei utilizari preponderente sau chiar exclusive in
roaming.

iii. Cumpérarea si utilizarea succesiva in roaming a mai multor cartele SIM de catre acelasi client.
Acesti indicatori reprezinta dovada unei utilizari excesive, abuzive si anormale a serviciilor de Roaming.
in cazul in care existd dovezi bazate pe indicatorii obiectivi mentionati mai sus, Vodafone avertizeazd Clientul cu
privire la comportamentul detectat sila posibilitatea aplicrii Suprataxei incepand cu data avertizarii. In absenta
unei modificiri a comportamentului de utilizare a serviciilor de Roaming reglementate intr-un termen de doua
sdptamani, Vodafone va aplica Suprataxa pentru orice utilizare ulterioara datei respectivei avertizari, a serviciilor de
Roaming reglementate, cu cartela SIM in cauza Vodafone inceteaza sa aplice Suprataxa de indata ce
comportamentul Clientului nu mai indicé riscul unei utilizari abuzive sau anormale a serviciilor de roaming.
In cazul in care Clientul considera masurile adoptate de Vodafone nejustificate, poate depune o sesizare catre
Vodafone sau catre autoritatile competente, conform art. 9 din acest document - Solutionarea reclamatiilor si/sau a
art. 11.2 din acest document - Prevederi finale.
2.9 Viteza maxima estimatd si promovatd pentru serviciul de acces la internet mobhil.
Viteza mentionaté in contractul dumneavoastra reprezintd viteza maximd estimatd[1] si promovatd[2] pentru
serviciul de acces la internet mobil si se diferentiazé de tip de tehnologie, conform hartii de acoperire a retelei
Vodafone, disponibila la adresa https://www.vodafone.ro/acoperire/. Vitezele maxime estimate pe fiecare tip de
tehnologie pot avea urmatoarele valori:

Tehnologie 5G 4G 3G 2G
Viteza descarcare (download) 500 Mbps 225 Mbps 32 Mbps 200 kbps
Viteza incdrcare (upload) 50 Mbps 50 Mbps 5 Mbps 200 kbps

in cazul in care oferta contractata prevede in mod specific o viteza mai mare sau mai mica aferenta unei anumite
tehnologii, viteza mentionatd in aceasta Oferta se considera viteza maxima estimata si promovatd, prevaland fata de
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cea mentionatd in tabelul de mai sus.
Vodafone nu garanteaza o viteza minima a traficului de date generat prin retele mobile. Vitezele aferente serviciului
de acces la internet fix sunt mentionate in Anexele de servicii.

Procedura de masurare a vitezei. Masurarea vitezei maxime estimate a serviciului de acces la internet se va
realiza de catre client utilizind mecanismul de monitorizare certificat de autoritatea nationald de reglementare
(ANCOM), disponibil pe www.netograf.ro si pe www.vodafone.ro. Conditiile pe care Clientul trebuie sa le respecte
pentru a realiza procedura de masurare sunt detaliate in documentul T.C.G. si pe site-ul Vodafone, in sectiunea Legal
- Parametri de Calitate.

Remedii. In cazul constatarii de citre Client a unor diferente importante, permanente sau care se repet la intervale
regulate, intre performanta reald a vitezei si performanta indicata in contract, Clientul are dreptul la remediile
detaliate in TCG (despagubiri raportate la taxa lunara de abonament si durata neconformitatii, incetarea
contractului).

[1] Viteza maxima estimaté de transfer al datelor reprezinta rata de transmitere a datelor pe care un utilizator final o
poate experimenta in conditii reale.

[2] Viteza promovata de transfer al datelor reprezintd rata de transmitere a datelor pe care furnizorul o utilizeaza in
informarile cu scop comercial, in promovarea ofertelor comerciale.

2.4, Accesul si utilizarea serviciilor de voce si date fixe

2.4.1. Clientul va avea acces la serviciile Vodafone de Voce Fixa sau Date fixe in termen de maxim 20 (douazeci) zile
lucratoare de la data semnarii Contractului sau de la data alegerii oricarui nou serviciu, cu exceptia cazului in care
partile de comun acord stabilesc altfel, dupd primirea de citre Vodafone a documentatiei solicitate, a unor informatii
despre starea financiara a Clientului si a depozitului de garantie, atunci cand este cazul.

2.4.2. In cazul in care instalarea serviciilor impune amplasarea la locatia Clientului, a unor echipamente specifice,
iar acesta nu detine astfel de echipamente, acestea vor fi furnizate de catre Vodafone conform optiunii Clientului,
prin modalitatile agreate.

2.4.3. Clientul are obligatia sa se asigure ca locul unde se vor instala serviciile si echipamentele este pregatit pentru
instalarea si configurarea serviciilor Vodafone. Nerespectarea acestor conditii nu pot fi imputate Vodafone si nu pot
duce la intarzierea lucrarilor de instalare cu mai mult de o saptamana de la data stabilita de comun acord de catre
parti. In cazul in care locul unde urmeaza sa se instaleze Echipamentele nu este pregatit pentru instalarea si
configurarea serviciilor Vodafone in conformitate cu conditiile normale de folosire, clientul se obliga sa faca receptia
Echipamentelor in baza unui proces verbal de primire-predare. Ulterior, la o data stabilita de comun acord de catre
parti, Vodafone Romania va face configurarea Echipamentelor livrate si mentionate la Anexa 1, contra unei sume
deja achitate de catre client pe baza facturii de servicii emise lunar de catre Vodafone Romania.

2.4.4. In cazul in care Clientul detine retea proprie sau echipamente specifice necesare prestarii serviciilor,
Vodafone poate refuza conectarea acestora daca apreciaza ca nu pot asigura conditiile tehnice pentru furnizarea
serviciilor. Vodafone garanteaza functionalitatea serviciilor pana la punctul de intrare in reteaua proprie a Clientului,
astfel Incat nu va fi tinut a fi responsabil pentru eventualele defectiuni aparute in interiorul acesteia, pe intreaga
durata de valabilitate a contractului.

2.4.5. In cazul in care instalarea serviciilor depinde de indeplinirea unor conditii preexistente independente de vointa
Vodafone (cum ar fi actele sau faptele unui tert, obtinerea autorizatiilor sau aprobarilor necesare, instalarea
conexiunilor care depind de un tert, etc), Clientul are obligatia de a asigura indeplinirea acestor conditii preexistente.
Instalarea serviciilor si a echipamentelor se face numai in baza acordului de instalare obtinut de catre client in scris
de la proprietarul imobilului unde va avea loc instalarea. Vodafone are obligatia sa demareze i{lstalarea serviciilor
numai dupa asigurarea de catre Client a indeplinirii tuturor conditiilor preexistente necesare. In cazul neindeplinirii
acestor conditii, Clientul va achita toate cheltuielile prealabile instalarii, avansate de catre Vodafone.
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2.4.6. Punerea in functiune a serviciilor se va face in baza unui proces verbal de punere in functiune si acceptanta,
incheiat intre Vodafone si Client.

3. Tarifele Vodafone

3.1. Vodafone va oferi Clientului Servicii cu aplicarea planului de tarife Vodafone, respectiv taxa lunara de
abonament si tarife, exprimat in EUR, fara TVA. Tarifele pentru serviciile ce fac obiectul Contractului, sunt
prevazute in Anexele aferente serviciilor contractate.

3.2. Informatii actualizate privind planul de tarife si tarifele conexe (tarifele pentru inlocuire SIM sau numar de
telefon, factura tiparita, detaliata si duplicat factura) sunt disponibile si pot fi consultate pe www.vodafone.ro si la
punctele de vanzare Vodafone.

3.3. Tarifele pentru serviciile de voce reprezinta contravaloarea apelurilor initiate sau primite (in Roaming) si se
calculeaza la secunda, cu exceptia primului minut de convorbire care se tarifeaza prin rotunjire la un minut. SMS-ul
se tarifeaza la transmiterea sa, indiferent dacd a fost sau nu receptionat de destinatar. Un SMS contine un numar de
maxim 160 de caractere latine; daca mesajul contine caractere speciale (de exemplu, diacritice, hieroglife) va fi
fragmentat, putdnd avea maxim 70 de caractere, iar tarifarea se va face distinct pentru fiecare SMS. Mesajele
multimedia (MMS) permit trimiterea si primirea mesajelor de panad la 300 kb (imagini si fisiere audio), iar traficul de
date se tarifeaza la deschiderea unei sesiuni.

4. Plata

4.1. Clientul va plati in lei, la termenul de plata sau in avans, pretul bunurilor si/sau serviciilor cuprins in facturile
emise de Vodafone, respectiv tarifele Vodafone plus TVA aplicabila, la cursul de schimb EUR/RON mentionat pe
factura. Acest curs este calculat ca medie a cursurilor de vanzare EUR/RON practicate de primele cinci institutii de
credit autorizate in Romania care au fost identificate la nivel national de Banca Nationala a Romaniei ca fiind "alte
institutii de importanta sistemica", si se va aplica astfel:

- pentru Serviciile si ratele bunurilor achizitionate, cursul de schimb este cel din a doua zi lucratoare anterioara
datei emiterii facturii;

- pentru facturarea bunurilor achizitionate si a avansului bunurilor achizitionate cu plata in rate, cursul de schimb
este cel din ultima zi de joi din luna anterioara.

4.2. Lista primelor cinci institutii de credit autorizate in Romania care au fost identificate la nivel national de Banca
Nationala a Romaniei ca fiind "alte institutii de importantd sistemica", precum si cursul de vanzare EUR/RON
rezultat sunt publicate pe pagina de internet a Vodafone, sunt disponibile in magazinele din reteaua de distributie a
Vodafone si la Serviciul de Relatii cu Clientii *222 (apel gratuit pentru clientii care au abonament Vodafone mobil) si
0372.02.2222 (numar gratuit in reteaua Vodafone si tarif normal pentru celelalte retele). Actualizarea acestui curs
de schimb se va face:

- zilnic, pentru Servicii si ratele bunurilor achizitionate;

- lunar, pentru bunurile achizitionate cu plata integrala si pentru avansul bunurilor achizitionate cu plata in rate.
4.3. Termenul de platé este de maxim 30 zile de la data emiterii facturii. In cazul depasirii acestui termen se aplica
penalitati de intarziere de 0.5%j/zi din suma datorata, cu titlu de daune moratorii pana la plata Intregii sume.

4.4. Factura se poate achita prin urmdtoarele mijloace de plata: numerar, card bancar, transfer bancar, inclusiv
direct debit sau prin Internet. Informatii actualizate si alte detalii privind mijloacele si modul de plata sunt
disponibile pe pagina a doua a facturii. Plata prin intermediul serviciilor bancare (card, direct debit, ordin de plata,
online banking, etc.) poate presupune perceperea de catre banca Clientului a unui comision de plata/transfer.

4.5. Vodafone isi rezerva dreptul de a factura, in beneficiul Clientului, la un curs diferit fatd de cel prevazut la art.
4.1 si 4.2 pretul serviciilor si bunurilor achizitionate de Client, cu mentionarea pe facturd a cursului aplicat si cu
conditia ca intotdeauna aceastd operatiune sa fie in beneficiul Clientului.

5. Achizitia de Echipamente Terminale. Livrare. Garantia legala
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5.1. In cazul in care Clientul achizitioneaza Echipamente Terminale (telefon, laptop, tableta, televizor etc.), acestea
vor fi livrate in decurs de cel mult 60 de zile de la incheierea contractului. in cazul nerespectarii acestui termen,
Clientul va acorda un termen suplimentar de livrare de minim 30 zile.

5.2. In cazul in care Vodafone nu livreaza Echipamentul Terminal in termenul suplimentar respectiv, Clientul are
dreptul la rezilierea contractului. In aceasta situatie, Vodafone va restitui Clientului toate sumele platite in temeiul
contractului in decurs de cel mult 7 zile de la data la care acesta a transmis cétre Vodafone decizia sa de Incetare.
5.3. Livrarea EchiPamentului Terminal se va face prin curier, la adresa specificatd de Client in Contract sau in
comanda plasata. In cazul in care nu se poate livra comanda, din motive independente de vointa Vodafone, ca de
exemplu (dar fara a se limita la):

(i) Clientul nu poate fi contactat de catre curier,

(ii) coletul nu se poate livra ca urmare a unor aménari repetate ale Clientului (maxim 3 amanari sunt acceptate),
(iii) Clientul refuza preluarea coletului, comanda va fi automat anulata, fara posibilitatea Clientului de a solicita
niciun fel de despagubiri in acest sens, cu exceptia returnarii sumelor achitate anticipat pentru respectivul
Echipament Terminal, dacé este cazul.

5.4. In cazurile de anulare a comenzilor conform art. 5.3 de mai sus, costurile aferente returndrii sumelor achitate
anticipat vor fi suportate de catre Client,

5.5. Riscul de pierdere sau de deteriorare a Echipamentului Terminal este transferat catre Client in momentul in
care acesta intra in posesia fizica a Echipamentului Terminal. Cu toate acestea, riscul este transferat Clientului in
momentul livrarii Echipamentului Terminal cétre transportator, daca transportatorul a fost insarcinat de citre Client
sa transporte Echipamentele Terminale, iar aceastd optiune nu a fost oferitd de citre Vodafone, fara a aduce
atingere drepturilor Clientului fata de transportator.

5.6. Echipamentul Terminal achizitionat in temeiul Contractului beneficiaza de garantie legala, conform legii, astfel
cum este aplicata de fiecare furnizor in parte. Clientul va primi odata cu Echipamentul Terminal atét factura de
achizitie cat si certificatul de garantie emis de producétor. Producéatorul are obligatia de a asigura service-ul
postvanzare, in mod direct sau prin reprezentantii sdi autorizati.

5.7. Pentru a beneficia de garantia legala Clientul va trebui sé prezinte, in original, documentele mentionate mai sus
(certificatul de garantie si factura de achizitie). Astfel, in cazul in care vreunul din aceste documente nu sunt livrate
de transportator odata cu Echipamentul Terminal comandat, Clientul are obligatia de a contacta Vodafone in termen
de maxim 48 de ore de la data primirii coletului. In cazul in care Clientul nu contacteaza Vodafone in termenul
mentionat mai sus, se considera ca s-au livrat Clientului impreund cu Echipamentul Terminal si documentele
aferente acestuia (certificate de garantie si factura de achizitie.)

5.8. Vodafone poate oferi Clientului posibilitatea de a achizitiona la activarea contractului /prelungirea contractului,
Echipamente Terminale subventionate sub conditia rezolutorie ca acest contract sa raméana in vigoare pe toata
durata minima a sa sau a prelungirii. In cazul incetarii contractului, din orice motiv, inainte de expirarea duratei
minime contractuale, Clientul va restitui contravaloarea subventiei acordata de catre Vodafone pentru fiecare
terminal in parte, detaliata mai jos :

Valoarea lunara a serviciului (cu extraoptiuni incluse, daca este cazul) Subventie (EUR, TVA inclus)
0 EUR - 14,99 EUR 100
15 EUR - 24,99 EUR 200
25 EUR - 49,99 EUR 300
= 50 EUR 500

5.9. Vodafone poate oferi Clientulului posibilitatea de a achizitiona la activarea contractului/prelungirea contractului
Echipamente Terminale in rate sub conditia rezolutorie ca acest contract sa raména in vigoare pe toatd durata
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minima a sa sau a prelungirii. In cazul incetarii contractului, din orice motiv, inainte de expirarea duratei minime
contractuale, Clientul va restitui contravaloarea ratelor neplatite ramase pand la expirarea duratei minime
contractuale.

5.10. Orice costuri si/sau cheltuieli intervenite ca urmare a adoptarii unor modificari legislative ulterioare semnarii
prezentului Contract, in scopul restrangerii sau interzicerii utilizarii de echipamente Huawei, precum si alte
echipamente de provenienta China sau Rusia (in cazul in care folosirea acestor echipamente a fost solicitatd de catre
Client), vor fi suportate de catre Client si nu de citre Vodafone.

6. incetarea contractului si suspendarea serviciilor

6.1. Contractul inceteaza la cererea oricareia dintre Parti printr-o notificare adresata in scris citre cealalta Parte, cu
cel putin 30 de zile inainte de data la care se doreste incetarea Contractului. Notificarea trebuie si ia forma unei
scrisori recomandate cu confirmare de primire. Clientul se obligs sa plateasca toate datoriile scadente sio
despagubire in cazul incetarii Contractului din initiativa sa inainte de expirarea duratei minime contractuale stabilite
in CCP Partea II.

6.2. Vodafone poate suspenda furnizarea serviciilor sau poate rezilia Contractul in cazul in care Clientul nu fsi
respecta obligatiile privind plata, utilizarea abuziva a serviciilor, depésirea limitei de credit sau in alte cazuri
stabilite in TCG. Reconectarea se face conform documentului TCG, dup plata integrala a sumelor datorate si/sau a
garantiilor solicitate de Vodafone. In cazul suspedarii ca urmare a nerespectarii obligatiilor privind plata, Vodafone
va percepe pentru reconectarea serviciilor mobile o taxa de 3 EUR pentru fiecare SIM (in limita a maxim 5 servicii
mobile la nivel de cont).

6.3. In cazul in care Clientul solicitd incetarea prezentului contract, inainte de expirarea duratei minime
contractuale, sau incetarea contractului inainte de expirarea acestei perioade este generata de incélcarea
obligatiilor contractuale de catre Client, Vodafone va percepe Clientului cu titlu de despagubire, o taxa de reziliere a
contractului Inainte de termen, pentru fiecare carteld SIM dezactivatd / Serviciu dezactivat, platibila in lei la cursul
de schimb prevazut la art. 4. Aceasta taxa este detaliatd mai jos.

Taxa de reziliere se calculeaza avand la bazd urmatoarele criterii: valoarea lunara a serviciului contractat de Client
(cu extraoptiuni incluse) si tipul acestora inmultita cu numarul de luni rdmase péna la expirarea duratei minime
contractuale.

7. Modificari

7.1.Vodafone are dreptul de a modifica unilateral Contractul cu informarea Clientului cu cel putin 30 de zile inainte
de operarea modificarii. In aceastd situatie Clientul are dreptul de denuntare unilaterald a contractului, in baza unei
notificdri scrise, fara plata niciunor penalitati sau despagubiri in afard de cele aferente echipamentelor terminale
subventionate, daca decide sa le pastreze conform legislatiei specifice in domeniul comunicatiilor electronice..
Notificarea scrisa va fi trimisa de Client, in termen de 30 zile de la primirea informatiilor de la Vodafone legate de
modificarea unilaterala a contractului. Clientul trebuie sa-si exercite cu buna-credinta dreptul de denuntare
unilaterala a contractului. Dreptul Clientului de denuntare unilaterala nu este aplicabil in cazurile in care
modificarile propuse sunt exclusiv in beneficiul utilizatorului final, sunt de natura pur administrativa si nu au niciun
efect negativ asupra utilizatorului final sau sunt impuse prin efectul legii.

Modalitatile prin care Clientul poate denunta contractul sunt cele mentionate in notificarea primitd de Client. in
cazul in care Clientul a achizitionat un Echipament Terminal la pret promotional si decide sa denunte unilateral
contractul ca urmare a modificarii unilaterale a clauzelor contractuale conform prevederilor de mai sus, sau ca
urmare a constatarii unor diferente importante, permanente sau care se repeta la intervale regulate pentru
parametrii de calitate specifici serviciului de acces la internet, dar decide sa pastreze Echipamentul Terminal
achizitionat la pret promotional, Vodafone isi rezerva dreptul de a percepe o despagubire pentru Echipamentul
Terminal subventionat pastrat, care va fi egald cu cea mai mica valoare dintre valoarea lui calculata pro rata
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temporis fata de pretul acestuia convenit ]a momentul incheierii contractului si valoarea platii restante din tariful
pentru servicii pana la incetarea perioadei contractuale initiale. Dac4 plata pretului Echipamentului Terminal era

stabilita in rate, Clientul va achita, intr-o singura transd, valoarea ratelor neachitate. Clientul poate solicita sa achite
In continuare lunar ratele ramase.

7.2. Vodafone, de asemenea, isi rezerva dreptul sa aduca modificari taxelor, tarifelor aplicabile unor servicii care nu
sunt incluse in oferta aplicabila Clientului (ex. Tarifele pentru serviciile de Roaming nereglementare, pentru
serviciile internationale neincluse in oferta, etc), informarea privind modificarea acestora fiind realizatd prin
intermediul site-ului Vodafone, in aceste situatii, Clientul nu are drept de despagurile sau Incetare a contractului
fara costuri.

7.3 In cazul in care Clientul solicita modificarea unor servicii (inclusiv extraoptiunile aferente) ce fac obiectul
contractului cu alte servicii din aceeasi categorie, dar de valoare inferioara, pentru fiecare astfel de modificare,
facuta inainte de expirarea duratei minime contractuale, Clientul va plati o taxa cu titlu de penalitate, egald cu
diferenta dintre valoarea abonamentului de servicii ales initial si valoarea abonamentului pentru care opteaza
ulterior, inmultita cu numarul de luni rimase pana la expirarea duratei minime contractuale. In cazul in care
modificarea solicitata de Client are ca obiect servicii din aceeasi categorie, dar de valoare superioara, modificarea se
va realiza gratuit.

8. Raspunderea Vodafone

In cazul in care Clientul nu va putea folosi serviciile Vodafone din cauza unor defectiuni in reteaua GSM/UMTS a
Vodafone, la solicitarea Clientului, taxa lunara de abonament va fi redusa proportional cu perioada in care Clientul
nu a beneficiat de servicii, cu titlu de despégubiri. Despagubirile pot fi solicitate in termen de 30 de zile de la data
solutiondrii deranjamentului si vor fi evidentiate in factura aferenti lunii urméatoare.

9. Solutionarea reclamatiilor

Orice reclamatie a Clientului legata de serviciile si/sau produsele Vodafone va primi raspuns in termen de maxim 30
de zile calendaristice de la data primirii acesteia de citre Vodafone, conform cu "Procedura privind solutionarea
reclamatiilor utilizatorilor finali" parte integranta din TCG si care poate fi consultati pe www.vodafone.ro. In cazul
nerespectarii termenului de solutionare a reclamatiilor, taxa lunara de abonament va fi redusa proportional cu
numarul de zile cu care s-a depasit termenul asumat in contract. Despagubirile pot fi solicitatate in termen de 30 de
zile de la data solutionarii reclamatiei si vor fi evidentiate in factura aferenta lunii urmatoare.

10. Durata contractului

Prezentul Contract se incheie pe o durati nedeterminata, dar nu mai mica de 24 luni (durata minimd), daca o alta
duratd minimé nu este specificatd expres, in CCP Partea II sau in oferta promotionald acceptats de Client.

11. Prevederi finale

11.1. Pentru contractele incheiate cu utilizatorii finali organizatii non-profit, microintreprinderi, intreprinderi mici se
aplica urmatoarea clauza: In cazul in care contractul este incheiat la distanta (vanzare prin telefon sau on-line) sau
in afara spatiilor comerciale, Clientul beneficiazs de drept de retragere, conform documentului Clauze specifice
contractului la distantd sau in afara spatiilor comerciale care va fi generat automat si transmis Clientului.

11.2. Orice neintelegere in legatura cu executarea prezentului contract va fi rezolvata de parti pe cale amiabila.
Daca o astfel de rezolvare nu este posibila, litigiul poate fi inaintat spre solutionare autoritatii de reglementare
(ANCOM) sau instantelor judecatoresti competente.

11.3. Pentru intreaga perioada a contractului si pentru o perioada de 2 ani de la incetarea din orice motiv a
contractului, Partile vor pastra confidentialitatea asupra tuturor documentelor si termenilor contractuali, asupra
tuturor informatiilor cu privire la cealalta Parte care sunt obtinute pe durata derulérii contractului si care au fost
indicate sau identificate ca fiind confidentiale de cealaltd parte. Prin informatie confidentiala se intelege orice
informatie de orice natura care este dezvaluita de catre una dintre Parti celeialalte parti in legatura cu obiectul

tilul

Suhetl gen, atest conformitatea celor Inscrise si am verificat originalul documentelor solicitate la incheierea contractului.

AGENT CLIENT
Semnatura si stampild Semnatura si starpﬁp'rﬁé
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prezentului contract, dar care nu includ informatii care (i) sunt disponibile public, (ii) se afla legal in posesia
celeilalte Parti inainte de a fi dezviluite conform prezentului contract sau (iii) este primita in mod legal de catre
Partea care Primeste de la o alta sursa decat Partea care Dezvaluie, cu conditia ca aceasta sursa si nu incalce nicio
obligatie de confidentialitate avuti fata de Partea care Dezviluie.

11.4. Clientul este obligat sd comunice de indata, in scris, citre Vodafone orice modificare a datelor furnizate la data
Incheierii contractului, inclusiv declansarea procedurii reorganizérii sau falimentului.

11.5 La incheierea Contractului, Clientul declara ca:

- a primit de la Agent informatii privind aria de acoperire a retelei Vodafone si Procedura de solutionare a
reclamatiilor;

- documentul Politica de confidentialitate a fost pus la dispozitia sa in acord cu optiunea exprimata in sectiunea
Modalitatea de transmitere a documentelor din CCP - Partea I;

- a citit, a inteles si a acceptat clauzele cuprinse in CCP $i TCG si a primit un exemplar din CCP semnat de ambele
parti;

- a acceptat in mod expres clauzele privind Suspendarea Serviciului, si Limitarea obligatiei din documentul TCG,
precum si clauzele 6 - Incetarea contractului $i suspendarea serviciilor si 8 - Raspunderea Vodafone din CCP partea
a Il-a.

Declaratiile agentului = = .

Subsemnatul Agent, atest conformitatea celor inscrise si am verificat originalul documentelor solicitate la incheierea contractului.
AGENT CLIENT V. i
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Anexa 1

Servicii: Voce mobila

: Minute/SMS-uri Tarif
Tarif : ‘ AR Tarif : Tarif trafic de
Abonament Numar. abonament| '™ Vodafone si | convorbiri in SMS | Tt S.M 5 date mobile
SIM-uri lunar/SIM retele fixe retele nationa]|iternational tional*/150MB
nationale nalionale/min g il
START il
National 71 2,00 \]-;"'UR Nelimitat 0,12EUR 0,08 EUR| 0,12 EUR 1 EUR -/

*Viteza maxima estimata si promovata pentru utilizarea traficului national: 225 Download/50 Upload

Beneficii date mobile

Date mobile, trafic Viteza maxima estimata si Tarif extra trafic
N : - ] - - g - : "
il natlonasl"]szgoammg promovata pentru trafic national** national Cost extraoptiune
1 5 GB 225 Mbps (download) / 50 Mbps 1 EUR/150 MB 1 EUR .
(upload)

Minute nelimitate si SMS-uri nationale

SMS-uri nationale
250 SMS-uri

Nr.crt. Minute nationale
1 Nelimitat

Cost extraoptiune
2 EUR

Lista numere existente START National (71)

720029066
729980363
729980397
729980459
729980483
729980498
733885582
736701103

Observatii:
1. Pachetul de beneficii nu se reporteaza si nu poate fi

723269494
729980367
729980448
729980461
729980486
729980499
733885583
736701104

723319292
729980368
729980449
729980462
729980488
729980501
733885585
736701106

724224196
729980382
729980450
729980464
729980489
729980503
733885587
736701107

scurte, Clientul va fi tarifat suplimentar.
2. Granularitatea convorbirilor: secunda dupa primul minut care este indivizibil,
3. Pentru tipul de abonament Abonament Business START National nu se poate activa Serviciul Roaming. Clauzele

claratiile agentalui

725161104
729980383
729980453
729980465
729980490
729980504
734457589
736701109

725161107
729980391
729980455
729980466
729980491
730075866
735012328
736701114

728986503
729980392
729980456
729980469
729980492
731001337
735445211
738018876

728986504
729980393
729980457
729980473
729980493
731790335
736701100
739923550

729980362
729980395
729980458
729980481
729980495
733109281
736701102

utilizat catre numere scurte. In cazul utilizirii catre numere

ormitatea celor inscrise i am verificat originalul documentelor solicitate la incheierea contractului.
AGENT CLIENT 7 hiss
Semnatura si stampild Semnadtura si stau}pg-éf
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privind serviciul de roaming din CCP si TCG nu sunt aplicabile.
4. Tarifele sunt exprimate in E UR, fara TVA.

Speedcap

La depasirea traficului initial national la viteza maxima a abonamentului, viteza pentru traficy] national scade pana
la valoarea de 128Kbps (download)/64Kbps (upload) urmand a reveni la valorile initiale in urmatoarea luna de
facturare. Traficul de date suplimentar nu va fi taxat conform tarifului de date mentionat in coloana Tarif extra trafic
national pe perioada cat aceasta optiune este activa.

t atest conformitatea celor inscrise si am veﬁt oriil ocmentelo solicitate la incheierea contractului.
AGENT CLEENT =
Semndtura si stampila Semnatura f!s,fﬁt@mpﬂa- &
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B vodafone
Servicii: Voce mobila
Minute/SMS-uri nationale si
” Tarif minute internationale catre Tarif trafic de dat

N . rafic de date

Abonament SI;E?; abonament retelele fixe din SEE si . r{anf fM s 1 mobile
lunar/SIM  [Moldova si minute/SMS-uri jn| Pternationa national**/150 MB

roaming SEE*
RED 18 3,00 EUR Nelimi
INFINITY 7 elimitat 0,12 EUR 1 EUR

*minutele incluse pot fi folosite in toate retelele nationale (fix si mobil) si in retelele fixe internationale din Spatiul
Economic European (SEE: UE, Norvegia, Liechtenstein si Islanda) cu exceptia numerelor speciale si pentru apeluri
efectuate, apeluri primite, SMS-uri expediate in Roaming Zona 1 (Spatiul Economic European)

**viteza maxima estimata si promovata pentru traficul national: 225 Download/50 Upload

Beneficii date mobile

Date mobile, trafic

. . ] Viteza maxima estimata si Tarif extra trafic :
e natmnaég;z:oammg promovata pentru trafic national** national Cost exiranptimie
225 Mbps (download) / 50 Mbps
1 20GB (giload) 1 EUR/150 MB 3,00 EUR
Minute/SMS-uri internationale SEE mobil
Nr.crt. Beneficii incluse Cost extraoptiune
1 250 3,00 EUR

Lista numere existente RED INFINITY (18)

720310310 720326426 721505668 722119963 722119979 724566130 729980360 729980371 729980386
729980440 729980506 736701110 736701115 743130833 754580767 724321100 728062217 727868163

Observatii:

1. Beneficiile internationale sunt valabile numai pentru apeluri efectuate sau SMS-uri expediate de pe teritoriul
Romaniei. Apelurile internationale efectuate atunci cand Clientul se afla in Roaming se vor tarifa conform grilei de
tarifare de pe www.vodafone.ro/roaming-business.

2. Pentru abonamentele mai sus mentionate, beneficiile nu sunt disponibile catre sateliti sau catre numere speciale
si nu sunt reportabile.

3. Conform Regulamentului de Roaming U.E. 612 12022, beneficiile nationale (voce, SMS, date) pot fi utilizate si in
tarile din Spatiul Economic European (S.E.E. - Uniunea Europeand, Islanda, Lichtenstein, Norvegia), cu aplicarea
Politicii de Utilizare Rezonabild a Serviiciilor de Roaming reglementate si a limitei pentru consumul de date in
roaming SEE (detalii in documentul CCP 2 si TCG). Dupa depasirea limitei de date in roaming, se aplica Suprataxa
reglementatd si/sau tariful national la depasire. In cazul utilizarii abuzive sau anormale a Serviiciilor de Roaming

Subsemnatul Agent, atest conformitatea celor inscrise si am verificat originalul documentelor so

licitate la incheierea contractului.
AGENT CLIENT
Semnatura si stampild Semnatura si stampild .-
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reglementate in S.E.E,, se aplica Suprataxa reglementata si/sau tariful national pentru fiecare tip de serviciu (voce,
SMS, date). Detalii: www.vodafone.ro.

4. Pentru abonamentele mai sus mentionate Clientul beneficiaza de suport pentru restaurarea serviciilor de voce sj
date 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamana, sunand gratuit la numarul *222.

5. Tarifele sunt exprimate in EUR, fari TVA

Speedcap

La depasirea traficului initial national la viteza maxima a abonamentului, viteza pentru traficul national scade pana
la valoarea de 128Kbps (download)/64Kbps (upload) urmand a reveni la valorile initiale in urmatoarea luna de
facturare. Traficul de date suplimentar nu va fi taxat conform tarifului de date mentionat in coloana Tarif extra trafic
national pe perioada cat aceasta optiune este activa.

Declaratiile agentului

Subsemnatul Agent, atest conformitatea celor inscrise si am verificat originalul documentelor solicitate la incheierea contractului.
AGENT A

pila
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Servicii: Date mobile

Numar Tarif Trafic national initial Viteza maxima Tarif .
Abonament abonamente | 3PONament | la viteza maxima a | pentru traficul de | * 3™ eXtT:*trafw
lunar abonamentului date* hational**/MB
225 Mbps
Sand
ROE::nil:lox 4 9,00 EUR 20 GB (download) / 50 0.00 EUR
g
Mbps (upload)

*Viteza maxima si estimata poate varia in functie de tipul terminalului utilizat

**La depasirea traficului initia] national la viteza maxima a abonamentului, viteza pentru traficul national scade pana
la valoarea de 128Kbps (download) / 64Kbps (upload) urmand a reveni la valorile initiale in urmatoarea luna de
facturare. Traficul nationa] efectuat peste valoarea celui initial nu este taxat

Lista numere existente Sandbox Roaming (4)
721248883 725656735 799702204 799702205

Observatii:

1. Conform Regulamentului de Roaming U.E. 612 /2022, beneficiile nationale (voce, SMS, date) pot fi utilizate si in
tarile din Spatiul Economic European (S.E.E. - Uniunea Europeana, Islanda, Lichtenstein, Norvegia), cu aplicarea
Politicii de Utilizare Rezonabili a Serviiciilor de Roaming reglementate si a limitei pentru consumul de date in
roaming SEE (detalii in documentul CCP 2 si TCG). Dupa depasirea limitei de date in roaming, se aplica Suprataxa
reglementata si/sau tariful national la depésire. In cazul utilizarii abuzive sau anormale a Serviiciilor de Roaming
reglementate in S.E.E., se aplica Suprataxa reglementata si/sau tariful national pentru fiecare tip de serviciu (voce,
SMS, date). Detalii: www.vodafone.ro.

2. Granularitatea (unitatea minima de calcul al consumului) pentru abonamentele este de 100KB,

3. Tarifele sunt exprimate in EUR, fara TVA.

Speedcap

La depasirea traficului initial national la viteza maxima a abonamentului, viteza pentru traficul national scade pana
la valoarea de 256Kbps (download)/ 128Kbps (upload) urmand a reveni la valorile initiale in urmatoarea luna de
facturare. Traficul de date suplimentar nu va fi taxat conform tarifului de date mentionat in coloana Tarif extra trafic
national pe perioada cat aceasta optiune este activa.

atiile agentului - - : -
Subsemnatul Agent, atest conformitatea celor inscrise §1am verificat originalul documentelor solicitate la
AGENT CLIENT |,
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Servicii: Voce fixa

Adresa
unde se| Minute | Minute | Minute Tarif
Nr SIM- va incluse | incluse | incluse Tarif i i
Abonament] | 1 ] i a convorbiri Tarif .
Abunamentlunar / S';'l\ld uriflocatii de [activa si|in retele in in retele |, " Mll:'l‘lte le# convorbiri alte retele SMS | Tarif S.MS
voce fixa se va fixe reteaua | mobile [M‘ernalionale Vodafone/min| mobile national international
folosi mnationale[Vodafonenationale inationale/mi
serviciul
Office 0,05 0,12
Zone 9,00 EUR 3 Existenta| Nelimitat | Nelimitat| 300 00 ,00 E i i ¢ -
P eli 3 0 UR/min | 0,07 EUR/min EUR/SMS| EUR/SMS

*minutele internationale se folosesc in retelele fixe si mobile din SEE (SEE: UE, Norvegia, Liechtenstein si Islanda)
cu exceptia numerelor speciale. Informatii privind detalierea zonelor sunt disponibile accesand www.vodafone.ro

Lista numere existente Office Zone Avansat (3)

248215813 248222588 248287730

Observatii

1. Taxa modificare zona: 3 EUR/ modificare zona/SIM

2. Clientul are dreptul sa denunte unilateral acest Contract, in orice moment, cu preaviz de 30 de zile trimis
Vodafone Romania. In cazul denuntarii contractului inainte de Durata minima contractuala, Clientul se obliga sa
despagubeascd Vodafone Roménia cu taxa in cuantum de 100% din abonamentul lunar pentru serviciul ce
doreste a fi reziliat inmultitad cu numaérul de luni ramase pand la data expirarii Duratei minima contractuala.
Clientul va transmite Vodafone Romania preavizul de denuntare cu scrisoare recomandati cu confirmare de
primire la adresa Vodafone Roméania.

3. Tarifele prevazute de prezentul contract nu se aplica in cazul in care Clientul foloseste serviciile Vodafone pentru
prestarea de servicii de tip “call center” (conform codului CAEN 8220). In cazul in care Clientul va folosi
serviciile Vodafone pentru prestarea de servicii de tip “call center”, Vodafone are dreptul de a suspenda
prestarea serviciilor respective, conform art. 6.3 din TCG, pana Clientul isi exprima acordul de a beneficia de
tarifele stabilite de Vodafone pentru folosirea serviciilor sale cu scopul de a presta servicii de tip “call center”.

4. Tarifele sunt exprimate in EUR, fira TVA.

Subsemnatul Agent,

aet conformitatea celor inscrise si am verificat originalul documentelor solicitate la incheierea g@r_a‘t;a_cgl’llui.:. ‘
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0 vodafone

Servicii: Voce fixa

Nr locatii voce M.i nute retele
Abonament fixa/SIM-uri Abonament lunan natlonalic.al (:'ixe si Minute internationale**
mobile

1 10,00 EUR Nelimitat* Nelimitat**

Office Link 2 New
Professional

*Pentru serviciile Vodafone oferite prin abonamentele care contin minute nelimitate catre anumite destinatii se
considera utilizare abuziva depasirea a mai mult de: 15.000 minute catre destinatii fixe nationale/luna, 2500 minute
mobile nationale si minute internationale SEE + Zona 2,

**Minutele internationale se folosesc in retelele fixe din Spatiul Economic European si in retelele fixe si mobile din
USA, Canada, Israel, Hawaii. Pentru apeluri internationale catre alte tari decat cele mai sus enuntate se vor aplica
tarifele internationale existente pe contul Clientului.

Alte completari pentru abonamentul Office Link 2 New Professional
Se prelungeste termo_calor ol

Observatii:

1. Serviciul se va considera functional de la data semnarii de catre Client a protocolului de acceptanta, facturarea
serviciului urmand a incepe in termen de 24 de ore de la data semnarii acceptantei de catre Client.

2. Vodafone se obliga sa studieze cererea Clientului privind instalarea si sa propuna acestuia o modalitate prin care
instalarea se poate realiza. In situatiile in care nu exista solutii tehnice de instalare si/sau nu se poate realiza
instalarea serviciului, dupa evaluarea tuturor posibilitatilor de implementare, Clientul intelege si este de acord ca
pentru serviciul care nu s-a putut instala Contractul inceteaza de plin drept la simpla declaratie a oricireia dintre
Parti, fara a plati despagubiri Clientului si fara a percepe Clientului plata taxelor de reziliere.

3. In cazul in care, dupé elaborarea documentatiei tehnice, echipamentele contractate de catre Client nu pot fi
instalate si activate din lipsa conectivitatii, Partile sunt de acord sa aplice o altad solutie care sa asigure
conectivitatea necesard Clientului, sau sd modifice Anexa de pret prin eliminarea din lista de echipamente a
produselor care nu se pot activa. Aplicarea unei alte solutii nu constituie cauza de reziliere a Contractului. Daca
nu exista o solutie tehnica de furnizare a serviciilor catre Client, atunci, pentru serviciul care nu a putut fi
instalat, Contractul inceteazd de plin drept la simpla declaratie a oricareia dintre Pérti ,fara a plati despagubiri
Clientului si fara a percepe Clientului plata taxelor de reziliere.

4. Accesarea Serviciului de urgenta 112 se face prin apelarea numarului unic de urgenta 112, fara prefix de judet.

In cazul in care serviciul de voce este furnizat prin intermediul unei centrale telefonice administrate de catre
Client, administratorul centralei se obliga sa faciliteze apelarea numarului unic de urgenta 112,
In cazul in care serviciul de voce fixa Office Link este de tip virtual si este instalat in Data Centerul Vodafone ca
suport pentru o solutie de management de apeluri: Cloud Voice/IP Telephony/Audioconferinta, Vodafone nu
cunoaste informatia de localizare primara a apelantului la 112. Din acest motiv, apelantul numarului unic de
urgenta 112 se obliga sa precizeze verbal operatorilor 112 locatia fizica in care se afla.

5. Conform reglementarilor in vigoare, pentru scenariile de redirectionare apeluri pe care Clientul le configureaza
pe centrala proprie, acesta este responsabil sa furnizeze catre Vodafone identitatea nealterata a apelantului

AGENT CLIENT /%
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10.

Il

Subsemnatul Agent, atest conformitatea celor inscrise si am verificat originalul documentelor solicitate la incheierea contractului.

o vodafone

initial. In acest sens, identitatea trebuie transmisa in format international. Exemple: +40xx xxx xxxx, + 39xx xxxx
XXXX.

. Tarifele prevazute de prezentul contract nu se aplicd in cazul in care Clientul foloseste serviciile Vodafone pentru

prestarea de servicii de tip “call center” (conform codului CAEN 8820). In cazul in care clientul va folosi serviciile
Vodafone pentru prestarea de servicii de tip “call center”, Vodafone are dreptul de a suspenda prestarea
serviciilor respective, conform contractului, pdna Clientul isi exprima acordul de a beneficia de tarifele stabilite
de Vodafone pentru folosirea serviciilor sale cu scopul de a presta servicii de tip “call center”, pentru care
Clientul va primi o ofertad personalizata.
In cazul in care Clientul isi va schimba Centrala, modificand tipurile de interfete stipulate in Contract, Clientul
este obligat sa anunte Vodafone in cel mai scurt timp pentru a beneficia in continuare de Serviciul oferit. In cazul
in care sunt necesare modificari ale echipamentelor Vodafone instalate la Client, costul deplasarii, inlocuirii si
configurarii echipamentelor este in cuantum de 150 EUR si va fi suportat de catre acesta.
In cazul in care in cadrul duratei minime contractuale Clientul doreste reamplasarea serviciilor de voce fixa,
acesta trebuie sa trimita o solicitare in scris catre Vodafone Romania cu cel putin 15 zile inainte de data la care
se doreste reamplasarea serviciilor. In cazul reamplasarii serviciilor, Clientul se obliga sa plateasca taxa de
reamplasare mentionata mai sus. Reamplasarea va fi realizata doar de catre Vodafone Romania sau partenerii sai
autorizati si se va efectua contra cost. Termenul in care se face reamplasarea variaza in functie de solutia tehnica
si implicatiile acesteia (sapaturi, acorduri de obtinut de catre Client). Instalarea la noua locatie (reamplasarea) se
face numai in baza acordului de instalare obtinut de catre Client de la proprietarul imobilului unde va avea loc
reamplasarea. Inexistenta unei solutii tehnice prin care sa se poata oferi serviciul la noua locatie duce automat la
anularea cererii de reamplasare. Obligatia Vodafone pentru reamplasare este o obligatie de diligente si nu una de
rezultat, Vodafone obligandu-se sa studieze cererea clientului privind reamplasarea si de a propune acestuia o
modalitate prin care se poate realiza reamplasarea. In situatiile in care nu exista solutii tehnice de reamplasare
si/sau nu se poate realiza reamplasarea serviciului, Clientul intelege si este de acord ca termenii si conditiile
contractului/actului semnat anterior formularii cererii de reamplasare, raman in vigoare pana la finalul duratei
minime contractuale, obligatiile Clientului privind executarea contractului, plata taxelor aferente (lunare sau de
reziliere) ramanand in vigoare.

Taxa de reamplasare: 300 EUR/prima reamplasare a unui serviciu in cadrul unui an contractual. Pentru mai mult

de o reamplasare in cadrul unui an contractual, taxa de reamplasare va fi comunicata de Vodafone in urma unei

analize.

In situatia in care Clientul solicita trecerea la un abonament superior de linii de voce fixa, acesta schimbare se va

efectua gratuit de catre Vodafone in urma unor verificari si interventii tehnice. In situatia in care Clientul solicita

trecerea la un abonament inferior de linii de voce fixa, Clientul va plati o taxa cu titlu de penalitate egala cu
valoarea abonamentului de servicii ales pentru intreaga perioada obligatorie ramasa. Modificarea se va efectua
de catre Vodafone in urma unor verificari si interventii tehnice.

Clientul se obliga:

1. sa faca receptia Echipamentelor in baza unui proces verbal de primire-predare. Ulterior, la o data stabilita de
comun acord de catre parti, Vodafone Romania va face configurarea Echipamentelor livrate si mentionate la
Anexa 1, contra unei sume dejaachitate de catre Client pe baza facturii de servicii emise lunar de catre
Vodafone Romania.

2. sa nu aduca niciun fel de modificare echipamentelor pe care le-a primit in custodie, fira acordul Vodafone.
Clientul nu va aduce nici un fel de schimbéri, addugiri sau imbunatatiri echipamentelor. Nu este permisa
indepartarea/modificarea/inlocuirea nici unei piese componente a Echipamentelor. Clientul va lua toate

le agentilt

AGENT CLIENT
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0 vodafone

sa nu instraineze Echipamentul;

sa nu deterioreze Echipamentul sau sa faciliteze deteriorarea lor;

sa vegheze la buna si normala functionare a Echipamentelor;

sa restituie Echipamentele la momentul incetarii prezentului contract, in starea in care le-a primit si va

permite reprezentantilor Vodafone sa ridice Echipamentele de la sediul siu in termen de maxim 48 de ore de

la primirea solicitarii Vodafone in acest sens. In cazul nerecuperarii Echipamentelor la solicitarea Vodafone,
intr-un termen de 30 de zile de la incetarea Contractului, din orice motiv independent de Vodafone sau in
cazul in care se constata defectiuni ale Echipamentelor care nu pot fi remediate sau in cazul instrainarii

Echipamentelor, Clientul] se obliga la plata unei penalitati cu valori cuprinse intre 200 EUR si 600 EUR;

7. sa opereze solutiile si echipamentele in conformitate cu specificatiile lor tehnice, sa asigure alimentarea cu
energie electrica si impamantarea corecta, sa nu bermita accesul unor terte persoane neautorizate.

12. Vodafone Romania raspunde potrivit obligatiilor care ii revin pentru viciile ascunse ale echipamentului, conform
certificatului de garantie.

13. Vodafone Romania garanteaza, ca la data receptiei, echipamentul livrat corespunde normelor tehnice in vigoare
si nu este afectat de vicii care ar diminua sau chiar anula valoarea sau posibilitatea de utilizare, conform
conditiilor normale de folosire.

14. Defectiunile aparute din vina Clientului fiind cauzate de proasta exploatare din partea acestuia, vor fi remediate
de catre Vodafone Romania contra cost si achitate de catre Client pe baza facturii de servicii emise de catre
Vodafone Romania.

15. Timpii de restabilire a serviciului detaliati in cadrul Anexei ~Acord de asigurare a calititii serviciului (ACS)” se
aplica doar porturilor implementate pentru care Clientul a semnat protocolul de acceptanta.

16. Tarifele sunt exprimate in EUR, fara TVA.

L

Tarife convorbiri internationale Voce Fixa

Tarifele sunt aplicabile tuturor SIM-urilor de voce fixa active pe contul Clientului,

Destinatie Tarif EUR / min|
Destinatii fixe Europa 0,080 EUR
Destinatii mobile Europa 0,180 EUR
USA, Canada, Israel, Alaska, Hawaii 0,080 EUR

Africa de Sud, Algeria, Arabia Saudita, Argentina, Australia, Brazilia, China, Columbia, Coreea de [0,280 EUR
Sud, Egipt, Emiratele Arabe Unite, Hong Kong, India, Indonesia, Iordania, Iran, Japonia,
Kazahstan, Kuweit, Liban, Libia, Malaiesia, Maroc, Mexic, Nigeria, Pakistan, Peru, Republica
Dominicana, Singapore, Taiwan, Thailanda, Tunisia, Venezuela

Restul lumii 0,440 EUR

Sateliti: Inmarsat, Globalstar, Iridium, Emsat, Thuraya 2.230 EUR

Tarifele sunt exprimate in EUR, fird TVA.
Informatii privind detalierea zonelor sunt disponibile accesand www.vodafone.ro

Declaratiile age - . : _
Subsemnatul Agent, atest conformitatea celor inscrise si am verificat originalul documentelor solicitate la incheierea contractul
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Serie si Numar Contract: VDFRODS123522538 .
) 0 vodafone

Precizari valabile pentru toate serviciile mentionate in Anexa 1 :

- La incheierea Anexei, Clientul declari ci : a citit, a inteles si a acceptat clauzele cuprinse mai sus si in TCG si a
primit un exemplar din Anexa semnat de ambele parti.

- Vodafone Romania pune la dispozitia Clientului un buget (o subventie) la clasa 22 in valoare de 4752 EUR, fara
TVA, pentru achizitia de terminale. Clientul va putea utiliza acest buget (subventie) la clasa 22 oricand in cadrul
duratei minime contractuale. Nefolosirea bugetului alocat (subventiei) pentru achizitia de terminale pana la
expirarea duratei minime contractuale va fi urmata in mod automat de anularea respectivului buget.
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CONTRACT SECTORIAL DE LUCRARI
intocmit in baza Legii 99/2016 privind achizitiile sectoriale
Nr. 59 data 08.09.2022

In temeiul Legii nr. 99/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publicd, a contractelor de concesiune de
lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile si completdrile ulterioare si a HG 394/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului sectorial din Legea nr.

99/2016, s-a incheiat prezentul contract sectorial de lucrdri, 4
intre
1. Partile contractante 2

1.1 - TERMO CALOR CONFORT S.A., cu sediul in Pitesti, Str. Calea Bucuresti, bl U4 mezanin, jud.
Arges. inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J03/880/10.09.2010, avand CUI RO
27374805/10.09.2010, cont bancar RO50BREL0002001283630100 deschis la Libra Bank — Agentia
Pitesti, RO12RZBR0000060003224314 deschis la Raiffeisen Bank — Agentia Pietsti, reprezentata prin dl.
lulian RICHITEANU - avénd functia de Director General, Liviu RACEANU — Economist Sef, in calitate
de BENEFICIAR

1.2 ~GRUPINSTAL SERYV 2007 SRL, cu sediul in localitatea Pitesti, strada Exercitiu, bloc D21, sc.B,
apl5. judetul Arges, C.U.I. RO21877956, inregistrata la Registrul Comertului cu Jr.J03/1128/2007, e-mail
grupinstalserv@yahoo.com, cont IBAN RO9IRNCB0302087410780001 deschis la BCR Pitesti,
reprezentata de Toader Adrian Gabriel, in calitate de EXECUTANT, pe de o parte
si
2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a.- contract - actul juridic care reprezinta acordul de vointd al celor doua parti contractante,
incheiat, intre beneficiar si, un executant de lucrari, in calitate de executant; termenul se utilizeazd numai cu
referire la prezentul contract.

b.- beneficiar si executant - partile contractante sau partile, asa cum sunt acestea denumite in
contract; in textul contractului aceastd denumire va fi interpretatd si in sensul de reprezentanti competenti /
autorizati ai partilor contractante, acolo unde acestea trebuie sd indeplineascd anumite obligatii complet
definite si nu se mentioneazd explicit cd aceste obligatii vor fi indeplinite de anumiti reprezentanti ai
acestora, identificati prin textul contractului.

c.- preful contractului - pretul platibil executantului de cétre beneficiar, in baza contractului
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor sale asumate prin contract;

d.- standarde - standardele, reglementérile tehnice sau orice altele asemenea prevézute in oferta;

e.- amplasamentul lucrarii - locul In care executantul executd lucrarea;

f- forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazd greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevdzut in momentul incheierii contractului i care face imposibild
executarea si respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine,
embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativd. Nu este considerat for{d majord un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia din parti.

Q.- zi - 7i calendaristica.

lund - 30, respectiv, 31 zile calendaristice
“an — 365, respectiv 366 zile calendaristice

A-duerdrt: Tucrdrle de . .o vinsusi i ai : termenul se utilizezd numai cu referire la lucrarile

ce fac obiectul contractului.





i.- furnituri: echipamentele / subansamble / piesele de schimb care vor fi achizitionate /
executate si montate in cadrul lucrarilor.

j.- materiale: toate materiile prime, materialele de orice fel si altele asemenea necesare la
executia lucrarilor, cu exceptia celor inglobate in executia furniturilor.

k.- documentatie:- documentatia de proiectare care se utilizeazd la executia lucrdrilor (inclusiv
probele, testele si incercarile finale prevdzute in aceasta ), toate desenele de executie si de montaj cu
aplicabilitate directd n executia lucrérilor, instructiuni, specificatii, standarde tehnice, instructiuni pentru
sudurd, instructiuni pentru vopsire si alte instructiuni, reglementéri si documentatie tehnica de orice fel,
toate necesare executiei lucrdrilor, inclusiv documentatia de executie si montaj aferents furniturilor.

.- planul calitatii: documentul care precizeazd practicile, resursele si succesiunea tuturor
activitatilor specifice referitoare la asigurarea calitatii lucrarilor.
receplia la terminarea lucrdrilor: receptia efectuata conform prevederilor legale la terminarea executarii
lucrarilor

n.- receptia la punerea in functiune: receptia efectudrii probelor tehnologice, a constatirii
existentei conditiilor pentru o exploatare normald a instalagiei / echipamentului / mijlocului fix asupra
cdruia sunt executate lucrarile, astfel incit si se asigure atingerea parametrilor de proiect, receptie efectuati
conform prevederilor legale la punerea in functiune.

o.- receptia finala: receptia efectuatd dupd expirarea perioadei de garantie de buni executie a
lucrérilor, conform prevederilor legale.

p.- date cu caracter personal inseamna orice informatie prin care o persoana fizica devine
identificabila, cum ar fi: un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, unul
sau mai multe elemente specifice identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale
sau sociale etc.

3. Interpretare
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma
de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 Termenul “zi”ori “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice , daca nu se specifici in
mod diferit.
Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului
4.1 Executantul se obligd sa execute lucrarea:

“Achizitie si montare cazan otel cu 3 treceri de fum fara arzator, CT 504 Spitalul Nicolae
Balcesci, Municipiul Pitesti”, in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract. Executantul
va executa obiectul contractului in regim de management al calitatii.

5. Pretul contractului

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea obiectului contractului, platibil executantului de catre
beneficiar conform devizului de lucrari si conditiilor contractuale, este de 63.000,00 lei fard TVA. Valoarea
contractului cu TVA este 74.970,00 lei din care 11.970, 00 este TVA.

6. Durata contractului
6.1 Executantul se obligd si execute si si finalizeze prezentul contract, conform clauzelor
contractuale, dupa semnarea contractului de ambele parti, in decurs de maxim 45 zile de la semnarea
contractului si predarea frontului de lucru.
6.2. Contractul intra in vigoare dupa semnarea acestuia de catre ambele Parti contractante si se va executa
potrivit intelegerii dintre cele doua Parti.
6.3. Durata prezentului Contract se poate prelungi prin incheierea de catre Parti a unui Act Aditional.
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7. Aplicabilitate (Executarea contractului)

7.1 Contractul intrd n vigoare in termen de 1 zile calendaristice de la semnarea contractului fara
obiectiuni de ambele parti si predarea frontului de lucru de la beneficiar la executant.

7.2 Contractul nu va fi considerat terminat pana cand procesul-verbal de receptie finald nu va fi
semnat de comisia de receptie, care confirma ca lucririle au fost executate conform clauzelor contractului.

7.3. Modificarea si completarea conditiilor stabilite in prezentul contract pot fi efectuate numai in
scris, prin act aditional. .

A

8. Documentele contractului
8.1 Natura si volumul lucréarilor sunt precizate in anexele la contract
8.2 Documentele contractului sunt:
-formularul de contract;
-orice acte aditionale la contract, daca partile contractante vor consimti si semneze astfel de
documente;
-formularul F3 (oferta de pret), continind preturile unitare si totale pentru toate categoriile de
lucrari;
- centralizator cheltuielilor pe categorii de lucrari;
in caz de ambiguitati sau discrepante intre documentele contractului, ordinea de decddere va fi:
-formularul de contract si anexele lui
-actele aditionale la contract
Dacd si in acest caz vor mai rdmine ambiguitdti sau discrepante intre documentele contractului,
beneficiarul va emite instructiuni in acest sens pentru executant.
Obligatiile partilor
Avénd in vedere prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date, "GDPR?”,
fiecare parte va utiliza si se va asigura ci toate datele cu caracter personal ale partii care prelucreazi datele
se fac in scopul indeplinirii obiectului contractului.

Datele personale prelucrate:
¢ numele si prenumele, CNP sau NIF, dupa caz;
e copia actului de identitate;
e adresa de domiciliu/resedinta;
e telefonul, faxul, e-mailul;
Scopul prelucrarii datelor cu caracter personal:
- in vederea incheierii si deruldrii contractului de lucrari.
Durata prelucririi:
Datele Personale vor fi stocate, in scopul deruldrii contractului de prestari servicii, pe perioada impusi de
dispozitiile legale.

Dacé Datele Personale sunt necesare in scopul apdrarii unui drept al nostru in fata instantelor de
judecatd, acestea vor fi stocate pentru perioada termenului de prescriptie a dreptului la actiune sau pe
perioada derularii oricarui litigiu in fata instantelor de judecata.

Date de contact responsabil cu protectia datelor:
www.termopitesti.ro, office(@termopitesti.ro, grupinstalserv@yahoo.com;
9. Obligatiile principale ale executantului

- 9.1 - (1) Executantul are obligatia de a executa si finaliza lucrarile precum si de a remedia defectele
/ neconformitatile constatate si/sau viciile ascunse, cu atentia si promptitudinea cuvenitd, in concordanti cu
obligatiile asumate prin contract, inclusiv de a proiecta, in limitele prevazute de prezentul contract.

-*(2) Executantul are obligatia de a supraveghea lucririle, de a asigura forta de munca, materialele,
instalatiile, echipamentele si toate celelalte obiecte, fie de naturd provizorie, fie definitive, cerute de si

-
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pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazutd in contract sau se poate
deduce in mod rezonabil din contract.

9.2. - (1) Executantul este pe deplin responsabil pentru conformitatea, stabilitatea si siguranta
tuturor operatiunilor executate pe santier precum si pentru procedeele/ tehnologiile de executie utilizate, cu
respectarea prevederilor si a reglementdrilor Legii nr.10/1995, republicata, privind calitatea fn
constructii,cu modificarile ulterioare.

9.3- (1) Executantul are obligatia de a respecta si executa dispozitiile scrise ale achizitorului in orice
problemd, mentionatd sau nu in contract, referitoare la lucrare si ,la solititarea achizitorului , de a prezenta
rapoarte privind stadiul lucrarilor . In cazul in care executantul considerd ci dispozitiile achizitorului sunt
nejustificate sau inoportune, acesta are dreptul de a ridica obiectii, in scris, fird &a obiectiile respective si il
absolve de obligatia de a executa dispozitiile primite, cu exceptia cazului in care acestea contravin
prevederilor legale. Achizitorul va fi singurul raspunzitor de dispozitiile date, in afara cazului in care
acestea contravin prevederilor legale.

Pe parcursul deruldrii lucrérilor, executantul are obligatia de a solicita aprobarea scrisd a
achizitorului pentru orice modificare pe care doreste sd o aducd documentatiei care sti la baza executiei
luerdrilor. Solicitarea executantului va fi insotitd in mod obligatoriu (ca anexd) de aprobarea prealabild a
proiectantului de resort. Solicitarea executantului si aprobarea achizitorului se vor produce inaintea
inceperil propriu-zise a executiei lucrarilor care fac obiectul derogirii de la documentatie. Achizitorul are
obligatia de a-si da aprobarea intr-un interval de timp care sd nu conduci la prelungirea duratei de executie
a lucrdrilor. Daca acest lucru nu va fi posibil, partile contractante vor negocia un nou grafic de executie a
luerarilor.

(2) In cazul in care respectarea si executarea dispozitiilor prevazute la alin.(1) determina dificultiti
in executie care genereaza costuri suplimentare, atunci executantul are obligatia de a notifica acest lucru
achizitorului , iar aceste costuri vor fi acoperite pe cheltuiala achizitorului.

9.4 - (1) Executantul este responsabil de trasarea corectd a lucrdrilor fafad de reperele date de
achizitor precum si de furnizarea tuturor echipamentelor, instrumentelor, dispozitivelor si resurselor umane
necesare indeplinirii responsabilitatii respective.

(2) in cazul in care, pe parcursul executiei lucrdrilor, survine o eroare in pozitia, cotele,
dimensiunile sau aliniamentul oricarei parti a lucrérilor, executantul are obligatia de a rectifica eroarea
constatatd, pe cheltuiala sa, cu exceptia situatiei in care eroarea respectiva este rezultatul datelor incorecte
furnizate, in scris, de cétre proiectant sau beneficiar. Pentru verificarea trasdrii de citre proiectant,
executantul are obligatia de a proteja si pdstra cu grija toate reperele, bornele sau alte obiecte folosite la
trasarea lucrdarilor.

9.5 - Pe parcursul executiei lucrdrilor si a remedierii abaterilor/neconformitatilor si/sau viciilor
ascunse, executantul are obligatia:

- de a lua toate masurile pentru asigurarea tuturor persoanelor a caror prezenta pe santier este autorizata
si de a mentine santierul (atit timp cét acesta este sub controlul sdu) si lucrdrile (atat timp cét acestea nu
sunt finalizate si ocupate de citre beneficiar) in starea de ordine necesara evitérii oricarui pericol pentru
respectivele persoane;

- de a procura si de a intretine pe cheltuiala sa toate dispozitivele de iluminare, protectie, ingradire,
alarma si paza, cind si unde sunt necesare sau au fost solicitate de cétre beneficiar, in scopul protejarii
lucrdrilor sau al asigurérii confortului riveranilor;

- de a lua toate masurile rezonabil necesare pentru a proteja mediul pe si in afara santierului si pentru a
evita orice pagubd sau neajuns provocate persoanelor, proprietatilor publice sau altora, rezultate din
poluare, zgomot sau al{i factori generati de metodele sale de lucru.

= de a nu Tncepe executia efectiva a lucrdrilor farda semnarea cu beneficiarul a conventiei de securitatea
si sanatatea in munea si aparare impotriva incendiilor. Dupa semnarea ei de ambele pirti contractante,
respectiva conventic va deveni anexa la contract. Executantul are obligatia de a solicita beneficiarului
emiterea formularului pentru conventie. La solicitarea reprezentantilor autorizati ai beneficiarului,
autoritafilor competente sau din proprie initiativd, executantul va intrerupe executarea lucrarilor imediat ce
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vor apare incilcdri ale prevederilor normelor de Calitate, Mediu, SSM , SU , ISCIR , etc. care pot conduce
la: punerea in pericol a obiectului lucrarilor, a sigurantei personalului de executie sau a sigurantei generale
din instalatii si din incinta achizitorului, incidente, accidente de muncd, avarii. Reluarea lucririlor se va
face numai dupa inlaturarea deficientelor care au cauzat intreruperea lucrdrilor si numai cu avizul
achizitorului sau autorititilor competente. Intreruperile cauzate de motivele mentionate mai sus si datorate
vinei executantului nu vor modifica graficul de executie a lucrdrilor. Nerespectarea acestei clauze
contractuale de cétre executant poate duce la rezilierea contractului cu daune in sarcina sa.

-sd detind, atat el cat si subantreprenorii lui, autorizatii de funhetionare din punct de vedere al
protectiei muncii, eliberate de Inspectoratul de Munca. Daca pe parcursul derularii contractului achizitorul
va constata inexistenta lor, contractul va putea fi reziliat din momentul constatarii lor cu daune in sarcina
executantului.

- sd nu introduca in incinta achizitorului mijloace fixe, materiale, scule, dispozitive, autovehicole etc
de orice fel, in afara celor mentionate in anexele la contract si / sau prezentate achizitorului pentru
aprobarea introducerii lor si 1n alte scopuri decit realizarea lucrdrilor.

9.6 .- Dupa terminarea lucrdrilor, receptia la terminarea lucrarilor va fi consemnata intr-un proces
verbal de receptie la terminarea lucrarilor, semnat de executant si de beneficiar.

10. Obligatiile beneficiarului

10.1 - (1) Beneficiarul are obligatia de a pune la dispozitia executantului, fara plati, dacd nu
s-a convenit altfel, urméatoarele:
-amplasamentul / instalatia / echipamentul / mijlocul fix asupra cdruia vor fi executate lucrarile, liber de
orice sarcind si izolat fata de restul instalatiilor / echipamentelor / mijloace fixe, proprietatea achizitorului si
aflate in functiune sau in rezervi suprafetele de teren necesare pentru depozitare si pentru organizarea de
santier;
-cdile de acces rutier si racordurile de cale ferata;
-racordurile pentru utilitati (apd, gaz, energie, canalizare etc.), pand la limita amplasamentului santierului /
mijlocului fix / instalagiei / echipamentului care face obiectul lucrarilor.

10.2 - Beneficiarului are obligatia de a examina si masura lucrérile care devin ascunse in cel mult 5
zile de la notificarea executantului.

10.3- Beneficiarului este pe deplin responsabil de exactitatea documentelor si a oricdror alte
informatii furnizate executantului precum si pentru dispozitiile si livrarile sale.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

11.1 — (1) Daca executantul nu va executa lucrarile la termenele mentionate in graficul de executie
a lucrdrilor (atdt in sensul de neexecutie cantitativd cit si de neexecutie calitativd, conform prevederilor
prezentului contract), este de drept in intdrziere si va pliti achizitorului penalititi de 0,01% din valoarea
lucrarilor neexecutate la termen pentru fiecare zi de intarziere peste termenele de finalizare a lor, asa cum
apar ele in graficul de executie a lucrérilor.

11.2 - Pentru neplata facturilor executantului in termenele contractuale, cu conditia acceptérii lor la
plata de citre achizitor, acesta din urméi este de drept in intarziere si va plati executantului penalititi de
0,01% din valoarea facturilor neonorate la platd, pentru fiecare zi de intdrziere fatd de termenele
contractuale de platd. Valoarea penalitdtilor nu va putea depési valoarea facturilor neonorate la plata.

Clauze specifice

*12. Inceperea si executia lucrarilor





-

12.1. - Executantul are obligatia de a incepe lucrdrile in timpul cel mai scurt posibil de la primirea
ordinului si predarea frontului de lucru din partea achizitorului .
12.2. - (1) Lucrérile trebuie sé se deruleze astfel incat sa fie terminate la data stabilita.
- (2) In cazul in care executantul intirzie terminarea pregatirilor, inceperea lucrérilor, sau
dacd nu fisi indeplineste indatoririle prevdzute in contract achizitorul este indreptatit sid-i fixeze
executantului un termen pand la care activitatea sd intre in normal si sd il avertizeze ca, in cazul
neconformarii, la expirarea termenului stabilit 1i va rezilia contractul conform prevederilor contractului.

13. Garantia de buni executie a contractului

13.1 - (1) - Executantul se obligd si constituie garantia de bund execti{ie in cuantum de 4% a
contractului in termen de 5 zile de la semnarea acestuia.

13.2 Garantia de buna executie se poate constitui si prin regineri succesive din sumele datorate
pentru facturi partiale. Contractantul are obligatia de a deschide contul la dispozitia entita{ii contractante, la
unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia.

13.3 Suma initiald care se depune de cétre contractant in contul de disponibil astfel deschis nu
trebuie sa fie mai micé de 0.5% din pretul contractului sectorial/contractului subsecvent, fard TVA.

13.4 Din contul de disponibil deschis la Trezoreria Statului pe numele contractantului pot fi dispuse
plati atat de cétre contractant, cu avizul scris al autoritatii contractante care se prezintd unitatii Trezoreriei
Statului, cét si de unitatea Trezoreriei Statului la solicitarea scrisd a autoritatii contractante in favoarea
careia este constituitd garantia de buna executie.

13.2 - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita
prejudiciului creat, in perioada de garantie a lucrarilor. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de
bund executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru executantului, precizand totodata obligatiile
care nu au fost respectate.

13.3-Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie ,astfel:

70% din valoarea garantiei in 14 zile de la incheierea procesului verbal de receptie la terminarea lucrarilor ;
30% din valoarea garantiei la expirarea perioadei de garantie a lucrarilor executate, pe baza procesului
verbal de receptie finala.

13.4 — Garantia tehnica a lucrarii este de 24 luni de la receptie.

14. Finalizarea / receptia lucrarilor

14.1 - Receptiile lucrarilor efectuate de achizitor au ca scop certificarea faptului ca executantul si-a
indeplinit obligatiile contractuale referitoare la respectivele lucrdri.

14.2 - Achizitorul are obligatia de a comunica in scris executantului, in cel mult 15 zile de la
expirarea perioadei de garantie de buna executie a lucrdrilor, data efectudrii receptiei finale a lucrdrilor, n
scopul participarii executantului la aceasta. Neparticiparea executantului anuntat la data fixatd de achizitor
nu va atrage dupa sine neefectuarea receptiei finale.

14.3 - Datele efectuarii receptiilor sunt:

-data incheierii de catre comisia de receptie a procesului verbal de receptie, cu sau fird obiectii,
pentru receptia la terminarea lucrérilor si receptia la punerea in funcfiune.

14.4 - (1) Executantul are obligatia de a remedia toate neconformitagile, abaterile etc. constatate de
comisia de receptie, mentionate in procesele verbale de receptie si transmise executantului pentru luare la
cunostintd. Graficul de executie a lucrérilor nu se va prelungi cu perioada scursd pentru remedierea de cétre
executant a neconformitatilor, abaterilor etc. constatate la receptia la terminarea lucrdrilor / receptia la
punerea in functiune.

(2) Neremedierea de catre executant a neconformitatilor, abaterilor etc. constatate la receptia
finald va conduce la prelungirea perioadei de garantic de buni executie pinid la remediere acestora si
suportarea de catre executant a tuturor consecintelor care decurg din aceasta si din prezentul contract.

15. Perioada de garantie acordata lucririlor
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15.1 - Perioada de garantie decurge de la data receptiei la terminarea lucririlor pani la receptia
finald si este de 2 ani (24 luni) de la receptia si terminarea lucrarilor.

15.2 - (1) Pe toatd perioada de garantie executantul are obligatia remedierii pe cheltuiald proprie a
tuturor neconformititilor / abaterilor fatd de calitatea si cantitatea contractatd a lucrdrilor si datorate lui,
neconformititi / abateri constatate de achizitor si aduse la cunostinta executantului.

(2) Executantul are obligatia de a executa toate activititile prevdzute la alin.(1), pe
cheltuiala proprie, in cazul in care ele sunt necesare datorita:
-utilizarii de materiale, de instalatii sau a unei manopere neconforme cu prevederile contractului; sau
-unui viciu de conceptie, acolo unde executantul este responsabil de proiectarea unei parti a lucrarilor; sau
-neglijentei sau neindeplinirii de catre executant a oricareia dintre obligatiile explicite sau implicite care Ti
revin in baza contractului.

(3) Perioadele de timp scurse cu remedierea neconcordantelor / abaterilor mentionate mai sus
se vor adduga la perioada de garantie a lucrérilor.

(4) In cazul in care neconformititile / abaterile nu se datoreazi executantului, lucrérile fiind
executate de catre acesta conform prevederilor contractului, costul remedierilor va fi evaluat si platit ca
lucrari suplimentare.

15.3 - (1) Pe perioada de garantie a lucrarilor, in termen de maxim 48 de ore de la primirea
instiintirii de la achizitor, executantul are obligatia de a-si trimite reprezentanti competenti pentru a
participa la analiza si stabilirea cauzelor neconformitatilor / abaterilor constatate de achizitor la lucrérile
efectuate. Executantul are obligatia remedierii neconformititilor / abaterilor constatate intr-un interval de
timp stabilit de comun acord cu achizitorul, interval de timp care sd nu provoace insa agravarea lor sau
producerea altora.

(2) In cazul neprezentarii executantului la constatare in termenul mentionat anterior,
achizitorul are dreptul si remedieze neconformititile / abaterile constatate cu un tert specializat, pe
cheltuiala executantului, fira ca executantul sa emita pretentii asupra sumei reprezentind garantia de bund
execufie. In acest caz, perioada de garantie a lucrarilor se va prelungi cu duratele de remediere a
neconformitatilor / abaterilor constatate.

16. Modalitati / conditii de plata

16.1- Platile se fac in lei, prin ordin de plata la 30 zile pe faze de executie, in baza facturii emise de
executant si a situatiilor de plata aferente, semnate si insusite de beneficiar, iar ultima factura va fi insotita
de procesul verbal de receptie la terminarea lucrarii semnat si insusit de ambele parti.

Situatia de lucriri (anexd a facturii), vizatd de Beneficiar va confirma in acest fel executia conforma
cu clauzele contractului a lucridrilor care se doresc a fi decontate; situatia de lucrdri va cuprinde si lista
furniturilor si materialelor asigurate de executant si introduse in lucrdrile care se doresc a fi decontate.
Pentru eventualele furnituri si / sau materiale preluate de executant de la achizitor se va prezenta procesul
verbal de predare la montaj cu care acestea s-au scos din depozitul achizitorului.

Vor fi decontate numai situatiile de lucrari care corespund terenului, verificate de executant si
confirmate de dirigintele de lucrari, eventualele cantitati de lucrari in plus sau in minus fata de teren vor
face obiectul unui proces verbal de constatare insusit de dirigintele de lucrare si aprobat de director ce vor
sta la baza incheierii actelor aditionale la contract. In actele aditionale se vor respecta preturile unitare din
oferte.

17. Ajustarea pretului contractului

17.1. - Preturile unitare si pretul total cuvenit pentru indeplinirea contractului, mentionate in anexe la
acesta sunt preturi ferme pe toatd durata contractului si nu se vor putea modifica sau actualiza, indiferent de
variatia unor marimiprecum rata inflatiei, cursul leu (RON) / USD, pretul energiei electrice §i / sau termice
ete.
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18. Cesiunea

18.1 - Executantul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract, fird sa obtind, in prealabil, acordul scris al achizitorului.

18.2 - Cesiunea nu va exonera executantul de nici o responsabilitate privind garania sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

19. Forta majora
19.1 - Forta majord este constatatd de o autoritate competenta e
19.2 - Forta majora exonereaza pértile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin contract,

3

pe toatd perioada in care aceasta acfioneaza. %

19.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile pirtilor ce li se cuveneau pana la aparitia forfei majore.

19.4 - Inainte de a invoca forla majord, oricare din pértile contractante are obligatia de a incerca
continuarea obligatiilor contractuale atat cit va fi posibil dar si cu condiia de a se mentine in prevederile
contractului. Partea contractanta care invocd forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet. producerea acesteia si de a lua orice méasuri care ii stau la dispozitie n vederea limitarii
consecintelor.

19.5 - Dacii forfa majord actioneazd sau se estimeazi ci va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul s notifice celeilalte pérti incetarea de plin drept a contractului, fara ca vreuna

dintre parti sd poatd pretinde celeilalte daune-interese.

20.Denuntarea unilaterala
(1) Orice modificare a unui contract sectorial ori acord-cadru in cursul perioadei sale de valabilitate altfel
decat in cazurile si conditiile previzute la art. 235 — 241 din Legea achizifiilor sectoriale 99/2016 se

_realizeaza prin organizarea unei noi proceduri de atribuire, in conformitate cu dispozitiile prezentei legi.

(2) In situatia nerespectirii dispozitiilor alin. (1), entitatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral
contractul sectorial initial.

(3) Entitatea contractantd introduce dreptul de denuntare unilaterald prevazut la alin. (2) in conditiile
contractuale cuprinse in documentatia de atribuire.

21. Solutionarea litigiilor

21.1 Achizitorul si executantul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, orice
neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

212 - Daca, dupa 15 zile lucratoare, nu se pot rezolva pe cale amiabila neintelegerile cu privire la
continutul contractului, partile se pot adresa instantelor judecatoresti in a caror raza teritoriala fsi are sediul
achizitorul.

22. Limba care guverneaza Contractul

22.1 - Limba care guverneaza contractul, inclusiv eventualele acte aditionale la el, este limba
romana.

23. Comunicari
23.1 - (1) Orice comunicare dintre parti. referitoare la indeplinirea contractului, trebuie si fie
transmisa n scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, ¢t si in momentul
primirii. '
23.2 - Comunicarile intre par(i se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu
conditia confirmarii n scris a primirii comunicarii.





24. Legea aplicabila contractului
24.1 Contractul va fi interpretat conform legislatiei din Romania .
Partile au inteles sa incheie astazi, v O/ A04/L ., prezentul contract in doua exemplare, cate
unul pentru fiecare parte.
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Anexa la contractul de lucrari:
“Achizitie si montare cazan otel cu 3 treceri de fum fara arzator,
CT 504 Spitalul Nicolae Balcesci, Municipiul Pitesti”

=

EY
CENTRALIZATOR DE PRETURI ‘
e lany ek Bl
Nr ' Valoare Valoare
‘rl' Denumire operatie lucrare UM | Cant | unitara lei totala lei
Nk fara TVA | faraTVA
| (_:azzm oFe! TRISPACE AR 240, i 1 26.900 26.900
pres lucru: 6 bar
P [)ﬂernm.wtare cazan existent cu recuperare e 1 6.600 6.600
T .
3 b‘ptll't:;(%I'C fundatie existenta, turnare buc | 6.500 6.500
[undatic noua
4 Montare arzator vechi adaptat dupa flansa buc 1 3.900 3.900
| 5 Repozitionare conducte si racorduri buc 1 14.700 14.700
',—__.——-—. - S ————
| Punere in functiune, intocmire
6 | documentatie si ISCIR by ] el 4400
Valoarea totala lei fara T VA 63.000,00
Valoare TVA 19% 11.970,00
Valoare totala lei cu TVA 74.970,00
e e e ey g e e
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TERMO CAL GRUPINSTAL SERYV 2007 SRL

Director General
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CONTRACT SECTORIAL DE LUCRARI
intocmit in baza Legii 99/2016 privind achizitiile sectoriale
Nr. data .09.2022

In temeiul Legii nr. 99/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publicd, a contractelor de concesiune de
lucrari publice §i a contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile si completdrile ultevioare §i a HG 394/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului sectorial din Legea nr.
09/2016, s-a incheiat prezentul contract sectorial de lucrari, s )

intre
}‘

1. Partile contractante

1.1 - TERMO CALOR CONFORT S.A., cu sediul in Pitesti, Str. Calea Bucuresti, bl U4 mezanin, jud.
Arges, inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J03/880/10.09.2010, avand CUI RO
27374805/10.09.2010, cont bancar ROS0BREL0002001283630100 deschis la Libra Bank — Agentia
Pitesti, ROT2RZBR0000060003224314 deschis la Raiffeisen Bank — Agentia Pietsti, reprezentata prin dl.
lulian RICHITEANU - avand functia de Director General, Liviu RACEANU — Economist Sef, in calitate
de BENEFICIAR

1.2 — ACAPULCO IZOCONSTRUCT SRL, cu sediul in localitatea Pitesti , strada Trivale nr.30, judetul
Arges, C.U.l. RO16238441, J03/475/2004, e-mail.alexandrescu.doru@yahoo.com, cont [BAN
ROS7BUCU1751215945418RON deschis la Alpha Bank Agentia Pitesti, reprezentata de dl.
Alexandrescu Dorin - Administrator, in calitate de EXECUTANT, pe de o parte

Si

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretati astfel:

a.- contract - actul juridic care reprezintd acordul de vointa al celor doua parti contractante,
incheiat, intre beneficiar si, un executant de lucrri, in calitate de executant; termenul se utilizeaza numai cu
referire la prezentul contract.

b.- beneficiar si executant - partile contractante sau parile, asa cum sunt acestea denumite n
contract; in textul contractului aceasta denumire va fi interpretata si in sensul de reprezentanti competenti /
autorizati ai partilor contractante, acolo unde acestea trebuie s indeplineasca anumite obligatii complet
definite si nu se mentioneazi explicit ca aceste obligatii vor fi indeplinite de anumiti reprezentanti ai
acestora, identificati prin textul contractului.

c.- preful contractului - pretul platibil executantului de catre beneficiar, in baza contractului
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor sale asumate prin contract;

d.- standarde - standardele, reglementarile tehnice sau orice altele asemenea previzute in oferta;

e.- amplasamentul lucrarii - locul in care executantul executd lucrarea;

f- forfa majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevdzut in momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine,
embargou, enumerarea nefiind exhaustivd ci enunciativda. Nu este considerat forta majora un eveniment
asemenea celor de mai sus care. fird a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor ungia din parti.

a.- zi - zi calendaristicé.

lund — 30, respectiv, 31 zile calendaristice
an — 365, respectiv 366 zile calendaristice
k- Tucrdr: luethrilende ooconmmsamvnn s ; termenul se utilizeza numai cu referire la lucraril
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i.- furnituri: echipamentele / subansamble / piesele de schimb care vor fi achizifionate /
executate si montate in cadrul lucrarilor.

j.- materiale: toate materiile prime, materialele de orice fel si altele asemenea necesare la
executia lucrarilor, cu exceptia celor inglobate in executia furniturilor.

k.- documentatie:- documentatia de proiectare care se utilizeaza la execuia lucrarilor (inclusiv
probele, testele si incercdrile finale prevazute in aceasta ), toate desenele de executie si de montaj cu
aplicabilitate directa in executia lucrarilor, instructiuni, specificatii, standarde tehnice, instructiuni pentru
sudurd, instructiuni pentru vopsire §i alte instructiuni, reglementari $i ‘documentatie tehnica de orice fel,
toate necesare executiei lucrdrilor, inclusiv documentatia de executie si montaj aferentd furniturilor.

l.- planul calitagii: documentul care precizeaza practicile, resurséle si succesiunea tuturor
activitatilor specifice referitoare la asigurarea calitatii lucrérilor.
receptia la terminarea lucrdrilor: receptia efectuata conform prevederilor legale la terminarea executarii
lucrarilor

n.- receptia la punerea in functiune: receptia efectudrii probelor tehnologice, a constatarii
existentei conditiilor pentru o exploatare normala a instalatiei / echipamentului / mijlocului fix asupra
cruia sunt executate lucrarile, astfel incit si se asigure atingerea parametrilor de proiect, receptie efectuatd
conform prevederilor legale la punerea in functiune.

0.- recepia finald: receptia efectuatd dupd expirarea perioadei de garantie de bund executic a
lucririlor, conform prevederilor legale.

p.- date cu caracter personal inseamnd orice informatie prin care o persoana fizica devine
identificabila. cum ar fi: un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, unul
sau mai multe elemente specifice identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale
sau sociale ete.

3. Interpretare
3.1 in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma
de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
39 Termenul “ziori “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice , dacd nu se specifica in
mod diferit.
Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului
4.1 Executantul se obliga sa execute lucrarea:

LLucrari de refacere grupuri sanitare, reparatii si vopsitorii cu vopsea lavabila interior si
exterior la Centrale Termice - 7 loturi”, in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.
Executantul va executa obiectul contractului in regim de management al calitafii.

5. Pretul contractului

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea obiectului contractului, plitibil executantului de citre
beneficiar conform devizului de lucrari si conditiilor contractuale, este de 468.466,47 lei fard TVA la care
se adauga TVA in valoare de 89.008,63 lei.

6. Durata contractului
6.1 Executantul “se obliga sa execute si sa finalizeze prezentul contract, conform clauzelor
contractuale, dupa semnarea contractului de ambele parti, in decurs de maxim 90 zile de la semnarea
contractului si predarea frontului de lucru.
6.2. Contractul intra in vigoare dupa semnarea acestuia de catre ambele Parti contractante si se va executa
potrivit intelegerii dintre cele doua Parti.





6.3. Durata prezentului Contract se poate prelungi prin incheierea de catre Parti a unui Act Aditional.

7. Aplicabilitate (Executarea contractului)

7.1 Contractul intrd in vigoare in termen de 1 zile calendaristice de la semnarea contractului fara
obiectiuni de ambele parti si predarea frontului de lucru de la beneficiar la executant.

7.2 Contractul nu va fi considerat terminat pana cand procesul-verbal de receptie finald nu va fi
semnat de comisia de receptie, care confirma c lucrarile au fost executate conform clauzelor contractului.

7.3. Modificarea si completarea conditiilor stabilite in prezentul contract pot fi efectuate numai in
scris, prin act aditional. 3

8. Documentele contractului
8.1 Natura si volumul lucrérilor sunt precizate in anexele la contract
8.2 Documentele contractului sunt:
-formularul de contract;
-orice acte aditionale la contract, dacd partile contractante vor consimii si semneze astfel de
documente;
formularul F3 (oferta de pret), continind preturile unitare si totale pentru toate categoriile de
lucriri;
- centralizator cheltuielilor pe categorii de lucrari;
in caz de ambiguititi sau discrepante intre documentele contractului, ordinea de decadere va fi:
-formularul de contract si anexele lui
-actele aditionale la contract
Dacd si in acest caz vor mai rimine ambiguitdti sau discrepante intre documentele contractului,
beneficiarul va emite instructiuni in acest sens pentru executant.
Obligatiile partilor
Avand in vedere prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulaie a acestor date, "GDPR”,
fiecare parte va utiliza si se va asigura cd toate datele cu caracter personal ale pértii care prelucreazi datele
se fac in scopul indeplinirii obiectului contractului.

Datele personale prelucrate:
¢ numele si prenumele, CNP sau NIF, dupa caz;
e copia actului de identitate;
o adresa de domiciliu/resedinta;
e telefonul, faxul, e-mailul;
Scopul prelucrarii datelor cu caracter personal:
- in vederea incheierii si derularii contractului de lucrari.
Durata prelucririi:
Datele Personale vor fi stocate, in scopul deruldrii contractului de prestari servicii, pe perioada impusa de
dispozitiile legale.

Daca Datele Personale sunt necesare in scopul apararii unui drept al nostru in fata instantelor de
judecatd, acestea vor fi stocate pentru perioada termenului de prescriptie a dreptului la actiune sau pe
perioada derulérii oricarui litigiu in fata instantelor de judecata.

Date de contact responsabil cu protectia datelor:
www.termopitesti.ro, office@termopitesti.ro. alexandrescu.doru@yahoo.com;






9. Obligatiile principale ale executantului

9.1 - (1) Executantul are obligatia de a executa si finaliza lucrarile precum si de a remedia defectele
/ neconformitatile constatate si/sau viciile ascunse, cu atentia si promptitudinea cuvenitd, in concordantd cu
obligatiile asumate prin contract, inclusiv de a proiecta, in limitele prevazute de prezentul contract.

- (2) Executantul are obligatia de a supraveghea lucrérile, de a a51gura forta de munca, materialele,
instalatiile, echipamentele si toate celelalte obiecte, fie de naturd provizorie, fie definitive, cerute de si
pentru contract, in mésura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuta in contract sau se poate
deduce in mod rezonabil din contract.

9.2. - (1) Executantul este pe deplin responsabil pentru conformitatea, stabilitatea si siguranta
tuturor operatiunilor executate pe santier precum si pentru procedeele/ tehnologifle de executie utilizate, cu
respectarea prevederilor si a reglementarilor Legii nr.10/1995, republicatd, privind calitatea in
constructii,cu modificarile ulterioare.

9.3- (1) Executantul are obligatia de a respecta si executa dispozitiile scrise ale achizitorului in orice
problema, mentionatd sau nu in contract, referitoare la lucrare si ,la solicitarea achizitorului , de a prezenta
rapoarte privind stadiul lucrdrilor . fn cazul in care executantul considerd ca dispozitiile achizitorului sunt
nejustificate sau inoportune, acesta are dreptul de a ridica obiectii, in scris, fara ca obiectiile respective sa il
absolve de obligatia de a executa dispozitiile primite, cu exceptia cazului in care acestea contravin
prevederilor legale. Achizitorul va fi singurul raspunzitor de dispozitiile date, in afara cazului in care
acestea contravin prevederilor legale.

Pe parcursul deruldrii lucrdrilor, executantul are obligajia de a solicita aprobarea scrisd a
achizitorului pentru orice modificare pe care doreste s o aduca documentatiei care std la baza executiei
lucrdrilor. Solicitarea executantului va fi insotitd in mod obligatoriu (ca anexa) de aprobarea prealabiléd a
proiectantului de resort. Solicitarea executantului si aprobarea achizitorului se vor produce inaintea
inceperii propriu-zise a executiei lucrarilor care fac obiectul derogarii de la documentatie. Achizitorul are
obligatia de a-si da aprobarea intr-un interval de timp care sa nu conduci la prelungirea duratei de executie
a lucrarilor. Daca acest lucru nu va fi posibil, partile contractante vor negocia un nou grafic de execufie a
lucrarilor.

(2) In cazul in care respectarea si executarea dispoziiilor previzute la alin.(1) determind dificultati
in executie care genereazi costuri suplimentare, atunci executantul are obligatia de a notifica acest lucru
achizitorului , iar aceste costuri vor fi acoperite pe cheltuiala achizitorului.

9.4 - (1) Executantul este responsabil de trasarea corectd a lucrarilor fatd de reperele date de
achizitor precum si de furnizarea tuturor echipamentelor, instrumentelor, dispozitivelor si resurselor umane
necesare indeplinirii responsabilitatii respective.

(2) In cazul in care, pe parcursul executiei lucrarilor, survine o eroare in pozitia, cotele,
dimensiunile sau aliniamentul oricdrei parti a lucrarilor, executantul are obligatia de a rectifica eroarea
constatatd, pe cheltuiala sa, cu exceptia situatiei in care eroarea respectiva este rezultatul datelor incorecte
furnizate, in scris, de ciitre proiectant sau beneficiar. Pentru verificarea trasarii de cétre proiectant,
executantul are obligatia de a proteja si pastra cu grija toate reperele, bornele sau alte obiecte folosite la
trasarea lucrarilor.

9.5 - Pe parcursul executiei lucrarilor si a remedierii abaterilor/neconformitatilor si/sau viciilor
ascunse, executantul are obligatia:

- de a lua toate masurile pentru asigurarea tuturor persoanelor a caror prezenta pe santier este autorizata
si de a mentine santierul (atit timp cat acesta este sub controlul sdu) si lucrarile (atat timp cat acestea nu
sunt finalizate si ocupate-de cétre beneficiar) in starea de ordine necesard evitarii oricarui pericol pentru
respectivele persoane;

- de a procura si.de a intretine pe cheltuiala sa toate dispozitivele de iluminare, protectie, ingradire,
alarma si pazd, cand si unde sunt necesare sau au fost solicitate de cétre beneficiar, in scopul protejarii
lucrarilor sau al asigurarii confortului riveranilor;





- de a lua toate masurile rezonabil necesare pentru a proteja mediul pe si in afara santierului i pentru a
evita orice pagubd sau neajuns provocate persoanelor, proprietagilor publice sau altora, rezultate din
poluare, zgomot sau alti factori generati de metodele sale de lucru.

- de a nu Incepe executia efectiva a lucrérilor fara semnarea cu beneficiarul a conventiei de securitatea
si sanatatea in munca si aparare impotriva incendiilor. Dupa semnarea ei de ambele parti contractante,
respectiva conventie va deveni anexa la contract. Executantul are obligatia de a solicita beneficiarului
emiterea formularului pentru conventie. La solicitarea reprezentanilor autorizafi ai beneficiarului,
autorititilor competente sau din proprie initiativa, executantul va intrerupe executarea lucrérilor imediat ce
vor apare incalcdri ale prevederilor normelor de Calitate, Mediu, SSM , SU , ISCIR , etc. care pot conduce
la: punerea in pericol a obiectului lucrérilor, a sigurantei personalului de execufie sau a sigurantei generale
din instalatii si din incinta achizitorului, incidente, accidente de muncd, avarii. Reluarea lucrdrilor se va
face numai dupd inliturarea deficientelor care au cauzat intreruperea lucrdrilor $i numai cu avizul
achizitorului sau autoritdtilor competente. intreruperile cauzate de motivele menionate mai sus si datorate
vinei executantului nu vor modifica graficul de executie a lucrdrilor. Nerespectarea acestei clauze
contractuale de citre executant poate duce la rezilierea contractului cu daune in sarcina sa.

-sa detind, atat el cat si subantreprenorii lui, autorizatii de functionare din punct de vedere al
protectiei muncii, eliberate de Inspectoratul de Munca. Daca pe parcursul derularii contractului achizitorul
va constata inexistenta lor, contractul va putea fi reziliat din momentul constatirii lor cu daune in sarcina
executantului.

- i nu introduca in incinta achizitorului mijloace fixe, materiale, scule, dispozitive, autovehicole etc
de orice fel, in afara celor mentionate in anexele la contract si / sau prezentate achizitorului pentru
aprobarea introducerii lor si in alte scopuri decit realizarea lucrarilor.

9.6 .- Dupi terminarea lucrérilor, receptia la terminarea lucrarilor va fi consemnata intr-un proces
verbal de receptie la terminarea lucrarilor, semnat de executant si de beneficiar.

10. Obligatiile beneficiarului

10.1 - (1) Beneficiarul are obligatia de a pune la dispozitia executantului, fara platd, dacd nu
s-a convenit altfel, urmatoarele:
-amplasamentul / instalatia / echipamentul / mijlocul fix asupra ciruia vor fi executate lucrdrile, liber de
orice sarcind si izolat fatd de restul instalaiilor / echipamentelor / mijloace fixe, proprietatea achizitorului i
aflate in functiune sau in rezerva suprafefele de teren necesare pentru depozitare si pentru organizarea de
santier;
~ciile de acces rutier si racordurile de cale ferata;
—racordurile pentru utilitati (apa, gaz, energie, canalizare etc.), pana la limita amplasamentului santierului /
mijlocului fix / instalatiei / echipamentului care face obiectul lucrarilor.

10.2 - Beneficiarului are obligatia de a examina i masura lucrérile care devin ascunse in cel mult 5
zile de la notificarea executantului.

10.3- Beneficiarului este pe deplin responsabil de exactitatea documentelor si a oricdror alte
informatii furnizate executantului precum si pentru dispozitiile si livrarile sale.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

I1.1 — (1) Daca executantul nu va executa lucrérile la termenele mentionate in graficul de executie
a lucrarilor (atat in sensul de neexecutie cantitativa cit si de neexecutie calitativa, conform prevederilor
prezentului contract), este de drept in intdrziere si va plati achizitorului penalitati de 0,01% din valoarea
lucrarilor neexecutate la termen pentru fiecare zi de intrziere peste termenele de finalizare a lor, asa cum
apar ele in graficulde executie a lucrdrilor.

+ 11.2 - Pentru neplata facturilor executantului in termenele contractuale, cu conditia acceptdrii lor la
platd de citre achizitor, acesta din urma este de drept in intarziere si va plati executantului penalititi de
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0,01% din valoarea facturilor neonorate la platd, pentru fiecare zi de intarziere fati de termenele
contractuale de platd. Valoarea penalitétilor nu va putea depasi valoarea facturilor neonorate la plata.

Clauze specifice

12. i’nceperea si executia lucrarilor

12.1. - Executantul are obligatia de a incepe lucrérile in timpul cel mai scurt posibil de la primirea
ordinului si predarea frontului de lucru din partea achizitorului . i

12.2. - (1) Lucrarile trebuie sa se deruleze astfel incat si fie terminate la gata stabilita.

- (2) in cazul in care executantul intdrzie terminarea pregitirilor, incéperea lucrérilor, sau

daci nu isi indeplineste indatoririle prevazute in contract achizitorul este indreptatit si-i fixeze
executantului un termen pdnd la care activitatea sd intre in normal si sa il avertizeze cd, in cazul
neconformirii, la expirarea termenului stabilit fi va rezilia contractul conform prevederilor contractului.

13. Garantia de buni executie a contractului

13.1 - (1) - Executantul se obliga sa constituie garantia de bund executie in cuantum de 4% a
contractului in termen de S zile de la semnarea acestuia.

13.2 Garantia de buni executie se poate constitui si prin refineri succesive din sumele datorate
pentru facturi partiale. Contractantul are obligatia de a deschide contul la dispozitia entititii contractante, la
unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia.

13.3 Suma initiald care se depune de citre contractant in contul de disponibil astfel deschis nu
trebuie sa fie mai mica de 0,5% din pretul contractului sectorial/contractului subsecvent, fard TVA.

13.4 Din contul de disponibil deschis la Trezoreria Statului pe numele contractantului pot fi dispuse
plati atat de cdtre contractant, cu avizul scris al autorititii contractante care se prezintd unitatii Trezoreriei
Statului, cAt si de unitatea Trezoreriei Statului la solicitarea scrisd a autoritafii contractante in favoarea
careia este constituitd garantia de buna executie.

132 - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita
prejudiciului creat, in perioada de garantic a lucrarilor. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de
buni executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru executantului, precizand totodata obligatiile
care nu au fost respectate.

13.3-Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie ,astfel:

70% din valoarea garantiei in 14 zile de la incheierea procesului verbal de receptie la terminarea lucrarilor ;
30% din valoarea garantiei la expirarea perioadei de garantie a lucrarilor executate, pe baza procesului
verbal de receptie finala.

13.4 — Garantia tehnica a lucrarii este de 24 luni de la receptie.

14. Finalizarea / receptia lucrarilor

14.1 - Receptiile lucrarilor efectuate de achizitor au ca scop certificarea faptului cd executantul si-a
indeplinit obligatiile contractuale referitoare la respectivele lucrari.

142 - Achizitorul are obligatia de a comunica in scris executantului, in cel mult 15 zile de la
expirarea perioadei de garantie de buna executic a lucrarilor, data efectudrii receptiei finale a lucrdrilor, in
scopul participarii executantului la aceasta. Neparticiparea executantului anuntat la data fixata de achizitor
nu va atrage dupa sine neefectuarea receptiei finale.

14.3 - Datele efectuarii receptiilor sunt:

. _data incheierii de catre comisia de receptie a procesului verbal de receptie, cu sau fara obiectii,
pentru receptia la terminarea lucrarilor si receptia la punerea in functiune.

14.4 - (1) Executantul are obligatia de a remedia toate neconformititile, abaterile etc. constatate de
comisia de receptie, mentionate in procesele verbale de receptie si transmise executantului pentru luare la
cunostintd. Graficul de executie a lucrdrilor nu se va prelungi cu perioada scursd pentru remedierea de citre
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executant a neconformitatilor, abaterilor etc. constatate la receptia la terminarea lucrérilor / receptia la
punerea in functiune.

(2) Neremedierea de citre executant a neconformitatilor, abaterilor etc. constatate la receptia
finald va conduce la prelungirea perioadei de garantie de buni executie pand la remediere acestora si
suportarea de catre executant a tuturor consecintelor care decurg din aceasta i din prezentul contract.

15. Perioada de garantie acordata lucririlor .

I5.1 - Perioada de garantie decurge de la data receptiei la terminarea
finala si este de 2 ani (24 luni) de la receptia si terminarea lucrarilor.

15.2 - (1) Pe toata perioada de garantie executantul are obligatia remedierii pe cheltuiald proprie a
tuturor neconformitatilor / abaterilor fatd de calitatea §i cantitatea contractatd a lucrérilor si datorate lui,
neconformitai / abateri constatate de achizitor si aduse la cunostinfa executantului.

(2) Executantul are obligatia de a executa toate activitdtile prevazute la alin.(1), pe
cheltuiala proprie, in cazul in care ele sunt necesare datoriti:
-utilizérii de materiale, de instalatii sau a unei manopere neconforme cu prevederile contractului; sau
-unui viciu de conceptie, acolo unde executantul este responsabil de proiectarea unei parti a lucrarilor; sau
-neglijentei sau neindeplinirii de catre executant a oricreia dintre obligatiile explicite sau implicite care 1i
revin in baza contractului.
i (3) Perioadele de timp scurse cu remedierea neconcordantelor / abaterilor mentionate mai sus
se vor adduga la perioada de garantie a lucrarilor.

(4) In cazul in care neconformitatile / abaterile nu se datoreaza executantului, lucrérile fiind
executate de catre acesta conform prevederilor contractului, costul remedierilor va fi evaluat si platit ca
lucrari suplimentare.

15.3 - (1) Pe perioada de garantie a lucrdrilor, in termen de maxim 48 de ore de la primirea

“instiintdrii de la achizitor, executantul are obligatia de a-si trimite reprezentanti competenti pentru a
participa la analiza si stabilirea cauzelor neconformititilor / abaterilor constatate de achizitor la lucrarile
efectuate. Executantul are obligatia remedierii neconformititilor / abaterilor constatate intr-un interval de
timp stabilit de comun acord cu achizitorul, interval de timp care sd nu provoace insa agravarea lor sau
producerea altora.

(2) In cazul neprezentdrii executantului la constatare in termenul mentionat anterior,
achizitorul are dreptul si remedieze neconformitatile / abaterile constatate cu un terf specializat, pe
cheltuiala executantului, fard ca executantul sa emita pretentii asupra sumei reprezentind garantia de buni
executie. In acest caz, perioada de garantie a lucririlor se va prelungi cu duratele de remediere a
neconformitatilor / abaterilor constatate.

lucrdrilor pana la receptia

-
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16. Modalitati / conditii de plata

16.1- Plagile se fac in lei, prin ordin de plata la 30 zile pe faze de executie, in baza facturii emise de
executant si a situatiilor de plata aferente, semnate si insusite de beneficiar, iar ultima factura va fi insotita
de procesul verbal de receptie la terminarea lucrarii semnat si insusit de ambele parti.

Situatia de lucrari (anexa a facturii), vizatd de Beneficiar va confirma in acest fel executia conformi
cu clauzele contractului a lucrarilor care se doresc a fi decontate; situatia de lucréri va cuprinde si lista
furniturilor si materialelor asigurate de executant si introduse in lucrdrile care se doresc a fi decontate.
Pentru eventualele furnituri si / sau materiale preluate de executant de la achizitor se va prezenta procesul
verbal de predare la montaj ¢u care acestea s-au scos din depozitul achizitorului.

-Vor fi decontate numai situatiile de lucrari care corespund terenului, verificate de executant si
confirmate de dirigintéle de lucrari, eventualele cantitat de lucrari in plus sau in minus fata de teren vor
face obiectul unui proces verbal de constatare insusit de dirigintele de lucrare si aprobat de director ce vor
sta la baza incheierii actelor aditionale la contract. In actele aditionale se vor respecta preturile unitare din
oferte.
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17. Ajustarea pretului contractului

I7.1. - Preturile unitare si pretul total cuvenit pentru indeplinirea contractului, mentionate in anexe la
acesta sunt prefuri ferme pe toata durata contractului $i nu se vor putea modifica sau actualiza, indiferent de
variagia unor marimi precum rata inflagiei, cursul leu (RON) / USD, pretul energiei electrice si / sau termice
ete.

18. Cesiunea &,

18.1 - Executantul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract, fard sa obting, in prealabil, acordul scris al achizitorului. 2

18.2 - Cesiunea nu va exonera executantul de nici 0 responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

19. Forta majora
19.1 - Forta majora este constatat de o autoritate competentd
19.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin contract,
pe toatd perioada in care aceasta actioneazi.
19.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a
prejudicia drepturile partilor ce li se cuveneau pana la aparitia fortei majore.
19.4 - Inainte de a invoca forta majora, oricare din partile contractante are obligatia de a incerca
“continuarea obligatiilor contractuale atét cit va fi posibil dar si cu conditia de a se mentine in prevederile
contractului. Partea contractanta care invocd forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitirii
consecintelor.
19.5 - Daca forta majora actioneazi sau se estimeazd ci va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a contractului, fard ca vreuna
dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

20.Denuntarea unilaterala

(1) Orice modificare a unui contract sectorial ori acord-cadry in cursul perioadei sale de valabilitate altfel
decat in cazurile si conditiile prevazute la art. 235 — 241 din Legea achizitiilor sectoriale 99/2016 se
realizeaza prin organizarea unei noi proceduri de atribuire, in conformitate cu dispozitiile prezentei legi.

(2) In situatia nerespectdrii dispozitiilor alin. (1), entitatea contractanti are dreptul de a denunta unilateral
contractul sectorial initial.

(3) Entitatea contractanta introduce dreptul de denuntare unilaterala prevazut la alin. (2) in conditiile
contractuale cuprinse in documentatia de atribuire.

21. Solutionarea litigiilor

21.1 Achizitorul §i executantul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, orice
neinfelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractulu,

21.2 - Daca, dupa 15 zile lucratoare, nu se pot rezolva pe cale amiabila neintelegerile cu privire la
continutul contractului, partile se pot adresa instantelor judecitoresti in a ciror raza teritoriald 1si are sediul
achizitorul.

22. Limba care guverneaza Contractul
22.1 - Limba care guverneazi contractul, inclusiv eventualele acte aditionale la el, este limba
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23. Comunicari
23.1 - (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea contractului, trebuie sa fie
transmisd in scris.
(2) Orice document scris trebuie Inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si Tn momentul
primirii.
23.2 - Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu
conditia confirmdrii Tn scris a primirii comunicarii. = :
24. Legea aplicabila contractului 3
24.1 Contractul va fi interpretat conform legislatiei din Romania . ;
Partile au inteles sa incheie astazi, 5 .09 20.L- , prezentul contract in doua exemplare, cate
unul pentru fiecare parte.
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Anexa la contractul de lucrari:

.Lucrari de refacere grupuri sanitare, reparatii si vopsitorii cu vopsea lavabila
interior si exterior” - 7 loturi CT

CENTRALIZATOR DE PRETU__R_}

2
Nr. lot Denumire lucrare Valoare lei fara
TVA
Lucrari de zugraveli interioare si exterioare cu vopsea
LOT1 | J|avabila CT 906 Gavana I1I 64.351,09
2 Lucrari de zugraveli interioare si exterioare cu vopsea
LOT2 | avabila CT 903 Gavana I1 55.031,84
| Lucrari de zugraveli interioare si exterioare cu vopsea
LOT3 | Javabila CT 905 Gavana III 43.545,72
Lucrari de zugraveli exterioare cu vopsea lavabila CT
LOT4 | 1217 Gavana Il si grup sanitar CT 1216 57.973.87
Lucrari de zugraveli interioare si exterioare cu vopsea
LOTS | javabila CT 722 Exercitiu 56.969,88
, Lucrari de zugraveli interioare si exterioare cu vopsea )
LOT6 | javabila CT 1005 Prundu 95.896,68
Lucrari de zugraveli interioare si exterioare cu vopsea
LOTT | javabila CT 1006 Prundu SROFT52
Total valoare lei fara TVA ( Loturi 1-7) 468.466,47
TVA 19% 89.008,63
Total valoare lei cu TVA 557.475,10
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[ST. TERMO CaLOR CONFORT SA.

PITESTH
INTRARE CTR. NR. 5
20al G Lowa { AN o’U? CONTRACT DE SERVICII
nr. data

1.Preambul

In temeiul Legii nr. 99/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, s-a incheiat prezentul contract de servicii,
intre

TERMO CALOR CONFORT —S.A. cu sediul in Pitesti, str. Calea Bucuresti, bl.U4, mezanin, jud.Arges,
telefon 0248 222956, fax 0248 222965, inregistrata la ORC Arges sub nr. J03/880/10.09.2010,CUI RC
27374805/10.09.2010,contulIBAN nr. :RO50BREL0002001283630100 deschis la Libra Bank, reprezentata prin dl.
Iulian RICHITEANU -Director General si dl.Liviu RACEANU —Economist Sef in calitate de BENEFICIAR
/ACHIZITOR, pe de o parte

Si

SC TEHROMINSTAL SMART SRL cu sediul social in Galati, strada 1 Decembrie 1918, nr 12, avand CUI
RO 38696873, si fiind inregistrata la ORC de pe langa Tribunalul Galati sub numarul J17/50/2018, cont IBAN
RO53 INGB 0000 9999 1284 7122, deschis la ING Bank, reprezentata de dna Anca FUICA, avand functia de
Administrator, in calitate de PRESTATOR/ EXECUTANT, pe de alta parte.

_ 2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretati astfel:

a.- servicii - actul juridic care reprezinta acordul de vointa al celor doua parti contractante, incheiat,
intre o autoritate contractantd, in calitate de achizitor si, un executant de servicii, in calitate de executant;
termenul se utilizeaza numai cu referire la prezentul contract.

b.- achizitor si executant - partile contractante sau partile, asa cum sunt acestea denumite in
contract; in textul contractului aceastd denumire va fi interpretatd si in sensul de reprezentanti competenti |/
autorizati ai partilor contractante, acolo unde acestea trebuie s indeplineascd anumite obligatii complet definite
i nu se mentioneaza explicit ca aceste obligatii vor fi indeplinite de anumiti reprezentanti ai acestora, identificati
prin textul contractului.

c.- preful contractului - pretul platibil executantului de cdtre achizitor, in baza contractului pentru
indeplinirea integrald si corespunzétoare a tuturor obligatiilor sale asumate prin contract;

d.- standarde - standardele, reglementdrile tehnice sau orice altele asemenea prevazute in caietul de
sarcini si in propunerea tehnica;

e.- amplasamentul serviciii - locul in care executantul executa lucrarea;

f.- forfa majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea s
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundati
sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustiva ci enunciativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, far3 a
crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti.

© G- 2zf - zi calendaristica.
luna — 30, respectiv, 31 zile calendaristice
an — 365, respectiv 366 zile calendaristice

h.- lucrdri. lucrarile de verificat supape de siguranta; termenul se utilizezd numai cu referire la
lucrdrile ce fac obiectul contractului.

i.- furnituri: echipamentele / subansamble / piesele de schimb care vor fi achizitionate / executate §
montate in cadrul serviciilor.

J.- materiale: toate materiile prime, materialele de orice fel si altele asemenea necesare la executia
serviciilor, cu exceptia celor inglobate in executia furniturilor.

k.- documentatie:- documentatia de proiectare care se utilizeaza la executia serviciilor (inclusiv
probele, testele si jincercdrile finale prevazute in aceasta ), toate desenele de executie si de montaj cu
aplicabilitate directd in executia serviciilor, instructiuni, specificatii, standarde tehnice, instructiuni pentru sudur3,
* instructiuni pentru vopsire si alte instructiuni, reglementari si documentatie tehnica de orice fel, toate necesare
executiei serviciilor, inclusiv documentatia de executie si montaj aferenta furniturilor.

l.- planul calitatii. documentul care precizeazd practicile, resursele si succesiunea tuturor activitatilor
*specifice referitoare la asigurarea calitatii serviciilor.
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m.- receplia la terminarea serviciilor: receptia efectuatd conform prevederilor legale la terminarea
executarii serviciilor

n.- receplia la punerea in functiune: receptia efectuérii probelor tehnologice, a constatarii existentei
conditiilor pentru o exploatare normal3 a instalatiei / echipamentului / mijlocului fix asupra ciruia sunt executate
lucrarile, astfel incit s3 se asigure atingerea parametrilor de proiect, receptie efectuati conform prevederilor
legale la punerea in functiune.

0.- receptia finald: receptia efectuatd dup# expirarea perioadei de garantie de bund executie a
serviciilor, conform prevederilor legale.

3. Interpretare e
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma de
plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. 2

3.2 Termenul “zi"ori “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristiée daca nu se specif ica in mod
I
diferit.
Clauze obl@ator /i

4. Obiectul principal al contractului
4.1 Executantul/ prestatorul se obligd s3 execute serviciile: Verificare tehnica periodica pentru prelungirea
autorizatiei de functionare a supapelor de siguranta -272 buc montate in centralele termice”cod CPV
50513000-4 Servicii de reparare si de intretinere a robinetelor.
in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract. Executantul va executa obiectul contractului i
regim de management al calitatii.

5. Pretul contractului
5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea obiectului contractului, platibil executantului de citre achizitor
conform graficului de plati si conditiilor contractuale, este de 8160 lei firs TVA.

6. Durata contractului

6.1 Executantul se obligd s& execute si s3 finalizeze prezentul contract, conform clauzelor contractuale, pana
la data de 15.12.2022, functie de scdenta de verificare din totalul supapelor.

7. Aplicabilitate (Executarea contractului)

7.1 Contractul intrd in vigoare in termen de 1 zile calendaristice de la semnarea contractului fara obiectiuni
de ambele parti si predarea frontului de lucru de la achizitor la executant.

7.2 Contractul nu va fi considerat terminat pana cand procesul-verbal de receptie finald nu va fi semnat de
comisia de receptie (componenta comisiei de receptie), care confirmd c& lucrérile au fost executate conform
clauzelor contractului,respectiv:

o intocmire buletin de verificare supape de siguranta in conformitate cu PT- C9 — 2010 si PT — C7- 2010;

o declaratie de conformitate privind serviciile prestate pentru fiecare supapa examinata. :

7.3 In valoarea contractului este inclus demontarea — remontarea supapelor, efectuarea serviciului cu stand
mobil si fix precum si transportul supapelor de la beneficiar la executant si retur .

8. Documentele contractului
8.1 Natura si volumul serviciilor sunt precizate in anexele la contract
8.2 Documentele contractului sunt:

-formularul de contract;

-orice acte aditionale la contract, dacd parile contractante vor consimti sa semneze astfel de
documente;

-anexa 1A, continind preturile unitare si totale pentru serviciile prestate;

-conventia de securitatea si sanatatea in munca si aparare impotriva incendiilor si copie dupa
autorizatia / certificatul constatator al executantului din punct de vedere al securitatii si sanatatii in munca
conform Legii securitatii si sanatatii in munca nr. 319/ 2006.

-lista mijloacelor fixe si obiectelor de inventar puse la dispozitia executantului, gratuit, de citre
achizitor, pentru executia serviciilor, prezentats in anexa nr. 1 la contract. Lista cuprinde numerele de inventar
(acolo unde este cazul) si mentionarea stdrii tehnice la predare .

-lista furniturilor, materialelor si pieselor de schimb recuperabile, rezultate in urma serviciilor, care vor
- fi predate de executant achizitorului in baza procesului verbal de predare primire.






9. Obligatiile principale ale executantului
9.1 - (1) Executantul are obligatia de a executa si finaliza cu atentia si promptitudinea cuvenits, in concordanta cu
obligatiile asumate prin contract, inclusiv de a proiecta, in limitele prevézute de prezentul contract.

- (2) Executantul are obligatia de a supraveghea serviciile, de a asigura forta de munca, materialele,

instalatiile, echipamentele si toate celelalte obiecte, fie de naturd provizorie, fie definitive, cerute de si pentru
contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuts in contract sau se poate deduce in mod
rezonabil din contract.
9.2 - (1) Executantul are obligatia de a respecta si executa dispozitiile scrise ale achizitorului in orice problema,
mentionatd sau nu in contract, referitoare la lucrare si ,la solicitarea achizitorului , de a prezenta rapoarte privind
stadiul serviciilor . In cazul in care executantul considerd c& dispozitiile achizitorului sunt nejustificate sau
inoportune, acesta are dreptul de a ridica obiectii, in scris, faré ca obiectiile respective sd il absolve de obligatia
de a executa dispozitiile primite, cu exceptia cazului in care acestea contravin prevederilor legale.

(2) In cazul in care respectarea si executarea dispozitiilor previzute la alin.(1) determind dificultdti in
executie care genereazd costuri suplimentare, atunci executantul are obligatia de a notifica acest lucru
achizitorului , iar aceste costuri vor fi acoperite pe cheltuiala achizitorului. %

9.3 - (1) Executantul este responsabil de trasarea corect3 a serviciilor fata de reperele date de achizitor precum §i
de furnizarea tuturor echipamentelor, instrumentelor, dispozitivelor i resurselor umane necesare indeplinirii
responsabilitatii respective.

9.4 - Pe parcursul executiei serviciilor executantul are obligatia:

- de a lua toate mdsurile pentru asigurarea tuturor persoanelor a ciror prezenta pe santier este autorizatd si
de a mentine santierul (atat timp cit acesta este sub controlul sau) si lucrarile (atat timp cat acestea nu sunt
finalizate si ocupate de cétre achizitor) in starea de ordine necesard evitdrii oricirui pericol pentru respectivele
persoane;

- de a nu incepe executia efectivd a serviciilor fard semnarea cu achizitorul a conventiei de securitatea si
sanatatea in munca si aparare impotriva incendiilor. Dup& semnarea ei de ambele parti contractante, respectiva
conventie va deveni anexa la contract. Executantul are obligatia de a solicita achizitorului emiterea formularului
pentru conventie. La solicitarea reprezentantilor autorizati ai achizitorului, autorit&tilor competente sau din proprie
initiativa, executantul va intrerupe executarea serviciilor imediat ce vor apare incélcari ale prevederilor normelor
de Calitate, Mediu, SSM , SU , ISCIR , etc. care pot conduce la: punerea in pericol a obiectului serviciilor, a
sigurantei personalului de executie sau a sigurantei generale din instalatii si din incinta achizitorului, incidente,
accidente de munca, avarii. Reluarea serviciilor se va face numai dupj inliturarea deficientelor care au cauzat
intreruperea serviciilor si numai cu avizul achizitorului sau autoritatilor competente. Intreruperile cauzate de
motivele mentionate mai sus si datorate vinei executantului nu vor modifica graficul de executie a serviciilor.
Nerespectarea acestei clauze contractuale de citre executant poate duce la rezilierea contractului cu daune in
sarcina sa.

- sa nu introducd in incinta achizitorului mijloace fixe, materiale, scule, dispozitive, autovehicole etc de
orice fel, in afara celor mentionate in anexele la contract §i / sau prezentate achizitorului pentru aprobarea
introducerii lor i in alte scopuri decit realizarea serviciilor.

9.5 - (1) Pe parcursul executiei serviciilor executantul are obligatia, in masura permisd de respectarea
prevederilor contractului, de a nu stanjeni inutil sau in mod abuziv :
a) confortul riveranilor, sau

b) cdile de acces, prin folosirea si ocuparea drumurilor si cailor publice sau private care deservesc
proprietatile aflate in posesia achizitorului sau a oricarei alte persoane.

(2) Executantul va despégubi achizitorul impotriva tuturor reclamatjilor, actiunilor in justitie, daunelor-
interese, costurilor, taxelor si cheltuielilor indiferent de natura lor, rezultdnd din sau in legatura cu obligatia
prevazuta la alin.(1), pentru care responsabilitatea revine executantului.

9.6 - (1) Pe parcursul executiei serviciilor, executantul are obligatia:

- sa nu foloseascd, pentru executia serviciilor, sub nici o forma (detasare, angajare in afara orelor de
program etc.) personalul achizitorului; dacd vor fi constatate astfel de situatii rdspunderea revine in exclusivitate
achizitorului.

- sd foloseascd pentru realizarea serviciilor personal calificat si autorizat, obligatia autorizarii si instruirii cu
privire la tehnologiile i modul de lucru utilizate, dot3rii cu echipament individual de protectia muncii revenind
executantului.

- sa participe in mod obligatoriu, prin reprezentanti competentj, la datele comunicate de achizitor in prealabil
. sau stabilite conform contractului, la probele instalatiei / echipamentului / mijlocului fix care face obiectul
* serviciilor, probe efectuate inainte de inceperea serviciilor, la probele de functionare dupa executarea serviciilor si

la receptiile serviciilor, in scopul inregistrarii si compararii parametrilor de functionare.
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- s4 asigure protectia fazelor intermediare a serviciilor, a mijloacelor fixe si obiectelor de inventar, a drumurilor
si spatiilor (cu dotarile aferente), toate puse la dispozitie de achizitor, |mpotnva degradarii, furtului si fenomenelor
naturale care nu sunt incadrate in cazurile de fortd majora mentionate in contract.

9.7 - Executantul raspunde, potrivit obligatiilor care fi revin, pentru viciile ascunse ale constructiei, ivite intr-un
interval de .... luni de la receptia lucrarii si, dupd implinirea acestui termen, pe toatd durata de existenta a
constructiei /echipamentului /instalatiei / mijlocului fix asupra caruia au fost executate serviciile, pentru viciile
structurii de rezistentd, urmare a nerespectdrii proiectelor si detaliilor de executie aferente executiei serviciilor.

9.8 — Executantul are obligatia asigurarii tuturor utilajelor de lucru , echipamentelor, mijloacelor de transport si de
ridicat ,dispozitivelor de mecanizare ,scule de montaj etc. toate fiind necesare mdep[lmru serviciilor conform
prezentului contract.

9.9- Dupa terminarea serviciilor executantul va preda achizitorului documentatia tehnica pusa la dispozitia lui,
gratuit, de cdtre achizitor, in starea tehnicd de la predarea lor, afectatd eventual,de uzura normala utilizarii Ia
executarea serviciilor. La predarea lor catre executant achizitorul are obligatia sa iitocmeasca o lists cu acestea,
semnatd de partile contractante, in care se va mentiona starea tehnica de la predare. Nepredarea lor in totalitate
si/sau intr-o stare tehnicd neconforma cu prevederile contractului din anexa nr. __ , constituie motiv de
neacceptare la plata de catre achizitor a ultimei facturi aferente serviciilor emise de executant.

9.10 - Executantul va despagubi achizitorul cu suma stabilita de institutiile si/sau organele abilitate daca i va
provoca pagube prin nerespectarea, la executia serviciilor, a legislatiei in vigoare, a oricaror norme sau
regulamente in vigoare sau a hotaririlor organelor locale, legal constituite, toate cu caracter obligatoriu la
executarea serviciilor.

9.11.- Executantul va prezenta in mod obligatoriu, impreuna cu formularul de contract, o copie dupa autorizatia ,
certificatul constatator al executantului din punct de vedere al securitatii si sanatatii in munca conform Legii
securitatii si sanatatii in munca nr. 319 / 2006.

9.12.- Executantul are obligatia sa respecte prevederile HG300/2006 pivind cerintele minime de securitate si
sanatate pentru santiere temporare sau mobile.

10. Obligatiile achizitorului

10.1 - La inceperea serviciilor achizitorul are obligatia de a obtine conform prevederilor legale si sa predea
executantului un exemplar din urmatoarele autorizatii , aprobari etc.cerute de legislatia in vigoare:

10.2 - (1) Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitia executantului, fara plata, daca nu s-a convenit altfel,
urmatoarele:
-amplasamentul / instalatia / echipamentul / mijlocul fix asupra caruia vor fi executate lucrdrile, liber de orice
sarcind si izolat fata de restul instalatiilor / echipamentelor / mijloace fixe, proprietatea achizitorului si aflate in
functiune sau in rezerva suprafetele de teren necesare pentru depozitare si pentru organizarea de santier;
-céile de acces rutier si racordurile de cale ferata;
-racordurile pentru utilitdti (apa, gaz, energie, canalizare etc.), pana la limita amplasamentului santierului /
mijlocului fix / instalatiei / echipamentului care face obiectul serviciilor.

10.3- Achizitorul este pe deplin responsabil de exactitatea documentelor si a oricaror alte informatii furnizate
executantului precum si pentru dispozitiile si livrarile sale.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

11.1 Daca prestatorul nu va executa serviciile la termenele mentionate in graficul de executie a serviciilor (atat in
sensul de neexecutie cantitativa cit si de neexecutie calitativa, conform prevederilor prezentului contract), este de
drept in intarziere si va plati beneficiarului penalitati de 0,01% din valoarea serviciilor neexecutate la termen
pentru fiecare zi de intarziere peste termenele de finalizare a lor, asa cum apar ele in graficul de executie a
serviciilor.

11.2 - Pentru neplata facturilor prestatorului in termenele contractuale, cu conditia acceptdrii lor la platd de catre
beneficiar, acesta din urma este de drept in intarziere si va plati prestatorului penalitati de 0,01% din valoarea
facturilor neonorate la platd, pentru fiecare zi de intarziere fatd de termenele contractuale de plata. Valoarea
penalitdtilor nu va putea depasi valoarea facturilor neonorate la plata.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabil si
repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese
cu conditia notificarii acestui lucru partenerului de contract cu cel putin 15 zile inainte de data de la care doreste
rezilierea .

11,4- Achizitorul are dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisd adresatd executantului
fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment sau este insolvabil, cu conditia ca aceasta renuntare sa
nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru achizitor.

' Clauze specifice

12. Garantia de buna executie a contractului- Nu se solicita
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13. inceperea si executia serviciilor

13.1. - Executantul are obligatia de a incepe lucrarile in timpul cel mai scurt posibil (conform anexa nr.1
de la primirea comenzii si punerea la dispozitie a supapelor ce urmeaza a fi verificate (predarea frontului de lucrt
in acest sens din partea achizitorului .

13.2 - (1) Lucrérile trebuie s& se deruleze conform intelegerii partilor si s3 fie terminate la data stabilita.

- (2) In cazul in care executantul intarzie terminarea pregatirilor, inceperea serviciilor, sau daca nu i
indeplineste indatoririle prevézute in contract achizitorul este indreptétit sa-i fixeze executantului un termen pan
la care activitatea sa intre in normal i sa il avertizeze c3, in cazul neconformérii, la expirarea termenului stabilit
va rezilia contractul conform prevederilor contractului.

13.3. - (1) Achizitorul are dreptul de a supraveghea executia serviciilor si de a stabili conformitatea lor ¢
clauzele contractuale. Partile contractante au obligatia de a notifica in scris, una celeilalte, inainte de incepere
propriu-zisa a serviciilor, identitatea reprezentantilor lor atestati profesional pentru acest scop, si anum
responsabilul tehnic cu executia din partea executantului si dirigintele de santier sau, dacd este cazul, a alt
persoane fizice sau juridice atestata potrivit legii, din partea achizitorului.

- (2) Executantul are obligatia ca pe toatd durata de execitie a serviciilor s3 permitd oricin
reprezentantilor de specialitate ai achizitorului sé verifice stadiul de executie a serviciilor. Daci pentru acest
verificari sunt necesare vizite la sediul / punctele de lucru ale executantului sau subantreprenorilor sai achizitor
va anunta executantul in prealabil. La solicitarea achizitorului, acestuia i se va pune la dispozitie, pentr
examinare, evidentele cu privire la autorizarea si instruirea personalului propriu de executie a serviciilor, parti di
documentatie, aparate si scule pentru probe, aparate de masurd si, prin persoane competente, i se va da toat
lamuririle solicitate, cu conditia ca prin aceasta sd nu fie facute publice secrete ale executantului. Informatiil
primite si documentele consultate vor fi considerate de achizitor drept confidentiale, dacd nu au ca supol
documentatia asiguratd de acesta din urma. Verificarile se vor face obligatoriu in timpul programului de lucru :
personalului de executie al executantului sau subantreprenorilor sdi. Toate eventualele cheltuieli legate de acest
verificari privind transportul si cazarea reprezentantilor achizitorului vor fi suportate de acesta din urm&. Resti
cheltuielilor, legate de verificarile propriu-zise la punctele de lucru, la sediul executantului si/sau sedi
subantreprenorilor, vor fi suportate de executant.

13.4.- (1) Materialele si /sau furniturile (atit cele puse la dispozitia executantului de achizitor, cat si cel
asigurate de executant) trebuie sa fie de calitatea prevézutd in documentatie; verificrile si testirile materialelc
si furniturilor (atit cele puse la dispozitia executantului de achizitor, cit si cele asigurate de executant) folosite |
executia serviciilor precum si conditiile de trecere a receptiilor sunt descrise in anexa / anexele la contrac
(respectiv caietul de sarcini).

- (2) Executantul are obligatia de a asigura instrumentele, utilajele si materialele necesare pentru verificare:
masurarea si testarea serviciilor. Costul probelor si incercarilor, inclusiv manopera aferenta acestora, revi
executantului, fiind inclusa in pretul contractului.

- (3) Probele neprevdzute prin contract dar comandate de achizitor pentru verificarea unor par
lucrdri sau materiale si / sau furnituri (atit cele puse la dispozitia executantului de achizitor cit si cele asigurate d
executant) puse in operd vor fi suportate de executant daci se dovedeste ci furniturile si / sau materialel
respective nu sunt corespunzatoare cantitativ si / sau calitativ sau cd manopera nu este in conformitate ¢
prevederile contractului. In caz contrar aceste cheltuieli vor fi suportate de achizitor.

13.5. (1) Executantul are obligatia de a anunta achizitorul, in timp util, pentru participarea la oric
inspectii; teste, verificdri pentru care s-a stabilit prin planul calititii obligativitatea participarii achizitorulu
Neparticiparea achizitorului anuntat nu va constitui motiv de neefectuare a lor si de intrerupere de cétr
executant a serviciilor. Inspectiile, testele, verificarile se vor face obligatoriu in timpul programului de lucru :
personalului de executie al executantului sau subantreprenorilor. Toate eventualele cheltuieli legate de acest
inspectii, teste si verificari privind transportul si cazarea reprezentantilor achizitorului vor fi suportate de acest
din urma. Restul cheltuielilor, legate de inspectiile, testele, verificirile propriu-zise la punctele de lucru / sedit
executantului si / sau subantreprenorilor vor fi suportate de executant.

13.6 - (1) Executantul are obligatia de a nu acoperi lucrdrile care devin ascunse, f&ra aprobare
achizitorului

- (2) Executantul are obligatia de a notifica achizitorului, ori de cate ori astfel de lucrari, inclusi
fundatiile, sunt finalizate pentru a fi examinate si mésurate.

14. Finalizarea / receptia serviciilor
14.1 - Ansamblul serviciilor sau, daca este cazul, oricare parte a lor, prevdzuta s3 fie realizata intr-u
» termen stabilit trebuie finalizat in termenul contractual convenit de parti, termen care se calculeaza de la dat
inceperii serviciilor.






14.2 - Receptiile serviciilor efectuate de achizitor au ca scop certificarea faptului ca executantul si-a
indeplinit obligatiile contractuale referitoare la respectivele lucrari.

14.3 - (1) La finalizarea serviciilor, executantul are obligatia de a notifica, in scris, achizitorului ca sunt
indeplinite conditiile de receptie, solicitand acestuia convocarea comisiei de receptie .

- (2) Executantul va comunica in scris achizitorului data terminarii serviciilor si data cind instalatia /
echipamentul / mijlocul fix care a facut obiectul serviciilor este pregdtit pentru efectuarea receptiei la terminarea
serviciilor / punerea in functiune. Pe baza situatiilor de lucrari executate si confirmate precum si a constatarilor
efectuate pe teren, achizitorul va aprecia dacéd sunt intrunite conditiile pentru a convoca comisia de receptie. In
cazul in care se constata cad sunt lipsuri sau deficiente, acestea vor fi notificate executantului, stabilindu-se si
termenele pentru remediere si finalizare. Dupd constatarea remedierii tuturor lipsurilor si deficientelor, la o noua
solicitare a executantului, achizitorul va convoca comisia de receptie si va instiinta executantul, in scris, cu privire
la data convocarii comisiei. %

14.4 - Achizitorul are obligatia de a comunica in scris executantului, in*cel mult 15 zile de la expirarea
perioadei de garantie de buna executie a serviciilor, data efectuarii receptiei finale a serviciilor, in scopul
participarii executantului la aceasta. Neparticiparea executantului anuntat la data fixatd de achizitor nu va atrage
dupa sine neefectuarea receptiei finale.

14.5 - Dupad caz, receptiile se pot face si pentru parti ale serviciilor, distincte din punct de vedere fizic si
functional.

15. Perioada de garantie acordata serviciilor — nu este cazul

16. Modalitati / conditii de plata

16.1- Platile se fac in lei, in 30 zile de la primirea la Registratura TERMO CALOR CONFORT SA PITESTI a
facturii emise de executant si a documentelor aferente, semnate si insusite de beneficiar.

Factura emisa de executant va fi depusa la sediul achizitorului printr-un mijloc care asigura inregistrarea si
va fi insotita de: ;
- buletin de verificare supape de siguranta in conformitate cu PT- C9 — 2010 si PT — C7- 2010;
- declaratie de conformitate privind serviciile prestate pentru fiecare supapa examinata.

16.2 - Executantul va redacta facturile si situatiile de lucrari respectind intocmai pretul unitar din anexa 1A-
anexa la contract.

16.3 - Facturile si situatiile de lucrari anexate lor se vor depune la sediul TERMO CALOR CONFORT SA.
Pitesti str.Calea Bucuresti , bl.U4-registratura.

17.Denuntarea unilaterala

(1) Orice modificare a unui contract sectorial ori acord-cadru in cursul perioadei sale de valabilitate altfel decat
in cazurile si conditiile prevazute la art. 235 — 241 din Legea achizitiilor sectoriale 99/2016 se realizeaza prin
organizarea unei noi proceduri de atribuire, in conformitate cu dispozitiile prezentei legi.

(2) In situatia nerespectarii dispozitiilor alin. (1), entitatea contractantd are dreptul de a denunta unilateral
contractul sectorial initial.

(3) Entitatea contractanta introduce dreptul de denuntare unilaterald prevazut la alin. (2) in conditiile
contractuale cuprinse in documentatia de atribuire.

18. Ajustarea pretului contractului

18.1. - Preturile unitare si pretul total cuvenit pentru indeplinirea contractului, mentionate in anexe la
acesta sunt preturi ferme pe toatd durata contractului si nu se vor putea modifica sau actualiza, indiferent de
variatia unor marimi precum rata inflatiei, cursul leu (RON) / USD, pretul energiei electrice si / sau termice etc.

19. Asigurari

19.1 - Achizitorul nu va fi responsabil pentru nici un fel de daune-interese, compensatii platibile prin lege,
in privinta sau ca urmare a unui accident sau prejudiciu adus unui muncitor sau altei persoane angajate de
executant, cu exceptia unui accident sau prejudiciu rezultdnd din vina achizitorului, a agentilor sau a angajatilor
acestora.

20. Amendamente

20.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata deruldrii contractului, de a conveni de comun acord
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaz3
interesele comerciale legitime ale acestora sau in cazul aparitiei unor situatii care nu au putut fi prevdzute la data
selmnérii contractului.

21. Cesiunea
21.1 - Executantul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
fara sa obtina, acordul scris al achizitorului.






21.2 -Cesiunea nu va exonera executantul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii
asumate prin contract.

22, Forta majora

22.1 - Forta majord este constatat de o autoritate competenta.

22.2 - Forta majora exonereaza pértile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin contract, pe
toatd perioada in care aceasta actioneaza.

22.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile partilor ce li se cuveneau pana la aparitia fortei majore.

22.4 - Inainte de a invoca forta majord, oricare din partile contractante are obligatia de a incerca
continuarea obligatiilor contractuale atit cit va fi posibil dar si cu conditia de a se mentine in prevederile
contractului. Partea contractantd care invocé forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si de a lua orice mdsuri care i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor. o

22.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a contractului, faré ca vreuna dintre parti
s& poata pretinde celeilalte daune-interese.

23. Solutionarea litigiilor

23.1 - Achizitorul si executantul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
contractului.

23.2 - Daci dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale achizitorul si executantul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de
catre instantele judecatoresti din localitatea achizitorului, potrivit legislatiei romane in vigoare.

24. Limba care guverneaza Contractul
23.1 - Limba care guverneaza contractul, inclusiv eventualele acte aditionale la el, este limba romana.

25. Comunicari
25.1 -Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea contractului, trebuie sa fie transmisa in scris.
-Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.
25.2 - Comunicérile intre pérti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

26. Legea aplicabila contractului

26.1 Contractul va fi interpretat confo Iﬁgiﬁbaigiei din Romania .

Partile au inteles sa incheie as r;: ﬁ;frezentu| contract in doua exemplare, cate unul pentru
fiecare parte. 25

Beneficiar / Executant
TERMO CALOR CONFORT S.A. SC TEHROMINSTAL SMART SRL Galati
DIRECTOR GENERAL, ADMINISTRATOR
Tulian RICHIT!
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Anexa 1 la contractul nr...../......

LISTA
Cantitati de servicii cu preturi unitare si totale

3

s Pret Valoare
g:t Centrala Termica Nr. Tip Dian'_letru fgfigiec:trz o8 ]:?;t;; re:?ztiaelilei
supape | Supape | nominal TVA fars TVA)

I ET 247 6 Cu arc 1152024 30 180

2| CcT910 6 Cuarc | 112" 11.2021 30 180

2 ETi I CPP 6 Cu.are. [ 1" 11.2021 30 180

4| CT 202 6 Cuarc | 112" 11.2023 30 180

5| CT 206 6 Cuarc | 1»" 11:2021 30 180

6| CT 207 6 Cuarc, 116" 11.2021. 30 180

7 | CT 403 6 Cu arc | 11" 11.2021 30 180

8 | CT 404 6 Cuarc | 112" 11.2021 30 180

9 | CT Sc. Gen. Nr. 9 4 |Cuarc |1%" 11,2021 750 120
10 | CT 2001 Spital Bélcescu 4 | Cuarc | BFI 11.2021. | 30 120
11 | CT 401 6 Cu arc | 112" 1152021 30 180
12 | CT 504* prim 4 Cu arc | Dn50 Pn 16 11.2021 30 120
13 | CT 405 6 |Cuarc | 11" 11.2021 | 30 180
14 | CT 406 4 Cu:arc | 116" 11.2021 30 120
15 | CT 505 4 Cuarc | 17" 11.2021 30 120
16 | CT 507 4 Cu arc | 112" 11.2021 30 120
17 | CT 510 4 Cuarc | 112" 13202, 30 120
18 | CT 511 Sc. Nr. 3 Ion Pilat 4 |Cuarc 11.2021 30 120
19 e 513 4 Cu arc' | 15" 11.2021 30 120
20 | CT 517 6 Cu arc | 11-" 12021 30 180
21 | CT 518 bl 42 4 Cu arc 11.2021 30 120
22 WET 717 6 Cuarc | 112" 11.2021 30 180
23 |'CT 722 6 Cu arc | 1" 112023 30 180
24 | €T 723 6 Cuarc | 2" 11.2021 30 180
25 | CT 724 4 Cuare- | 156" 11.2021 30 120
26 | CT 603 6 Cuarc | 1%2" 11.2021 30 180
27 | CT 608 6 Cu arc | Dn50 Pn 16 112021 30 180
28 | CT 726 ) Cu arc | 112" 11.2021 30 120
728 T 7031 4 Cu arc | 12" 11.2021 30 120
30 | CT 707 4 |cCuarc 11.2094=7 [ 80 120
31| CT 711 6 Cuarc | 1%" 11.2021 30 180
32 | CT712 6 Cuarc | 1%" 11.2021 30 180
330|ET 743 4 Cu arc | 112" 11.2021 30 120
34 | CT 714 6 Cu arc | 11" 11.2021 30 180






35| CT 715 6 Cu arc | 2" 11.2021 30 180
36 | €T 716 4 Cu arc | 1" 11.2021 30 120
37| CR718 6 Cuarc | 12" 11.2021 30 180
38 | CT 801 4 Cu arc | 12" 11.2021 30 120
39 | CT 802 4 Ciiare: | 1" 11.2021 30 120
40 | CT 803 6 Cu arc 11.2021 30 180
41 | CT bl. D+E (CT 804) 4 Cuarc | Dn 25 11.2021 30 120
42 | CT 805 6 Cu arc | 17" 11.2021 30 180
43 | CT 806 6 Cu arc | 175" 112021 30 180
44 | CT 807 6 Cu arc | 12" 11.2021 30 180
45 | CT 810 6 Cu arc | 114" = 11.2021 30 180
46 | CT 729 Sc. 17 4 Clitance{-1" 11.2021 30 120
47 | cT 521 4 Cu arc | 11" 1£.2021 | 30 120
48 | CT 809 4 Cu arc | 11»" 11.2021 30 120
49 | T 814 6 Cu arc | 1»" 11.2021 30 180
50 CT 1004 6 Cu arc | 12" 11.2021 30 180
51| CT 1005 6 Cu arc | Dn50 Pn 16 11.2021 30 180
52 | CT 1009 6 Cu arc | Dn32 Pn 16 11.2021 30 180
53 | CT 2PP (CT 1019) 4 Cu arc 11.2021 30 120

Total 272 8160
Beneficiar : Executant
TERMO CALOR CONFORT S.A. Pitesti SC TEHROMINSTAL SMART SRL Galati

/‘ ; R
DIRECTOR ENERAL,:'/ ! ZCALUE ADMINISTRATOR
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S CTERMO CALOR CONFORT S| 5.C. TERMO CALOR CONFORT S.A-

PITESTI PITEST) ,

RARECTR NR IESIRECTR.NR. L ._.-—-£

zwAL_LU"A A 920 ZWA___LUNA_____AN____°
HORUS IT | . Adresa  Depozit
PROFESIONAL E=ger | st Bucovina, Nr. 8

SERVICES R
CONTRACT DE PRODUSE

Nr. {00 | o0l /. neoné’.f;

CAP. 1 PARTILE CONTRACTANTE &

S.C. HORUS IT PROFESIONAL SERVICE S.R.L., cu autorizatia de functionare ca Unitate
Protejatd nr. 278/14.12.2021, cu sediul in comuna Bascov, sat Valea Ursului, str. Zamfiresti, nr. 18,
judetul Arges, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului J03/2174.10.09.2021, cod unic de inregistrare:
R044885389, Cont IBAN: RO58 BACX 0000 0022 3718 7000, deschis la UNICREDIT BANK si RO20
TREZ 0465 069X XX01 8140, deschis la TREZORERIA Pitesti, telefon 0724.280.645, e-mail vanzari@it-
profesional.ro, reprezentatd legal de D-na Catinca Cristina Mirela, in calitate de Administrator, denumita in
continuare in prezentul contract VANZATOR,

Si
S.C. TERMO CALOR CONFORT S.A.cu sediul in Str. Calea Bucuresti, Bl. U4 Mezanin
Nr.Reg.Com.  J03/880/2010, Cod  Unic de Inregistrare. ~ 27374805, Cont  bancar
nr.RO12RZBR0000060013039693 Banca Raiffeisen Bank-Agentia Pitesti, tel. 0248/222956 e-mail:
office@termopitesti.ro , reprezentatd legal de DI. Iulian RICHITEANU , in calitate de Director General,
denumita in continuare in prezentul contract CUMPARATOR

Avand ca temei legal legislatia romind in materie in vigoare precum s§i au convenit Incheierea
prezentului contract in urmdatoarele conditii:

CAP. 2 OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1 Definitii :

Vanzatorul vinde Cumparatorului urmatoarele produse conform legii Achizitiilor Sectoriale nr.
99/2016 si legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati .

Produse :

Sistem PC cu monitor=8 buc;

Sistem PC fara monitor=4 buc,

'Conform specificatiilor din nota de comanda nr.470/28.10.2022 si anexa la contract.

Standarde - standardele, reglementarile tehnice sau orice alte asemenea prevazute in caietul de
sarcini i in propunerea tehnicé,

Destinatie finald - locul unde Véanzatorul are obligatia de a livra produsele;

Termeni INCOTERMS: EXW, CIF, CIP, FCA, FOB, DDP etc - termeni comerciali definiti
conform “regulilor i uzantelor internationale, guvernate de regulamentul INCOTERMS 2010.

2.2 Vanzitorul se obligd si livreze Cumparatorului si dupa caz, sa instaleze §i sd intrefind in
perioada convenitd, la pretul si in conditiile stabilite, produsele din prezentul contract, pe baza comenzilor
primite ,ce face parte integranta din acesta.

.CAP. 3 DESFASURAREA CONTRACTULUI

3.1 Vénzatorul are obligatia de a ambala produsele pentru ca acestea sa faca fatd, fard limitare, la
manipularea durd din timpul transportului, tranzitului si expunerii la temperaturi extreme, la soare si la





precipitatiile care ar putea si apard in timpul transportului si depozitérii in aer liber, in asa fel incét sa ajunga
in buna stare la destinatia finala.

3.2 Vanzitorul isi asumi obligatia de a livra produsele la destinatia finald indicatd de Cumparitor
respectind datele din graficul de livrare si termenii comerciali, ambele convenite prin contract.

3.3 La expedierea produselor, Vanzatorul are obligatia de a comunica, in scris, atdt Cumpératorului,
cit si, dupd caz, societdtii de asiguréri, datele de expediere, numarul contractului, descrierea produselor,
cantitatea, locul de incarcare si locul de descércare.

3.4 Vanzatorul are obligatia de a transmite Cumparatorului urmatoarele documente: factura fiscala,
certificatul de calitate, certificatul de garantie, fisa de lucrari si servicii .

CAP. 4 GARANTII N

4.1 Vanzatorul are obligatia de a garanta ca produsele livrate prin contract sunt noi, nefolosite, de
ultima generatie si incorporeazi toate imbundtitirile recente in proiectare gi materiale, in afara cazului in
care este prevazut altfel in contract. De asemenea, Vanzatorul are obligatia de a garanta ca toate produsele
livrate prin contract nu vor avea niciun defect ca urmare a proiectului, materialelor sau manoperei (cu
exceptia cazului cAnd proiectul si/sau materialul e cerut in mod expres de catre Cumpdrator) sau oricérei alte
actiuni sau omisiuni a Vanzitorului si ca acestea vor functiona in conditii normale de functionare.

4.2 Perioada de garantie acordatd produselor de citre Vanzitor este cea declaratd in propunerea
tehnicd , respectiv 24 de luni de la Procesul verbal de punere in functiune

4.3 Perioada de garantie a produselor incepe cu data receptiei efectuate dupa livrarea/instalarea
acestora la destinatia finald.

4.4 Cumpdardtorul are dreptul de a notifica imediat Véanzitorului, in scris, orice pldngere sau
reclamatie ce apirea in conformitate cu aceastd garantie.

4.5 Vanzitorul nu raspunde de rezultatele defectuoase, daca acestea s-au datorat exclusiv culpei
Cumpdritorului sau utilizérii incorecte de catre Cumparator a programelor sau echipamentelor de calcul fard
respectarea instructiunilor.

CAP. 5 PRETUL CONTRACTULUI, MODALITATI DE PLATA, PENALITATI

5.1 Pretul unitar al produselor comandate si livrate este in conformitate cu acordul dintre parti si va
fi mentionat de Vanzator pe facturile fiscale emise, aferente produselor livrate Cumparatorului, pe intreaga
durata in care Contractul isi produce efectele.

5.2 Cumparitorul va achita Véanzatorului pretul produselor cumparate, astfel:

5.2.1 Prin virament bancar, din contul Cumparitorului indicat in CAP.1 la prezentul contract,
in contul Vanzatorului, indicat la in CAP.1 la prezentul contract;

5.3 Pretul pentru produsele livrate se va achita de catre Cumparator in cuantumul specificat
pe facturile emise de Vanzator, in termen de 60 de zile , de la receptia si punerea in functiune a
produselor la beneficiar.

5.4 Valoarea contractului o reprezinta suma totala inscrisa in toate facturile emise de Vanzator,
aferente produsélor comandate si achizitionate de Cumparator, pe perioada de derulare a Contractului.

Respectiv:

Sistem PC cu monitor=8 buc

Pret unitar 3.093 lei fara TVA Pret total 24.744 lei fara TVA
Sistem PC fara monitor=4 buc

Pret unitar 2.535 lei fara TVA Pret total 10.140 lei fara TVA

Pret total =34.884 lei fara TVA .

Cu caracteristice tehnice conform anexa.

5.5 in cazul in care Cumpiaritorul nu efectueazi plata la termenele contractuale, va plati
Varizitorului penalititi de intirziere de 0.01 % /zi din suma datoratd, socotite dupa trecerea unui nr. de 30
zile de la data la care plata a devenit scadenti , conform anexei la contract.





CAP.6 DURATA CONTRACTULUI

6.1.Termen de livrare= 5-7 zile de la perfectare si semnare contract.
6.2. Durata Contractului : Prezentul contract va fi valabil de la intocmirea si semnarea acestuia pana
la receptia produselor si intocmirea procesului verbal de punere in functiune a produselor.

CAP.7 DREPTURILE $I OBLIGATIILE PARTILOR
Y
7.1 Drepturile si obligatiile Vanzitorului: %
7.1.1 si incaseze de la Cumparator pretul produselor, in cuantumul si la termenele stabilite;
7.1.2 si livreze produsele comandate de Cumparator in cantititile, calitatea si termenele pe
care acesta le-a solicitat prin cereri scrise;
7.1.3 si garanteze produsele vandute, termenele de garantie fiind cele previzute in prezentul
contract;
7.1.4 si prelucreze datele cu caracter personal conform legii §i prezentului contract;

7.2 Drepturile si obligatiile Cumpiritorului
7.2.1 sa beneficieze de produsele la standardele si calititile specificate in anexa, de service,
asistentd tehnica si garantia de 24 de luni de la data achizitiei.
7.2.2 si plateasca Véanzatorului contravaloarea produselor cumpdrate;
7.2.3 si prelucreze datele cu caracter personal conform legii si prezentului contract;

7.3 Confidentialitatea
Pirtile se obligd si pastreze confidentialitatea asupra prevederilor si informatiilor cuprinse in
prezentul contract, precum si asupra informatiilor livrate de parti pe perioada deruldrii contractului, cu
exceptia cazurilor in care aceste date sunt solicitate pe cale oficiala de institutii ale statului.

7.4 Prelucrarea datelor cu caracter personal

7.4.1 Fiecare dintre partile contractante se obliga sa respecte legislatia cu privire la protectia,
confidentialitatea si prelucrarea datelor cu caracter personal, respectiv Regulamentul UE 679/2016 al
Parlamentului European si Consiliului si orice alte acte normative in domeniu, in vigoare.

7.4.2 Fiecare parte este responsabild de procedurile interne de pastrare, prelucrare si protectie a
datelor cu caracter personal ale persoanelor fizice angajate sau colaboratoare sau cu care intrd in contact ca
urmare a efectelor contractului.

7.4.3 Vanzatorul, persoana juridica, se obliga sd respecte confidentialitatea datelor cu caracter
personal ale Cumpdritorului, persoand fizica si sd protejeze aceste date, sub sanctiunea suportarii oricdror
daune provocate de pierderea sau scurgerea acestor date.

7.4.4 Cumpdritorul persoana juridicd se obliga sa respecte confidentialitatea datelor cu caracter
personal ale Vanzitorului, persoand fizica §i si protejeze aceste date, sub sanctiunea suportdrii oricaror
daune provocate de pierderea sau scurgerea acestor date.

7.4.5 In cazul in care una dintre pirti interactioneazd cu o persoand fizicd, angajat sau
colaborator al celeilalte parti cu privire la care trebuie sd prelucreze anumite date cu caracter personal, va
informa cealaltd parte cu privire la: numele si prenumele acelei persoane, functia sau statutul in cadrul
organizatiei, datele cu caracter personal pe care le colecteazd, temeiul colectdrii acestora, modalitatea de
protejare a datelor astfel colectate, informarea persoanei respective si obtinerea consimtaméntului cu privire
la prelucrarea datelor personale precum §i cu privire la drepturile pe care persoana le are, conform legii.

7.4.6 Partile se obliga reciproc si-si notifice in termen de 24 de ore in scris cu privire la orice
plahgere sau cerere care se refera direct la procesarea datelor cu caracter personal, la respectarea legislatiei
in vigoare, sau cu privire la orice incident de securitate in acest sens precum si sd-si ofere asistentd una
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celeilalte in vederea respectarii obligatiilor cu privire la protectia si prelucrarea datelor cu caracter personal
ale persoanelor fizice, decurgand din derularea prezentului contract.

CAP.8 RASPUNDEREA PARTILOR CONTRACTANTE

8.1 Forta majori

Exceptand cazurile in care nu au previzut altfel, in mod expres, niciuna din pértile contractante
nu va fi rdspunzitoare pentru neexecutarea in termen si/sau in mod necorespunzitor, total sau partial, a
oricareia dintre obligatiile care le revin, dacd neexecutarea obligatiei respective a fost cauzatd de un
eveniment imprevizibil la data incheierii contractului, extern, absolut invincibil si inevitabil si ale carui
consecinte sunt de neinldturat de cétre partea care 1l invoca (ex. cutremur, etcy

8.2 Litigii '

8.2.1 Litigiile izvordte din incheierea, executarea modificarea, incetarea §i  interpretarea
clauzelor prezentului contract se rezolva pe cale amiabild sau pe cale arbitrald la Curtea de Arbitraj
Arges. In cazul solutiondrii litigiilor pe cale arbitrald, Curtea de Arbitraj va solutiona litigiile in conformitate
cu regulamentul si regulile sale de procedurd, pe baza prevederilor prezentului contract si a legii roméne.
Deciziile Curtii de Arbitraj vor fi definitive si obligatorii;

8.2.2 De catre instantele judecatoresti competente.

CAP. 9 DISPOZITII FINALE

9.1 Notificiiri intre pirti

9.1.1 In acceptiunea partilor contractante, orice notificare adresati de una dintre acestea
celeilalte este valabil indeplinita daca este transmisa la adresa/sediul prevdzut in partea introductivd a
prezentului contract.

9.1.2 In cazul in care notificarea se face pe cale postald, ea va fi transmisd prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire si se considerd primitad de destinatar la data mentionata de oficiul
postal primitor pe aceastd confirmare. Dacad notificarea se transmite prin fax, e-mail, sau sms, ea se
considerd primitd in prima zi lucratoare dupa cea in care a fost expediata. Notificirile verbale se iau in
considerare in misura in care acestea sunt confirmate si in una din modalitatile descrise mai sus.

Prezentul contract s-a Incheiat azi, 09.11.2022, in 2 (doud) exemplare originale, cite unul pentru
fiecare parte. Orice act aditional sau anexa semnate ulterior, se vor redacta in acelasi numir de exemplare
originale si se va face mentiune despre acestea pe exemplarele prezentului contract

VANZATOR A CUMPARATOR
ADMINISTRATOR i TERM@ CALOR CONFORT S.A

ECONOMIST

Catinca Cristina Mirela DIRECTOR GENI
Liviu RACI%\%

SERV. ACHIZ. AD. TIV CONTROL FIN. PREV.
Daniela EN?E;I_E Dragos STANESCU

PENTRU CORYrROL INANCIAR
PREVWRQPR"J
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ANEXA CONTRACT NR...../.....

TERMOCALOR CONFORT

s

Ca urmare a solicitarii dvs va transmitem oferta personalizata pentru urmatoarele produse :

Pret

Cantitate

cantitate

pret /buc lei
fara TVA

valoare

Sistem PC 15-10400, 8 GB DDR4,SS D480
GB, Monitor 21.5 ", tatatura, mouse,
Windows 10 PRO OEM, (upgarde 11 PRO)

BX8070110400SRH3C

CPU INTEL, skt. LGA 1200 Core i5, i5-
10400, frecventa 2.9 GHz, turbo 4.3 GHz, 6
nuclee, putere 65 W,
"BX8070110400SRH3C"

H510M H

PLACA de BAZA Gigabyte "H510M H", skt
LGA 1200, mATX, Intel H510, 2 x DDR4,
max. 64 GB, 4 x SATA, 1xM.2, 7.1,
"H510M H"

KF426C16BB/8

Memorie DDR Kingston - gaming DDR4 8
GB, frecventa 2666 MHz, 1 modul,
radiator, "KF426C16BB/8"

ASU630S55-480GQ-R

SSD ADATA, Ultimate SU630, 480 GB, 2.5
inch, S-ATA 3, 3D Nand, R/W: 520/450
MB/s, "ASU630SS-480GQ-R"

SPC-MOON

CARCASA SPACER, Mini Tower, mATX,
"MOON?", 450 (230W for 450W Desktop
PC), USB 2.0 x 4, Jack 3.5mm x 2, "SPC-
MOON"

221V8A/00

MONITOR PHILIPS 21.5", multimedia, VA,

Full HD (1920 x 1080), Wide, 200 cd/mp, 4
ms, HDMI, VGA, "221V8A/00" (include TV
6.00lei)

KR-85-USB

TASTATURA A4TECH, "KR85", cu fir, 104
taste format standard, USB, negru, "KR-
85-USB" (include TV 0.8lei)

>

SP-GM-01

MOUSE Spacer - gaming, gaming, cu fir,
USB, optic, 2400 dpi, butoane/scroll 6/1,
iluminare, negru, "SP-GM-01" (include TV
0.18lei)

3093
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Windows 10 PRO 64 BIT English (upgarde
11 PRO)

Pret

Cantitate

cantitate

pret /buc lei

fara TVA

valoare

Sistem PC 15-10400, 8GB DDR4,55D480
GB, tastatura, mouse , Windows 10 PRO
OEM, (upgarde 11 PRO)

BX8070110400SRH3C

CPU INTEL, skt. LGA 1200 Core i5, i5-
10400, frecventa 2.9 GHz, turbo 4.3 GHz, 6
nuclee, putere 65 W,
"BX8070110400SRH3C"

H510M H

PLACA de BAZA Gigabyte "H510M H", skt
LGA 1200, mATX, Intel H510, 2 x DDR4,
max. 64 GB, 4 x SATA, 1xM.2, 7.1,
"H510M H"

KF426C16BB/8

Memorie DDR Kingston - gaming DDR4 8
GB, frecventa 2666 MHz, 1 modul,
radiator, "KF426C16BB/8"

ASU630S5-480GQ-R

SSD ADATA, Ultimate SU630, 480 GB, 2.5
inch, S-ATA 3, 3D Nand, R/W: 520/450
MB/s, "ASU63055-480GQ-R"

SPC-MOON

CARCASA SPACER, Mini Tower, mATX,
“MOON", 450 (230W for 450W Desktop
PC), USB 2.0 x 4, Jack 3.5mm x 2, "SPC-
MOON"

KR-85-USB

TASTATURA A4TECH, "KR85", cu fir, 104
taste format standard, USB, negru, "KR-
85-USB" (include TV 0.8lei)

SP-GM-01

MOUSE Spacer - gaming, gaming, cu fir,
USB, optic, 2400 dpi, butoane/scroll 6/1,
iluminare, negru, "SP-GM-01" (include TV
0.18lei)

Windows 10 PRO 64 BIT English (upgarde
11 PRO)

2535

e
T

10140

TOTAL OFERTA FARA TVA

34884

Termen de
garantie:24luni
Termen de livrare:5-
7zile

Prestator ; Beneficiar

ECONOMIST, SEF

Liviu RI%A U

SERV. ACHIZ. AD.TIV

Dagela EEACHE i

SEF SERV. AC . AD.TIV
Gheorghe

\






